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REGLAMENTOS
AVISOS R
CORREOS DE COSTA RICA S. A.

Informa a los intere‘sados: que la Junta Diréc.ti"vé" acbrdb en sesién ordinaria N° 1290, Acuerdo
.N°7290 del 4'de noviembre del 2014, dar por aprobado el Reglamento para contar con Talleres .
' autonzados para Mantenlmlento Correctivo y Preventivo de Equipo de Transporte. B

CAPITULO |
Disposiciones generales

Articulo- 12—Ambito de -Aplicacién. El presente Reglamento regula la actividad Institucional-de -

contratacién directa de servicios de manténimiento correctivo y preventlvo de equ:po de' :

~ transporte. (Vehiculos, motocicietas, montacargas, etc. ).

Artl'culo 2°—Cobertura Este Reglamento se aplica a la actividad del Departamento de Transportes. = .. -

de Correos de Costa Rica, cuyos procedimientos de contratacnon son lievados @ cabo por. el
Departamento de Compras y Contrataciones. D 4 ‘

Articulo 32— Normatlva aplicable. Para el sistema de contratacidn regulado en este'Reglamento,
regiran todos les principios constitucionales y legales, asi como las prohibiciones y requ|5|tos.
propios de la materia de Contratacién Administrativa. :

Articulo 42—Servicios a contratar. Los servicios a contratar mediante este sistema seran las
srgunentes

I Diagnéstico preliminar y complementario.
fl. Reparacion mecénica de equipo de transporte.
[ Reﬁaracién de Carrocerfas y Pinturas.
V. Reparaéién eléctrica y electromecanica de equipo de transporte.

V. Servicios afines.

Por servicios Afines debe entenderse como todos aquellos servicios susceptibles de ser......

contratados y que recibe directamente el vehiculo, como cambios de pastillas o fibras de frenos,....

tune up, camblos de acelte almeamlento Yy tramado entre OU'OS servicios comunes -que. rec1ben PR

los vehlculos

5 Para los d:agnostlcos se contratara a Ias empresas con las ofertas de mayor- puntaje en Ia.w -
‘evaluacién. Estas empresas deberan cotizar diagnésticos preliminares y .. diagndsticos.

complementarios, segtin los servicios que se detallan en el anexo 4. Esta actividad comprende:: . -

- a) * Diagnosticos preliminares: para la verificacién de los desperfectos originalmente .-
reportados por la Administracién. ;

b) Diagnésticos complementarios: para la verificacién de desperfectos encontrados en el
desarme no reportados en el diagndstico preliminar, y el seguimiento a las reparaciones con la
aprobaciéntécnica. -




Las empresas que queden en el registro para todos los servicios, seran supervisadas por el
Departamento de Transportes de Correos de Costa Rica, con la utilizacion de personal técnico
institucional. Se aplicaran para estas empresas, las sanciones establecidas en el Reglamento de
Contratacion; extensivo a todo el procedimiento.

Articulo 52—Clasificacion. Los servicios han sido clasificados de acuerdo a la complejidad que su
ejecucion requiera o a la inversién en equipo y personal necesarios. El proveedor podra aplicar
para formar parte de cualquiera de los servicios a contratar sefialadas en este reglamento.

CAPITULOII
Registro de Proveedores

Articulo 62—Registro de Proveedores. El Registro de Proveedores constituye una base de datos
conformada por los proveedores de servicios de mantenimiento preventivo y correctivo de
vehiculos, que hayan presentado su solicitud de ingreso al mismo, y que cumplan con los
requisitos técnicos y legales establecidos en este Reglamento. El Departamento de Compras y
Contrataciones, sera el encargado de supervisar la inscripcién de los Proveedores en el registro de
proveedores, tramitar los procedimientos sancionatorios respectivos en caso de incumplimientos.

Los proveedores que hayan cumplido los requisitos legales y técnicos, quedaran inscritos en uno o
varios de los servicios, segtn el objeto de contratacién correspondiente.

Los requisitos de admisibilidad y de puntuacién, serén los que se detallan en los anexos de este
Reglamento, ademas de los indicados en el articulo 8. :

Articulo 72—Convocatoria. El Departamento de Compras y Contrataciones a través de una
publicaciéon en un diario de circulacidon nacional, al menos una vez al afio, invitard a los
proveedores o interesados en formar parte del Registro de Proveedores. Si no se atiende este
llamado, los proveedores en cualquier momento del afio fuera del plazo ordinario de la
convocatoria, podran presentar su solicitud, la cual seré valorada de conformidad con el articulo 8
de este Reglamento, y una vez aceptado, ocupara el Gltimo lugar en la lista de proveedores, en el
servicio para la cual presenté su solicitud segin el orden de presentacién de la oferta.

Articulo 82—Requisitos para integrar el Registro de Proveedores. Los proveedores interesados en
conformar el Registro de Proveedores, deberdn presentar ante el Departamento de Compras y
Contrataciones, los requisitos que se indicaran y de conformidad con el articuio nimero 118 del
Reglamento de Contratacion:

a) Requisitos legales

1 Aportar una declaracién jurada de que no le afectan las prohibiciones del articulo 17 del
Reglamento de Contrataciéon de Correos de Costa Rica.

2. Aportar declaracién jurada de que se encuentra al dia en el régimen de impuestos
nacionales y municipales. \ : ~

3. Aportar certificacion de naturaleza y propiedad de las acciones con vista en el registro de
Accionistas.
4, Se exime de la presentacién de la Certificacion de la Caja Costarricense del Seguro Social,

ya que la administracién cuenta con acceso directo al sistema de esa entidad y posee funcionarios
capacitados y acreditados para extender las certificaciones de los potenciales oferentes, quienes
deberdn estar al dia con sus obligaciones obrero patronales, para poder contratar con la
administracion.



5. Aportar certificacién de la personerla juridica y constituciéon de la empresa con vista en el
Registro Publico. . ) .

6. Aportar su nombre completo, calidades, direccién exacta, teléfono, fax para notificaciones,
correo electrénico, provmua, pals, coédigo postal servicios que ofrece, y copia certificada de la
cédula de |dent|dad

7. .. Presentar Solnutud de Inscnpcnon en el Reglstro de Proveedores debidamente flrmada
Tratandose de personas Jurldlcas, la.misma deberd ser firmada por el representante legal de la. -
empresa solicitante. No serd necesano autenticar la firma. R

. 8. Presentar completos los.anexos 1 2y 3 de este Reglamento. - R PR

9 Presentar comprobante de que cuenta con pollzas de lncendlo de responsablhdad CIVII de
- riesgos del trabaJo wgentes, pO|I23 del” lnstltuto Nacnonal de Seguros contra robos; hurtos

) 'vandahsmo vngente
107 Presefitar’ comprobante de”que cushta con ‘el Permiso’ Sanitario de Funcionamiento
-vngente, y la patente respectlva wgente para ejercer la acttv;dad - :

,11, . Aportar certlflcaaon de que es un taller autorlzado por el Instltuto Nacronal de Seguros
para reparacnones con u‘uhzacnon de pohza de seguros S : TR

12 Aportar una carta de expenencxa de trabajos: reahzados en una Instltuc10n publlca o empresa
privada que demuestre que fue recibido a satisfaccion, cantidad de vehiculos, medlo de contacto, .
firma del emisor de la carta y nimero de.cédula de identidad. '

13. Presentar cotizacién de los precios segtn los servicios en que solicita la inscripcién vy el
anexo de cotizacién de reparaciones de este Reglamento. Los oferentes para el servicio .de .
“diagnéstico”, deben ofertar un precio por los diagndsticos preliminares y los dos tipos de
diagndsticos complementarios, asf como el plazo para realizar cada uno estos. .

" 14. Presentar 'declarac'ién_bajd fe de jufamento, de estar al dia en el pago del impuesto a las
sociedades juridicas Ley 9024. '

Los proveedores que ya forman parte del registro, deberdn obligatoriamente indicar en
forma escrita si desean continuar formando parte del registro y si la informacién suministrada se -
mantiene invariable o indicar detalladamente de los requisitos establecidos en este Reglamento, .
__dentro del plazo de quince dfas hébiles, contados a partir de la publicacién de la invitacion a.

conformar parte del registro. El Departamento de Compras y Contratacnones tendra un plazo de 5.
-cinco dias habiles para realizar-el anélisis. Luego del andlisis de la informacién presentada .se
realizara el camblo en el registro de Proveedores si corresponde y de igual manera, se tramitaran
-7 los cambios -que- sean voluntarios a solicitud de parte. Dicho cambio, debera ser comunicado; a
todos los que conforman el reglstro de eleglbles y tendré los mismos recursos que se senalan en-

~este Reglamento S . : weoo T R P CIE

En todo caso, si la informacién solicitada consta actualizada en el Registro de Proveedores,
podré hacerse referencia. de- tal c1rcunstancna en la sohcutud de incorporacién.al Reglstro de
'Eleglbles a efectode corroborarla. - : - : : . S

b) Requmtos Tecnlcos de los.Servicios:




Los requisitos técnicas a cumplir por los solicitantes en cada servicio, seran los definidos
por la Jefatura del Departamento de Transportes en los Anexos 1 y 2 de este Reglamento, las
cuales calificardn aspectos tomo las Instalaciones, experiencia de la empresa, el equipo con que
cuenta el taller, la seguridad que se brinda a los vehiculos en reparacién, entre otros;
estableciéndose criterios de evaluacién en cada uno de estos rubros, atendiendo las caracteristicas
del servicio, de conformidad con el articulo 4 de este Reglamento Estas Hojas de Evaluacién de
Talleres constltuyen parte mtegral de este Reglamento

Articulo 99—Presentac10n de documentos. Todos los documentos, cuadros y deméas atestados
necesarios para optar por la inscripcion en el Registro, deberan ser presentados en sobre cerrado,
en original y dos copias, debidamente foliados, con la siguiente leyenda:

CORREOS DE COSTA RICA S.A
DEPARTAMENTO DE COMPRAS Y CONTRATACIONES
SOLICITUD DE INSCRIPCION DE REGISTRO DE PROVEEDORES
MANTENIMIENTO DE VEHICULOS

ANO

PROVEEDOR NUMERO

Articulo 10.—Expediente. Departamento de Compras y Contrataciones, procederd a conformar un
expediente administrativo para cada solicitud de inscripcion, incorporando en él todos los
documentos técnicos y legales que se aportan, asi como los estudios técnicos y legales que se
llevan a cabo y todas las actuaciones internas o externas que tengan relacién con la solicitud. A
dicho expediente se le asignara un nimero consecutivo, respetando el orden en que se presenten
las solicitudes. No podra postergarse la inclusion de documentos en el expediente.

Articulo 11.—Subsanaciones. Dentro de los cinco dias habiles siguientes a la fecha de recepcién de
las solicitudes de inscripcidn, al departamento de Compras y Contrataciones, via fax o correo
electrénico, solicitard la subsanacion de documentos formales no sustanciales de las mismas,
necesarios para la evaluacion técnica y legal. Dichas subsanaciones deberan ser presentadas ante
ese Departamento en el plazo de tres a cinco dias habiles a partir del dfa habil siguiente del recibo
de tal solicitud; de no presentarse las mismas en ese plazo, se rechazard de plano la solicitud de
inscripcidn, sin perjuicio de que en otro momento, presente nueva solicitud de incorporacion al
Registro de proveedores.

Articulo 12.—Conformacidn del Registro de Proveedores. Firme la aprobacion de las solicitudes
respectivas, Departamento de Compras y Contrataciones procedera a conformar el Registro de
Proveedores. - :

.El Departamento de Compras y-Contrataciones, realizara la evaluacion final de los oferentes y
resolverd el orden en que quedara constituida la lista de proveedores segun el puntaje obtenido -
por cada oferta. El Departamento de Compras y Contrataciones debera resolver motivadamente y
comunicaf a todos los oferentes la puntuacion obtenida y su lugar en el registro, o su rechazo de
éste.

En caso de que un mismo taller desee inscribirse en varios de los servicios sefialados en el articulo
4 de este Reglamento, sera calificado para cada servicio por aparte. Para formar parte del Registro
de Proveedores, el taller debera obtener minimo el 70% de los puntos gue se asignaran, conforme
a la calificacidn establecida en la Hoja de Evaluacion de Talleres, anexos 1, 2 y 3.



Los Proveedores cuyas solicitudes cumplan técnica y legalmente, se iran colocando en forma

sucesiva, en una lista que al efecto se creard en cada servicio. El orden en que se. colocaran los-

talleres inscritos en el Registro de Proveedores, serd con base a la nota obtenida en la Hoja de

" Evaluacion de Talleres, esto para cada tipo de servicio a contratar; siendo éste el orden en el que -

se adjudlcaran las contrataaones.

En caso de empate, se procedera a efectuar un sorteo que reahzara el Departamento de Compras -

y Contrataciones con la presencia de un-Asesor del Departamento Legal y los representantes de

Jos talleres empatados; y se levantard el acta respectiva que quedara constando en el expediente:
del registro de proveedores. Para el sorteo se meteran en una bolsa papelitos de igual tamafio y.

color, cada uno de ellos tendra “el nombre de los Talleres a desempatar”, el Departamento de

'Compras y Conirataciones sacara de la bolsa un papelito y ese nombre obtendré el primer puesto...
El sorteo se efectuara en el departamento de Compras y Contratac1ones prewa convocatorla con

al menos tres dlas hablles de anteIaC|on

El Registro de Proveedores debe contar con al menos un taller elegible en cada tipo de servicio. .
-conforme al articulo 4°de este Reglamento. En-caso de que- dicho nimero minimo no' se fogre,-el--
. Departamento de Compras y Contrataciones deberd, invitar a otro taller inscrito en el Registro de.
" . Proveedores con el fin: de lograr obtener la mscnpcnon de talleres para conformar el ‘nimero -
minimo de talleres.elegibles por servicio..Este proceso se repetird por una unica vez, si en el -

_primer: intento no se logrd el objetivo perseguido. Los talleres convocados del Registro de

’Proveedores de Correos de Costa Rlca S. A que queden elegldos seran ubicados en éste’ segun Ia .

’ puntuacson obtemda.

Si aun realizando eI proceso anternor, no se Iograre tener el nimero minimo requerido.por servicio

que conformen el Registro de Proveedores, se deberén documentar las acciones tomadasy que no -

dieron fruto, y se procedera a lIevar a cabo las contratauones respectlvas con los proveedores
inscritos.

En el caso-de aquellos talleres que estando inscritos en el registro, les varie alguna de la
informacién suministrada inicialmente, deberan comunicarlo al departamento de Compras. y
* Contrataciones dentro de los quince dias habiles posteriores al cambio. Compras y Contrataciones
tendré un plazo de 5 dias habiles para realizar el analisis; durante ese lapso el proveedor seguird
participando dentro del Rol. Luego del analisis de la informacién presentada, se realizara el cambio
en el registro, si corresponde y de igual manera, se tramitaran los cambios que sean voluntarios a

solicitud de parte. Dicho cambio, debera ser comumcado a todos los que conforman el reglstro de ..

"'proveedores y tendra los mismos recursos que se sefialan en este Reglamento

Articulo 13 Comunlcauon de’ aprobaaon [e3 rechazo de sohcntudes En el plazo de:veinte dias" ... . .-
naturales contados a partir del plazo limite para recibir solicitudes o sea una vez transcurrido un ..

mes calendarlo contado a partlr del dia siguiente de la publicacion que se realice, entendiendo

* también que tal’ plazo no restrmge a los- proveedores interesados en formar. parte de:dicho "
registro; de incorporarse posteriormente en cualquler momento. El Departamento de Compras y-

Contrataciones, - comunicara a los solicitantes ' que intentaren conformar el Registro de

Proveedores, el resultado de su solicitud y los servicios en los que quedé inscrito, entendiendo que

en todo momento se rotaran Ios proveedores que partlupen en una misma categona

Articulo 14.—Recursos contra lo resuelto. Contra la resolucién del Departamento deACompras y
Contrataciones de rechazo de la solicitud de ingreso, la nota asignada y los cambios solicitados
cabrd el recurso de revocatoria, serd presentado ante el Departamento de Compras y

Contrataciones, dentro de los tres dfas habiles siguientes a su comunicacién, sera resuelto por el -

Departamento Legal de Correos de Costa Rica. El recurso de revocatoria se resolverd en un plazo




maximo de 10 dias habiles contados a partir del dia habil siguiente a la fecha de su presentacion.
La resolucidn de dicho recurso dara por agotada la via administrativa.

Articulo 15.—Retiro del Registro de Proveedores. La solicitud de retiro deberé presentarse por
escrito al Departamento de Compras y Contrataciones.

En el plazo de cinco dias habiles posteriores a la presentacion, se le comunicara su aceptacion,. la
cual s6lo operara cuando el Proveedor haya cumplido a satisfaccién de Correos de Costa Rica, con
los trabajos asignados y que se encontraren pendientes. ’

Aceptado el retiro, se le excluird del Registro de Proveedores. En el caso que el proveedor desee
ingresar nuevamente al Registro de Proveedores, debera esperar como minimo 30 dias habiles y
cumplir con todos los requisitos establecidos en el articulo 8 de este Reglamento.

CAPITULO M
Forma de Contratar

Articulo. 16.—Objetivo del procedlmlento. El procedimiento de contratacién regulado en el
presente reglamento, pretende un mecanismo agil y efectivo que permita mantener la flotilla de
vehiculos de Correos en las mejores condiciones mecénicas posibles; obteniendo el servicio de
empresas o personas fisicas registradas que cumplan con los requerimientos técnicos y. legales
exigidos por la Administracion; igualmente pretende regular la calidad de los servicios contratados,
asi como los repuestos e insumos utilizados en cada reparacién y que son aportados por los
talleres contratistas.

Articulo 17.—Estudios de Razonabilidad de Precios. Previo a la adjudicacion de cada servicio,
segun el rol de talleres, el Departamento de Transportes realizara el siguiente procedimiento para
establecer la razonabilidad del precio cotizado.

El Departamento de Transportes realizard un andlisis del diagnéstico preliminar de los
desperfectos del vehiculo y lo comparard con las cotizaciones de reparaciones de los talleres
precalificados, segln los diferentes servicios que contempla el articuio cuatro del presente
reglamento. El Departamento de Transportes de acuerdo al rol establecido, aplicara a los talleres,
las titimas versiones de las cotizaciones, para verificar la razonabilidad de los precios de mano de
obra, repuestos y utilidades de los contratistas.

El contratista debe aportar al Departamento de Transportes las cotizaciones de reparaciones
actualizadas, a.portadas en el anexo de cotizaciones, cada vez que se solicite.

La admlnlstracmn se reserva Ia posibilidad de sohcntar cotlzac10nes o reallzar estudlos de
mercadeo con talleres no precalificados para comparar precios y servicios y de ésta manera
verificar la objetividad de las diferentes cotizaciones emitidas por lo talleres precalificados; y evitar
la especulacion.en Iosprecios. :

De esta manera, se obtlene una herramlenta para demostrar el precio ruinoso o no remuneratlvo
o precio excesivo.

En el caso del precio excesivo y/o ruinoso, el Departamento de Transportes, le indicara tal
circunstancia al taller precalificado para que ajuste su oferta a las referencias de mercado. En caso
de no hacerlo, la administracidn le solicitard cotizacién al siguiente taller que por rol le
corresponda y se le adjudicard siempre y cuando sus costos se encuentren dentro de la
razonabilidad de precio.



Articulo 18.—Notificacién de Desperfectos y Diagnostico Preliminar. EI Departamento de
Transportes, a partir del momento que conozca del desperfecto de los vehiculos, verificaré en el
transcurso de las siguientes veinticuatro horas, fa existencia del dafio y solicitard que realice el
diagndstico preliminar por parte de la empresa contratada al efecto.

. La empresa seleccionada para realizar ‘los diagndsticos, debera recoger el vehiculo donde se . .
encuentre y realizar el diagndstico correspondiente. en su taller bajo su.cuenta y riesgo.
. Posteriormente deberd coordinar con el Jefe de- Transportes-y el taller que realizard el
. mantenimiento preventivo o correctivo, el traslado del vehiculo al lugar'donde se le realizaran los .

trabajos.

Articulo 19.—Inicio del procedimiento de- contratacién. La decisién de iniciar un tramite paré T
reparacion, debérd sei dictada por la Jefatura del Departamento de Transportes maximo cinco. -
dias habiles después de haber recibido eI diagnéstico prellmmar y debera contar con el visto .
bueno Gerente de Operaciones. e e : - :

la Jefatura deI Departamento de Trénsportes, debe hacer la solicitud de pedido vy justificacién, la7:-: - 5 -

cual debe contener un detalle de Ias espeuﬂcauones tecnlcas de Ia reparauon a reallzarse y el - -
contenido presupuestarlo : : ' earenT

" La informacién recabada, debe ser enwada al Departamento de Transportes para la formahzacuon ST
~ del procedimiento de contratacnon ' . : T

* Articulo 20.—Expediente y Tramite. Tomada la decisién de iniciar el procedimiento a partir del -
diagnéstico preliminar, el Departamento de Transportes la remitird al Departamento de Comprasy
Contrataciones, quien procedera a formar el expediente de la Contratacion Directa Autorizada. El
Departamento de Compras y Contrataciones conformaré un expediente, y realizara el
procedlmlento de contratacién en un plazo no mayor a dos dias habiles, incluida la confeccion de

la orden de compra.

Articulo 21.—Traslado al Taller para reparacién. Una vez realizado el diagndstico y. aceptado por
parte del Departamento de Transportes, éste lo notlﬁcara al taller correspondiente segun el rol,
para gque proceda a recoger el vehiculo y lo traslade, dentro de las 48 horas siguientes, a sus
instalaciones, donde se determinaran los problemas del vehiculo. De lo anterior, debera remitir un
informe ‘al Departamento de Transportes, dentro de los dos dias habiles siguientes a que fue -
recibido el vehiculo, excepto casos especiales, que por la complejidad del dafio asf lo amerite, el
plazo se ampliard a un méximo de tres dias hébiles adicionales. El informe deberd indicar también;, -
-un cronograma de actividades por dia, para que la administracién verifique la razonabilidad del

plazo en concordancia con el dafio detectado y el desglose del precio de la contratacion, indicando. .. -

' precio de mano de obra y repuestos. Todas las actuaciones deberan constar en el expediente -
administrativo que custodia el Departamento de Compras y Contrataciones. oo

Artlculo 2. Garantla de Cumplimiento. La Admnmstraaon se reserva el derecho de solicitar el. ‘
.. depésito de una Garantfa de Cumplimiento de un 5% al taller, cuando el monto contratado.es-a- -

‘ partir de los ¢2. 000.000,00 (dos millones de colones) debera estar wgente durante todo el plazo
de ejecucién contractual mas 2 meses. ~

~ La garantia debera cumplir por Io menos, con los s:gmentes requisitos:

a- Estar extendida a favor de Correos de Costa Rica S.A.
b- Sefialar con claridad a la empresa que garantiza.
c- Indicar el monto, el periodo de validez y el nimero de contratacién.

d- Ser suficiente, irrevocable, de cobro incondicional e inmediato.




Articulo 23.—Participantes. Correos de Costa Rica Unicamente podrd contratar los servicios bajo el
amparo de este Reglamento, Ginicamente con las personas fisicas o juridicas que formen parte del
Registro de Proveedores. '

“Articulo 24.—Asignacidn por Rol de Proveedores. Las adjudicaciones de los diferentes procesos se
haran de acuerdo a | orden que se estable, por tipo de servicio a contratar, de acuerdo al articulo 4
de este reglamento. Solo se aceptard la negativa de un taller a realizar una reparacion, por
circunstancias debidamente fundamentadas, originadas de las situaciones de caso fortuito o
fuerza mayor. Ante la existencia de un eximente de responsabilidad, se le adjudicara el servicio al
siguiente taller que por el rol le corresponda.

El Departamento de Transportes procederd a solicitar la respectiva cotizacion segtin la categoria
requerida, en primera instancia al taller que tiene la calificacién mas alta, procédiendo a valorar la
razonabilidad del precio ofertado, en caso de que el mismo no convenga a los interés de Correos,
hara las observaciones del caso al taller por escrito y debidamente fundamentado; de tal forma
que el taller revise nuevamente el precio; en caso de seguir siendo inaceptable, solicitard mas
cotizaciones en orden descendente de acuerdo a la calificaciéon hasta determinar que el precio
ofertado es el convenga al interés publico de Correos, respetando en todo momento el Prlnuplo
de Intangibilidad Patrimonial. ' !

Articulo 25.—Desperfectos no reportados. En caso de que en el transcurso de los trabajos, y dada
la complejidad del trabajo de reparacidn, se descubran nuevos dafios en el vehiculo, no
reportados al inicio de la contratacion, el taller a cargo del servicio debe suspender los trabajos de
reparacién y comunicar por escrito al Jefe del Departamento de Transportes el mismo dia en que
tuvo evidencia de esa situacién, debiendo esperar a que un personero de la empresa contratada
para hacer los diagndsticos, debidamente autorizada por esa Jefatura, se apersone al taller en el
plazo de un dia habil, después de la notificacion, a corroborar la existencia del nuevo dafio. En
caso de ser procedente la reparacion del nuevo daiio reportado, se le adjudicara la ampliacion del
servicio contratado inicialmente, de la cotizacién adicional la administracién verificard la
procedencia y razonabilidad del precio, cumpliendo con todas las formalidades presupuestarias y
administrativas. En caso de ser técnicamente posible, el taller debera continuar con las
reparaciones originalmente contratadas, mientras se verifica la viabilidad de la ampliacién del
servicio.

El plazo durante el cual se suspenden los trabajos, suspendera el plazo de entrega establecido en
el cronograma de actividades.

Articulo 26. Diagndsticos complementarios. En el supuesto del articulo anterior, el Departamento
de Transportes, solicitard inmediatamente al Departamento de Compras y Contrataciones, la
adjudicacion del diagndstico complementario - segin el rol de proveedores . comerciales
preseleccionados. El Departamento de Compras y Contrataciones deberd emitir la orden de
compra dentro de 3 dias hablles siguientes a la presentauon de su sol|c1tud i

'Ar’clculo 27.—Reparaciones de vehlculos sin cobertura por parte del INS. Se aphcara lo dispuesto
en el Manual de procedimientos para tramite de accidentes de Correos de Costa Rica S.A.

Articulo 28.—Eficacia Juridica. Las contrataciones derivadas del presente reglamento, deberan
contar con las aprobaciones respectivas conforme el monto vigente establecido en el Reglamento
de Contratacién de Correos para su validez, en el caso de que por su monto requieran de refrendo
interno por parte del Departamento Legal de Correos, las mismas serdn. eficaces hasta tanto
cuenten con dicha aprobacién, caso contrario quedaran sin efecto.

Articulo 29.—Fiscalizacion, verificacién y control. Corresponderd al Departamento de Transportes
fiscalizar y verificar que los talieres cumplan con las reparaciones de los vehiculos, los plazos de



cumplimiento establecidos para la elaboracién y entrega de diagnosticos, y el ajuste a los

cronogramas de-actividades. Velard porque se cumplan las medidas de control interno en cada- -

‘procedimiento contratado, deberd realizar una inspeccién y supervision estricta de la ejecucion del -
contrato por parte del adjudicatario, a efecto de proteger los fondos publicos invertidos.en la -
-contratacnon y Ia cahdad del objeto contratado. : :

Para reallzar estas labores, el Departamento de Transportes debera sohutar aI taller que. hublese
" realizado el diagnostico preliminar, darle seguimiento-a los. trabajos y emitir la aprobacién técnica- -
- de la reparacidn, este servicio serd considerado como-diagndstico complementarlo para efectos -

del pago al contratlsta

-Es Obliga'cién’de‘l contratista «(taller), entregér todas lag copias. u originales de {as facturas de los:*
repuestos -adquiridos:las cuales deben contemplar el nimero de placa del vehiculo reparado; al::+ %
-funcionario fiscalizador ‘de ‘la contratacion, segln procedimiento del Departamento de .. .-

Transportes al momento de‘presentar la factura al cobro-de cada servicio.

“+Articulo 30 —Procedlmlento de Pago Los. pagos al.contratista se-haran por Ia formaiusual-de o

“Correos.

manera

- Articulo 31.—Garantfa de Servicio. Para los servicios dée mantenimiento se exige- una garantia -
‘minima: por el servicio brindado; sobre mano de obra, materiales y repuestos, de la siguiente .

‘a) Para cafrocerfa y pmtura 2 afios de garantla para pintura total y 1 afio para plnturas B

parcrales y ta pxcerla.

by . En reparac;ones mecanicas, 6 meses o su equlvalente a 2 mil kildmetros por mes, o sea 12
mil kilémetros, lo que ocurra primero. En el caso de reparaciones electrlcas y electrénicas, la
garantia serd de 3 meses sélo por la mano de obra. :

c) En reparaciones, totales de motor, transmisién, bombas de inyeccién y sistema de
embrague: 12 meses o su equivalente a 2 mil kllometros por mes, o0 sea 24 mil kildmetros, lo que
ocurra primero. - :

d) En el caso de las motos, la garantia por reconstruccién total de motor serd de 6 meses 0 6

mil kildmetros.

Mientras un servicio de reparacién ‘se encuentre bajo garantia, Correos de Costa Rica no podra-

‘adjudicar “una reparacién de igual naturaleza a "una realizada con anterioridad. Sera-

'responsabllldad del Departamento de Transportes gestnonar ante el Departamento:de. Compras,y
Contratauones, Ias eJecuuones de [as garantias, tanto’ pecumarlas como de las reparacnones e

.Las nuevas reparaCIones que se Ie realicen .a un vehlculo no podrén interferir con. partes ... .»
refaccionadas o piezas mecanicas. nuevas colocadas en uria reparacion anterior. En toda caso,.el

Departamento de Transportes mdlcara al adjudicatario, si hay alguna pneza o reparacnon reahzada~

3l vehiculo'que estd dentro del periodo de garantia.

El retiro del proveedor del Registro de Proveedores, no afectard las garantfas de servicio y de-:
repuesto que se eéncuentren Vigentes al momento en que se efectiie la exclusién del registro,.las "

. cuales seguiran vigentes por el plazo establecido. lgualmente, sub5|st1ra responsabllldad por . Ia
* existencia de vicios ocultos en la reparaCIon brmdada 4




CAPITULO VI
Sanciones de Incumplimiento

Articulo 32.—Incumplimientos. Los incumplimientos de las obligaciones por parte de los
solicitantes y adjudicatarios se sancionardn de conformidad con lo establecido en el articulo 170
del Reglamento de Contratacnon de Correos de Costa Rica S.A. y el Manual de Compras %
Contrataciones seccién 6.6.

Dichas sanciones serén:

a) Aperci_bimiento por escrito.

" b) Inhabilitacién de 3 mesesa 3 afios.
CAPITULO VI

Otn;as disposiciones

Articulo 33.—Aplicacion supletoria. Lo no indicado en este reglamento, quedard sujeto a lo
establecido en el Reglamento de Contratacién de Correos de Costa Rica S.A. vigente, Cédigo de
Comercio, Cédigo Civil y normas conexas aplicables del ordenamiento juridice costarricense.

Articulo 34.—Aprobacién por Contralorfa. Este Reglamehto debe ser sometido a la respectiva
aprobacién de la Contraloria General de la Reptblica. '

Articulo 35.—Vigencia. Este Reglamento rige a partir de su publicacion.

Transitorio |.—Respecto a la publicacién de la convocatoria a que se refiere el articulo 72 de este
Reglamento, una vez obtenida la aprobacion por parte de la Contraloria General de la Reptblica
de este Reglamento, se hara la publicacién de la invitacion.

Responsable de la Publicacidn: Lic. Alexander Baltodano Alvarado, Oficial de Contrataciones

Generales de Correos de Costa Rica S.A. Depto. Compras v Contrataciones.

1 vez.—(IN2015088260).



CORREQS DE COSTA RICA S.A.

Departamento de Transportes

ANEXO 1 EVALUACION DE TALLERES MECANICOS PARTICULARES- ELECTRICOS Y
~ ELECTROMECANICO '

Nombre del Proveédor:

Especialidad: | : Fecha: .

Cédula juridica o fisica:.

-. |.Ubicacién:

| Requisitos de Admisibilidad:

Instalaciones . - - : ' Cumple - No cumple

Tener Instalaciones destinadas al mantenimiento y
reparacién de vehiculos, con una distribucién definida
de las areas que por lo menos contemple drea de
mecéanica automotriz en general, parqueo, y oficinas
administrativas, (**)

Péliza

Poseer poliza de responsabilidad civil para talleres.

Acceso

Tener ingreso y-salida propios.

Area fisica

Tener espacio fisico dentro de las instalaciones para
‘| trabajos mecdnicos, oficinas administrativas, y parqueo’
de minimo de 100 metros cuadrados (*) '

Apariencia, orden y limpieza

Tener permiso de funcionamiento de Ministerio de
Salud, y Municipalidad correspondiente.(*)




Tipo de construccién

Tener construido un espacio fisico de minimo 100
metros cuadrados ~ totalmente cerrado, en todo su
perimetro, techado en estructura de hierro a una altura
no menor a los 5 metros. Construccién de cemento,
concreto, baldosas o similar en el 80% minimo de la
totalidad de la construccién.

Seguridad

Debe tener vigilancia las 24 horas del dia.

Personal

Tener -un mecdnico automotriz. a tiempo completo y
dentro de la planilla del taller (*)

Equipo

Deberd de poseer las herramientas, magquinarias,
accesorios e instrumentos necesarios para poder realizar
seguin proceda algun tipo de trabajos tales como: del
sistema de alimentacién de combustible tanto para
diesel como para gasolina, en sistema de distribucion y
fajas principales, en sistema eléctrico, en sistema de
lubricacidn, en sistema de refrigeracion, en sistema de
induccién de aire, en estado de motor, en sistema de
carroceria, y en tapicera y pintura. (*)

| Repuestos:

Debera de poseer Stock de repuestos, aceites,
materiales 'y accesorios originales de las marcas de los
vehiculos  Correos de Costa Rica o garantia de
distribucion de la casa matriz de forma inmediata (1 a 5
dia habiles) (**)

CUMPLE

S

NO

De acuerdo con el cumplimiento obtenido se recomienda
que este taller:




() Seaincorporado al Registro de Elegibles

( ) Se deje en espera a que efectte las méjoras del caso (cuando hay asuntos o permiso en |

tramite)

() No se recomienda su inclusién

Firma del Técnico de Correos de Costa Rica:- V° B® Jefatura Transportes:-

Firma del 'r'esponsableidel Taller:

Requisitos de Calificacion

Instalaciones.

Puntaje -

Acumulado

Distancia del taller a las instalaciones del Correos de
| Costa'Rica™:: =7 - ’ »

A- Menor o igual a 10kms (5 pts) e
Mayor a 10kms (2 pts) co R

Acceso

A- Entrada en calle pavimentada o cemento {4 pts)
B- Entrada en calle lastreada




(2 pts), C- Entrada en estructura de metal. (1 pto)

Area fisica

A- lgual o mayor de 300m2 (5 pts) B- lgual o
mayor de 200 m2 hasta 299 m2 (3 pts) - '

C- Hasta 199 m2 (1 pto) -

Areas de Trabajo

A-  Existe séparacién de &rea mecénica, oficinas
administrativas y parqueo, en paredes de cemento,
concreto, baldosas o similares, debidamente rotulados o
marcados de forma visible. (5 puntos). B- Existe
separacidn de drea mecanica, oficinas administrativas y
parquec, en paredes de madera , debidamente
rotulados o marcados de forma visible.. (3 puntos). C-
Existe separacion de area mecdanica, oficinas
administrativas y parqueo, Gnicamente marcados en el
piso y en las paredes perimetrales, debidamente
rotulados o marcados de forma visible (2 puntos).

Areas Adicionales

A- Posee ademas de las tres area solicitadas (parqueo,
oficinas  administrativas y  mecédnica) bodega
independientes para inflamables, totalmente separadas
de las otras tres estructuras, construida en cemento,
concreto, o baldosas (5 pts) B- Posee ademas de las
tres area solicitadas (parqueo, oficinas administrativas y
mecanica) bodega independientes para inflamables,
totalmente separadas de las otras tres estructuras,
construida en madera (3 pts). C- Se manejan los
productos inflamables en otro lugar lejos del perimetro
de las areas del taller. {2-puntos).

Tipo de construccion

| A- Construccién de cemento finamente decorado con
. repello, debidamente pintado y rotulado vy adiciones
especiales en las paredes para el tipo de trabajo en taller
mecanico, aficinas administrativas debidamente de finos
acabados; con-sala de recepcién con siliones cdmodos, y | -
sistema de informacién para usuarios y atenciéon con
productos agregados -café, agua- revistas- etc y con
portones de seguridad en material fuerte, hierro o acero
y de alta seguridad con sus debidos llavines modernos y
de tecnologia moderna, asi como de facil apertura y fécil




de cerrar en caso de emergencias, que sea acorde con la
estructura de la edificacion (6 pts) B-Construccién de
cemento finamente decorado con repello, debidamente
pintado y rotulado y adiciones especiales en las paredes
para el tipo de trabajo en taller mecénico, oficinas|
administrativas debidamente ‘de finos acabados, y
sistema de informacién para usiarios y atencién y con
portones de seguridad en material madera o vidrio y de
alta seguridad con sus debidos llavines modernos y de
tecnologla moderna, asi como de facil apertura y facil de

cerrar en caso de emergencias, que sea acorde con fa|
estructura de la edificaciéon (4 pts) C- Construccién de
madera finamente decorado , debidamente pintado vy |
rotulado -y adiciones especiales en las paredes para el
tipo ~ de trabajo en taller mecanico, oficinas

administrativas - débidaiménte “de finos acabados, 'y |-

sistema de ififormacién para usuarios y atencién y con
portones de’ seguridad en material madera y de alta]-
seguridad con. sus debidos llavines modernos .y de
tecnologia moderna, asi como de facil apertura y facil de
cerrar en caso de emergencias, que sea acorde con la
estructura de la edificacién (2 pts) D-Construccién de
cemento sin acabados oficinas administrativas simples -y
‘| con portones de seguridad en material fuerte, hierro,
acero , madera y de alta seguridad con sus debidos
llavines normales, asi como de facil apertura y facil de
cerrar en caso de emergencias, que sea acorde con la
estructura de la edificacién (1 pts)

Stock de Repuestos

A- Posee venta y stock de repuestos de la marca original
de los vehiculos oficiales del de Correos de Costa Rica

para la cual se participa en este concurso (8 pts), B- '
Suministra los repuestos a través de un distribuidor
autorizado o por medio de la casa matriz. (1 puntos)- ‘

S.egu ridad

‘| A~ Vigilancia las 24 horas, con sistema de camaras de
circuito cerrado, con un vigilante fijo cerca (entre 5y 10
metros de distancia) de los vehiculos, con sistema de
alarma contra robos (preferiblemente con sistema de
» ‘alarma’ por contrato momtoreado similar a ADT) (10

pts) ~ B- VlgllanCIa las 24 horas, con.un vigilante fijo
cerca(entre 5y 10 metros de distancia) de los vehiculos,
con sistema de alarma contra robos (preferiblemente
con sistema de alarma por contrato monitoreado similar
a ADT) (5 pts) C-Vigilancia las 24 horas, con un vigilante
fijo cerca (entre 5 y 10 metros de distancia) de los




vehiculos. (2 pts)

Experiencia (se toman en cuenta los afios de establecido
el taller mediante declaracién jurada sin protocolizar)

A- Mas de 10 afos (7 pts) B- De
mas de 5a 10 afios (3 pts)

C-De 2 a 5 afios. (1 puntos)

Infraestructura administrativa general.

A- Area administrativa con oficina de Recepcién con su
debida recepcionista, equipada con 1 computadora, 1
teléfono, 1 fax, internet, correo electronico, 2 sillas, 1
escritorio, larchivos. (5 puntos), B- Area administrativa
con 1 recepcionista, con equipo bésico 1teléfono, 1 fax)
1 sillas espera (3 puntos), C-Oficina sin recepcionista con
lo basico 1 teléfono y 1 fax (1 punto)

Sistema de Comunicacion

A- Comunicaciéon por Celular (més de 2 ndmeros
opciones), Central telefénica con tres troncales o mas,
comunicacién via fax, y comunicacién por medio de
correo electrénico (10 puntos), B- Comunicacién por
Celular {més de 2 numeros opciones), y Central
telefénica con tres troncales o mas (4 pts), C-
Comunicacién por Celular (un numero opciones), y
teléfono directo, (1 pun'to)

Personal

A- 5 o més Mecanicos Automotrices o Eléctricos (10
puntos).B- De 2 a 4Mecanicos Automotrices o
Eléctricos (07 puntos).C- 1 Mecénico Automotriz o
Electrico (05 puntos).

Almacenaje después de reparado




A- Fuera del taller bajo techo en una estructura especial
para seguridad del vehiculo totalmente cerrada con un
vigilante las 24 horas del dia. (5 pts) B- Dentro del
taller con los demas vehiculos (3 pts)

Equipo

A- Equipo propio comprado hace menos de dos’ afios
para realizar trabajos segtn corresponda en el sistema
de alimentacién de combustible, en el sistema de
dlstrlbUC|on Y. fajas principales, en el sistema electrlco," )
en el sistema de lubricacién, en el sistema de )
‘refrlgeraCIon en eI sistema de induccion de aire, en el
estado de motor en el sistema.de carroceria, en el
,snstema de chasis, en reparaciones de carroceria y|
pmtura (15 puntos) B-Equipo alquilado para reall_zar" -
trabajos segun . corresponda. -en el .sistema de
lalimentacién -de combustible, en el sistema ‘dé
distribucion y.fajas”principales, en el sistema 'eléctrico,
en el sistema .de lubricacién, en el sistema’ de
refrigeracion, en ‘el sistema de inducci6n de alre en el
estado de mqtor, en el sistema de carrocerfa, en el
sistema de chasis, en reparaciones de carroceria y
pintura. (7 puntos). C-Equipo por comprar para realizar
trabajos segin corresponda en el sistema de
alimentacién de combustible, en el sistema de
distribucién y fajas principales, en el sistema eléctrico,
en el .sistema de lubricacién, en el sistema de
refrigeracion, en el sistema de induccidn de aire, en el
estado. de motor, en el sistema de carroceria, en. el
sistema de chasis, en reparaciones de carroceria y.
pintura. (3 puntos) (*)

PUNTAJE TOTAL OBTENIDO

De acuerdo con el puntaje total obtenido se recomienda que este taller:

. ( ) Séa incc‘rbo‘fa;do al Registro de Elegibles -

(  ) Se deJe en espera a que efectde las. mejoras del caso (cuando hay asuntos o permlso en

tramlte)

() No se recomienda su inclusién




Firma del Técnico: V° B° Jefatura de Transportes:

Firma del responsable del Taller:




CORREOS DE COSTARICA S.A.
Departamento de Transportes

ANEXO 2 EVALUACION DE TALLERES MECANICOS PARTICULARES

PARA ENDEREZADO Y PINTURA 4 S

Nombre del Proveedor:

Instalaciones

Esp'ecialidéd: . Fecha:
Cédu,lé\'ju'rl':d'i'ca.o'fl’sic"a:" ,
Re.q'uivsitolst de Adrr“l‘isilbilild;d: -

Cumple 4.Nol.'c,umplei

Tener Instalaciones destinadas al mantenimiento y reparacién de

contemple &rea de mecdnica automotriz en general, parqueo, y
oficinas administrativas, (**)

vehiculos, con una distribucion definida de las dreas que por lo menos| .

Poliza -

Poseer pdliza de responsabilidad civil para talleres.

Acceso . -

Tener ingresoy salida propios .

Area fisica

" [Tener espacio fisico dentro de las instalaciones para trabajos de
enderezado y pintura, oficinas administrativas, y parqueo de minimo
de 100 metros cuadrados (*) :




Apariencia, orden y limpieza

Tener permiso de funcionamiento de Ministerio de Salud, vy
Municipalidad correspondiente.(*)

Tipo de construccién

Tener construido un espacio fisico de minimo 100 metros cuadrados
totalmente cerrado, en todo su perimetro, techado en estructura de|
hierro a una altura no menor a los 5 metros. Construccion de
cemento, concreto, baldosas o similar en el 80% minimo de la
totalidad de la construccion.

Seguridad

Dar vigilancia las 24 horas del dia.

Personal

Tener como minimo un Profesional Graduado en enderezado y pintura
en una institucion superior a tiempo completo y dentro de la planilla
del taller (*)

Equipo

Deberd de poseer las herramientas, maquinarias, accesorios €
instrumentos necesarios para poder realizar segun proceda algtin tipo|
de trabajos tales como: enderezado y pintura. (*)

Instituto Nacional de Seguros:

Deberd estar inscrito como taller autorizado por el Instituto Nacional
de Seguros para atender casos de la pdliza de seguros de los vehiculos|
de Correos de Costa Rica S.A.




CUMPLE

S|

NO

taller:

De acuerdo con el cumplimiento obtenido se recomienda que este

( .) Sea incorporadb al Registro de Elegibles

tramite)

( ) Se deje en espera a que efectle las mejoras del caso (cuando hay asuntos o permiso en

( ) Noserecomienda su inclusién :

| Técnico.de Correos': . . - S B° Jefatura Transportes: -

Firma del responsable del Taller:

Requisitos de Calificacion

Instalaciones

Puntaje

Maéximo

Acumulado

Distancia del taller a las instalaciones de Correos de
Costa Rica en Zapote, Sucursales y los Centros de
Carteros. .

A- Menor o igual a 10kms (5 pts) B- Mayor a 10kms
(2 pts)

Acceso

A- Entrada en calle pavimentada o cemento (4 pts) B-

estructura de metal. (1 pto)

Entrada en calle lastreada (2 pts), C- Entrada en|

-| Area fisica

A- “lgual o -mayor de 300m2 (5 pts) B- lgual o mayor de
200 m2 hasta 299 m2 (3pts) C- Mas de 100 m2 y Hasta
199 m2 (1 pto)

Areas de Trabajo




A- Existe separacion de drea enderezado y pintura,
oficinas administrativas y parqueo, en paredes de
cemento, concreto, baldosas o similares, debidamente
rotulados o marcados de forma visible. (5 puntos). B-
Existe separacidn de area enderezado y pintura, oficinas
administrativas y parqueo, en paredes de madera,
debidamente rotulados o marcados de forma visible. (3
puntos). C-Existe separacién de &rea enderezado vy
pintura, oficinas administrativas y pargueo, tinicamente
marcados en el piso y en las paredes perimetraies,
debidamente rotulados o marcados de forma visible (2
puntos).

Areas Adicionales

A- Posee ademas de las tres drea solicitadas {parqueo,
oficinas administrativas y enderezado y pintura) bodega
independientes para inflamables, totalmente separadas
de las otras tres estructuras, construida en cemento,
concreto, o baldosas (5 pts) B- Posee ademas de las
tres area solicitadas (parqueo, oficinas administrativas y
enderezado y pintura) bodega independientes para
inflamables, totalmente separadas de las otras tres
estructuras, construida en madera (3 pts). C- Se
manejan los productos inflamables en otro lugar lejos
del perimetro de las areas del taller. (2 puntos).

Tipo de construccidn




A- Construccién de cemento finamente decorado con
repello, debidamente pintado y rotulado vy adiciones
especiales én las paredes para el tipo de trabajo en taller
de enderezado y pintura, oficinas administrativas
debidamente de finos acabados, con sala de recepcion
con sillones cédmodos, y sistema de informacién para
usuarios y atencién con productos agregados -café,
agua- revistas- etc. y con portones de seguridad en
material fuerte, hierro o acero y de alta seguridad con
sus debidos llavines modernos y de tecnologia moderna,
asi como de facil apertura y fécil de cerrar en caso de
emergencias, que sea acorde con la estructura de la
edificacion (6 pts) B-Construccién de cemento
finamente decorado con repello, debidamente pintado y
rotulado y adiciones especiales en las paredes para el

tipo de trabajo en taller enderezado'y pintura, oficinas| -

administrativas debidamente ' de finos ‘acabados,” y

|sistema de informacién para usuarios .y atencién y.con |.. .

portones de seguridad en material madera o vidrio y de
alta seguridad con sus debidos llavines modernos y. de
tecnologia moderna, asi como de fécil apertura y facil de
cerrar en caso de emergencias, que sea acorde con la
estructura de la edificacién (4 pts) C- Construccién de
madera finamente decorado , debidamente pintado y
rotulado v adiciones especiales en las paredes para el
tipo de trabajo en taller enderezado y pintura, oficinas
administrativas debidamente de finos acabados, con sala
de recepcién con sillones cémodos, y sistema de
informacién para usuarios y atenciéon con productos
agregados -café, agua- revistas- etc. y con portones de
seguridad en material madera y de alta seguridad con
sus debidos llavines modernos y de tecnologia moderna,
asi como de facil apertura y facil de cerrar en caso de
emergencias, que sea acorde con la estructura de la

edificacién {2 pts) D-Construccion de cemento sin |

acabados oficinas administrativas simples -y con
portonés de seguridad en material fuerte, hierro, acero,
madera y-de alta seguridad con sus debidos llavines
Inormales, asi como de fécil apertura y facil de cerrar en
caso de emergencias, que sea acorde con la estructura
de la edificacion - (1 pts) :

Stock de Pinturas -

|A- Posee venta y stock de pinturas especiales para la
marca original de los vehiculos oficiales Correos de
Costa Rica para la cual se participa en este concurso (8

pts), B- Suministra las pinturas a través de un|

distribuidor autorizado o por medio de la casa matriz. (1
puntos)




Seguridad

A- Vigilancia las 24 horas, con sistema de camaras de
circuito cerrado, con un vigilante fijo cerca (entre 5y 10
metros de distancia) de los vehiculos, con sistema de
alarma .contra robos (preferiblemente con sistema de
alarma por contrato monitoreado similar a ADT) - (10
pts)  B- Vigilancia las 24 horas, con un vigilante fijo
cerca(entre 5 y 10 metros de distancia) de los vehiculos,
con sistema de alarma contra robos (preferiblemente
con sistema de alarma por contrato monitoreado similar
a ADT) (5 pts) C-Vigilancia las 24 horas, con un vigilante
fijo cerca (entre 5 y 10 metros de distancia) de los
vehiculos. (2 pts)

Experiencia (se toman en cuenta los afios de estabiecido
el taller mediante declaracion jurada sin protocolizar)

A- Mas de 10 afios (7 pts) B- De més de 5 a 10
afios (3 pts) C-De 2 a 5 afios. (1 puntos) (*)

(*) Se deben de presentar dos cartas de instituciones
que hayan recibido servicios similares para cualquiera de
los puntos solicitado en experiencia, si se presentan dos
cartas con tiempos diferentes se contabilizard con la
puntuacién menor.

Infraestructura administrativa general,

A- Area administrativa con oficina de Recepcidn con su:
debida recepcionista, equipada con 1 computadora, 1
teléfono, 1 fax, internet, correo electrdnico, 2 sillas, 1
escritorio, larchivos. (5 puntos), B- Area administrativa
con 1 recepcionista, con equipo basico 1lteléfono, 1 fax)
1 sillas espera (3 puntos), C-Oficina sin recepcionista con
lo basico 1 teléfonoy 1 fax (1 punto)

Sistema de Comunicacion

A- Comunicacion por Celular (mas de 2 nuameros
opciones), Central telefénica con tres troncales o mas,
comunicacién via fax, y comunicacién por medio de
correo electrénico (10 puntos), B- Comunicacién por
Celular (mds de 2 nimeros opciones), y Central




telefénica con  tres troncales o mas (4 pts), C-
Comunicacién por Celular (un numero opciones), y
teléfono directo, (1 punto) T

Personal

|A- 5 o0 méas Graduados en Enderezado y Pintura en |

institucién superior, u otra similar y reconocida con mas
de 10 afios de Experiencia) (10 puntos).B- De 2 a 4
. |Graduados en Enderezado y- Pintura en_i'n_stitucién
superior, u otra similar y reconocida con méas de 10 afios
y de'Experiencia) (07 puntos).C- 1  Graduados en
"| Enderezado y Pintura en institucién superior, u otra
'sjmila_r y reconocida con mds de 10 afios de Experiencia) |.. .

(05 puntos)..(*)

' [ Almacenaje después de Pintado

A- Fuera del taller bajo techo en una estructura especial
para seguridad del vehiculo totalmente cerrada con un
vigilante las 24 horas del dfa. (5 pts) ~ B- Dentro del taller
con los demas vehiculos (3 pts)

Equipo

A- Equipo propio comprado hace menos de dos afios
para realizar trabajos segin corresponda para el
enderezado y pintura. (15 puntos). B-Equipo alquilado
para realizar trabajos segiin corresponda para el|.
enderezado y pintura. (7 puntos). C-Equipo por comprar
paré. realizar trabajos seglin corresponda para el
‘| enderezado y pintura. (3 puntos). (*) '

| PUNTAJE TOTAL OBTENIDO

_De»acu.e'rdo c_dp el puntaje total obtenido se recomienda qué este taller:

1( * ) Sea incorporado al Registrode'Elegibles'"7

( ) Se deje en espera a que efectde las mejoras del caso (cuando hay asuntos o permiso en
| tramite) ’

{( ) No se recomienda su inclusion

Firma del Técnico V° B® Jefatura Transportes:




Firma del responsable del Taller:

CORREOS DE COSTARICA S.A.
Departamento de Transportes
ANEXO 3 EVALUACION DE TALLERES MECANICOS PARTICULARES

PARA REALIZAR DIAGNOSTICO

Nombre del Proveedor:

Especialidad: Fecha

Cédula juridica o fisica:

Ubicacion:

Requisitos de Admisibilidad:

Instalaciones Cumple No cumple

Tener Instalaciones destinadas al diagnodstico de mantenimiento v,
reparacion de vehiculos, con una distribucién definida de ias areas que
por lo menos contemple drea de diagndstico en general, parqueo, v,
oficinas administrativas, (**)

Péliza

Poseer pdliza de responsabilidad civil para talleres.

IAcceso

Tener ingreso y salida propios

Area fisica

Tener espacio fisico dentro de las instalaciones para diagndsticos,
oficinas administrativas, y parqueo de minimo de 100 metros
cuadrados (*)




Apariencia, orden y limpieza

Tener ‘permiso de ‘funcionamiento de Ministerio de Salud, vy
Municipalidad correspondiente.(*) '

§

Tipo de construccién

Tener 5c'0ns'truid0' un ‘espacio fisico de minimo 100 metros cuadrados
totalmente cefrado, en todo su perimetro, techado en estructura de
hierro a una altura no menor a los 5. metros. Construccién de cemento,
concreto, baldosas o similar en el 80% minimo de la totalidad de la
construccion.

S,eguri,dad

Tener vigilancia las 24 horas del dia.

‘IPersonal

Tener como minimo un Mecanico Automotriz a tiempo completo V|
dentro de la planilla del taller (*)

Equipo

Deberd de poseer las herramientas, maquinarias, accesorios e
instrumentos necesarios para poder realizar segiin proceda alguin tipo
de diagnésticos tales como: del sistema de alimentacion de
combustible tanto para diesel como para gasolina, en sistema de
distribucién y fajas principales, en sistema eléctrico, en sistema de
lubricacién, en sistema de refrigeracién, en sistema de induccion de
aire, en estado de motor, en sistema de carroceria, y en tapicera |
pintura. (*) : :

CUMPLE St - [NO

De acuerdo con el cumplimiento obtenido se recomienda que este taller:

() Seaincorporado al Registro de Elegibles

( ) Se deje en espera a que efectlie las mejoras del caso (cuando hay asuntos o permiso en
tramite) : ~

( - ) Nose recomienda su inclusién




Firma Técnico V° B° Jefatura de Transportes:

Firma del responsable del Taller:

Requisitos de Calificacién

Instalaciones

Puntaje

Maéximo

Acumulado

Distancia del taller a las instalaciones de Correos de
Costa Rica en Zapote, Sucursales y los Centros de
Carteros.

A- Menor o igual a 10kms (5 pts) B- Mayor a
10kms (2 pts)

Acceso

A- Entrada en calle pavimentada o cemento (4 pts)
B- Entrada en calle lastreada (2 pts), C- Entrada en
estructura de metal. (1 pto)

Area fisica

A- igual o mayor de 300m2 (5 pts) B- igual o mayor
de 200 m2 hasta 299 m2 (3 pts) C- Mas de 100 m2y
Hasta 199 m2 (1 pto)

Areas de Trabajo

A- . Existe separacidn de area diagnéstico, oficinas
administrativas y parqueo, en paredes de cemento,
concreto, baldosas o similares, debidamente

rotulados o marcados de forma visible. (5 puntos). B-{

Existe separacién de area de diagndstico, oficinas
administrativas y parqueo, en paredes de madera,
debidamente rotulados o marcados de forma visible.
(3 puntos). C-Existe separacién de drea de
diagnéstico, oficinas administrativas y parqueo,
Unicamente marcados en el piso y en las paredes




perimetrales, debidamente rotulados o marcados de
forma visible (2 puntos).

Areas Adicionales

A- Posee ademds de las tres drea solicitadas

(parqueo, oficinas administrativas y diagnéstico)
bodega mdepend:entes para |anamabIes totalmente
separadas de las otras tres estructuras, construida en
cemento, concreto, o baldosas (5 pts) B- Posee

. ademas de las tres area solicitadas. (parqueo, oficinas’ '
administrativas = “_y diagndstico) ‘bodega |

mdependlentes para " inflamables, totalmente
separadas de las otras tres estructuras, construida en
madera - (3.pts). 'C- Se manejan los productos

inflamables en otro lugar lejos. del perlmetro de las.

| areas del taller. (2 puntos)

Tipo de construccién

A- Construccién. de cemento finamente decorado
con repello, debidamente pintado y rotulado vy
adiciones especiales en.las paredes para el tipo de
trabajo en taller mecénico, oficinas administrativas,
con sala de recepcién con sillones cémodos,

sistema de informacién para usuarios y atencidn con
productos agregados -café, agua- revistas- etc y con
portones de seguridad en material fuerte, hierro o
acero y de alta seguridad con sus debidos llavines
modernos y de tecnologia moderna, asi como de
facil - apertura y facil de cerrar en caso de
emergencias, que sea acorde con la estructura de la
edificacién (6 pts) B-Construccién de cemento
finamente --decorado ‘con repello, - debidamente
pintado y rotulado vy adiciones especiales en las
paredes para el tipo de trabajo en taller mecénico,
| oficinas administrativas, y sistema de informacién
para usuarios y atencién y con portones de
seguridad en material madera o vidrio y de alta
| seguridad con sus debidos llavines modernos y de
‘I tecnologia moderna,” asi como de facil apertura y
facil de cerrar en caso de emergencias, que sea
acorde con la estructura de la edificacién (4 pts) C-
Construccién de madera finamente decorado,

debidamente pintado y rotulado vy adiciones.

especiales en las paredes para el tipo de trabajo en
taller mecénico, oficinas administrativas y sistema de
informacion para usuarios y atencién y con portones
de seguridad en material madera y de alta seguridad
con sus debidos llavines modernos y de tecnologfa




moderna, asi como de facil apertura y facil de cerrar
en caso de emergencias, que sea acorde con la
estructura de la edificacion (2 pts) D-Construccién
de cemento sin acabados oficinas administrativas
simples -y con portones de seguridad en material
fuerte, hierro, acero, madera y de alta seguridad con
sus debidos llavines normales, asi como de facil
apertura y facil de cerrar en casc de emergencias,
que sea acorde con la estructura de la edificacion

(1 pts)

Personal para realizar diagnéstico

A- Posee de tres a cinco especialistas disponibles.|.
para realizar uno o varios diagnésticos a la vez (8
pts), B- Posee menos de tres especialistas
disponibles para realizar uno o varios diagnésticos a
la vez. (1 puntos)

Seguridad

A- Vigilancia las 24 horas, con sistema de cdmaras
de circuito cerrado, con un vigilante fijo cerca (entre
5 y 10 metros de distancia) de los vehiculos, con
sistema de alarma contra robos (preferiblemente
con sistema de alarma por contrato monitoreado
similar a ADT) (10 pts) B- Vigilancia las 24 horas,
con un vigilante fijo cerca(entre 5 y 10 metros de
distancia) de los vehiculos, con sistema de alarma
contra robos (preferiblemente con sistema de
alarma por contrato monitoreado similar a ADT} (5
pts) C-Vigilancia las 24 horas, con un vigilante fijo
cerca (entre 5 y 10 metros de distancia) de los|.
vehiculos. (2 pts)

Experiencia (se. toman en cuenta los afios de
establecido el taller mediante declaracién jurada sin
protocolizar) :

A- Mas de 10 afios (7 pts) - B- Demasde5a 10|
afios (3 pts) C-De 2 a 5 afios. (1 puntos) (*) '

infraestructura administrativa general.

A- Area administrativa con oficina de Recepcién con




su debida recepcionista, equipada con 1

computadora, 1 teléfono, 1 fax, internet, correo

electrénico, 2 sillas, 1 escritorio, larchivos. (5
puntos), B- Area administrativa con 1 recepcionista,
con equipo basico 1teléfono; 1 fax) 1 sillas espera (3

puntos), C-Oficina sin recepcionista con lo basico 1|

teléfono y 1 fax (1 punto)

Sistema de Comunicacion

| A- Comunicacion por Celular. (méds de 2 ndmeros
opciones), Central telefénica con tres troncales o
mas, comunicacién via fax, y comunicacién por
medio de correo electrénico (10 puntos), B-

Comunicacién por Celular (méds de 2 numeros|

opciones), y Central telefénica con tres troncales o
.mas (4 pts), C- Comunicacidn por Celular {un numero
opciones), y teléfono directo, (1 punto)

Personal .

A- 5 0 mas Mecénicos Automotrices (10 puntos).B-i

De 2 a 4 Mecénicos Automotrices (07 puntos).C- 1
Mecanico Automotriz (5 puntos). (*)

Almacenaje después de reparado

A- Fuera del taller bajo techo en una estructura
especial para seguridad del vehiculo totalmente
cerrada con un vigilante las-24 horas del dia. (5 pts)
B- Dentro del taller con los demds vehiculos (3 pts)

Equipo (Demostrar mediante declaracién jurada no
protocolizada)

A- Equipo propio-comprado hace menos de dos afios
para realizar diagndsticos segln corresponda en el
sistema de alimentacién- de "c_ombustible, en el
sistema de. distribucién’y fajas principales, en el
sistema eléctrico, en el sistema de lubricacién, en el

sistema de refrigeracién, en el sistema de induccidn

de aire, en el estado de motor, en el sistema de
carroceria, en el sistema de chasis, en reparaciones

de carroceria y pintura. (15 puntos).- B-Equipo |-

alquilado para realizar  diagndsticos  segln
corresponda en’ el sistema de alimentacién de
combustible, en el sistema de distribucion y fajas
principales, en el sistema eléctrico, en el sistema de




lubricacién, en el sistema de refrigeracién, en el
sistema de induccidn de aire, en el estado de motor,
en el sistema de carroceria, en el sistema de chasis,
en reparaciones de carroceria y pintura. (7 puntos).
C-Equipo por comprar para realizar diagndsticos
segln corresponda en el sistema de alimentacién de
combustible, en el sistema de distribucién y fajas
principales, en el sistema eléctrico, en el sistema de
lubricacién, en el sistema de refrigeraciéon, en el
sistema de induccién de aire, en el estado de motor,
en el sistema de carrocerfa, en el sistema de chasis,
en reparaciones de carroceria y pintura. (3 puntos).

PUNTAIJE TOTAL OBTENIDO

De acuerdo con el.puntaje total obtenido se recomienda que este taller:

() Seaincorporado al Registro de Elegibles

( ) Se deje en espera a que efectiie las mejoras del caso (cuando hay asuntos o permiso en
tramite)

() Noserecomienda su inclusién

Firma del Técnico de Correos: V° B° Jefatura Transportes:

Firma del responsable del Taller:




ANEXO ‘4, HOJA DE DIAGNOSTICO
CORREOS DE CQSTA RICAS.A.
Departamento dé Transportes

Teléfono: 22022900 Exts. 4053-4054

DIGNOSTICO DE- ESTADO DE VEHICULO

PLACA:

'CO'L"OR‘:

MOTOR:

| MODELO:

KILOMETRAIJE:

FECHA RITEVE:

ANO: ASIGNADO:
CILINDRADA: COMBUSTIBLE:
VIN: OTRO:

Kilometraje -
servicio

de

Kilometraje' .

recorrido

si

No

“lra [Bomba de Inyeccion '

1.b |Inyectores -

1.c (Filtro de combustible

1.e |Bomba de trasiego

1.f [Otros




Se recomienda realizar los siguientes trabajos:

ESTADO DE SISTEM

Kilometraje
servicio

de

Kilometraje
recorrido

Si

No

2.a | Fajas de distribucién

2.b | Roltensor, y roles guia

2.c | Retenedores de ciglefal




2.e | Arbol de levas

2.f Bomba de aceite

2.g | Fajas de alternador

2.h | Fajas de direccidn hidraulica

2. Fajas de aire acondicionado

2.j .Fajas. bde abahicb |

.. 2.k . Otros

Se recomienda realizar los siguientes trabajos:




3. ESTADO DE SlSTEMA‘Ia

Kilometraje

|servicio

de

Kilometraje
recorrido

Si

No

Sistema de Arrangue

3.a Arrancador

3.b Bateria (niveles, borner, gasas, cables)

3.c Sistema de precalentamiento (bujias)
Sistema de carga

3.d Generacién

3.e Tensién de faja de alternador
Sistema de encendido (solo gasolina)

3.f -|Bujias -

3.8 Cables de encendido

3.h Tapa

3.i Rotor

Sistema de alumbrado




3.y

3.j Luces intermitentes
3.k Luces principales alta y baja
3}.1 Luces direccionalle.s de
3.m Luces de emergencia
3.n Luces de placa
3.9 Luces piloto
3.p LuFes habitaculo .
" I3.g° |Luces de cabiﬁa
3.r Luces de reversa
Siétema de Inyeccion: v
3.5 Escaneo de sistema
3.t Limpieza y comprobacién de sensores
3.u Limpieza y  comprobacion de
: actuadores
| 3.v Comprobacidn de inyectores (gasolina)
TBx T ‘Miscelaneds:‘"’('ra‘"dio," luz Kalégena, cd; |
escobillas, etc)
Otros

Se recomienda realizar los siguientes trabajos:




4. ESTADO DE SISTEMA DE LUBRICACION: -

Kilometraje
servicio

de

Kilometraje
recorrido

Si

No

4.a Filtro de Aceite

4.b Cambio de Aceite

4.c Luz indicadora '

4.d Nivel de Combustible

4.e Oftros:

Se recomienda realizar fos siguientes trabajos:







Kilometraje
servicio

de

Kilometraje
recorrido

Si

No




5.a Cambio de Liquido refrigerante

5.b Revision de termostato

5.C Revisién de termo swith

5.d Abanico

5.e Estado de las mangueras
| 5.f :Esta-do de gasas

5.8 Otros:

Se recomienda realizar los siguientes trabajos:







Kilometraje
servicio

‘de

Kilometraje
recorrido

Si

No

b.a .| Filtro de aire
6.b Ajus’ge de»vélvulas
6.d Enfriador
6.f Turbo
_ 6.g . Cond|c10n .de'rh_uﬂa‘c'le escape -  .

6.h . Ca}talizadofu

6.0 A Sileﬁéfédofgs
6.j Soportés.de_' muflas..
6.k Gasas
6. ' Prueba de emisién de gases




Al Otros:

Se recomienda realizar los siguientes trabajos:




No

Kilometraje de | Kilometraje Si
servicio recorrido
7@ . |Revision de fugas
[7.b | Estanquidad de estado de motor.
Otros:

Se recomienda realizar los siguientes trabajos:




8. ESTADO DE SISTEMAL

Kilometraje

| servicio

de

Kilometraje
recorrido

Si

No

| Sistemas de Frenos

8.a

Cambio de Fluido (recambio de

fluido de liquido de frenos)

3.b Ajuste‘ Q'Irevisién de frenos de
servicio delanteros por disco

8.c Ajuste vy revision de frenos de

servicio traseros de servicio




18.0

8.d Comprobacidn y estado de freno de
aparcamiento
8.e Comprobacién de luz indicadora
ABS / ESP / TRC / Parqueo
8.f Revision de fugas y mangueras
flexibles
8.8 Escaneo de sistema de frenos
. asistidos electronicamente
"18.h Otros -
Sistema de suspension’

8 Comprobaci’én"qle_”a{mofti'guador'e.s '

delanteros

8.] Comprobacién de amortiguadores
traseros

8.k Comprobacién de barras tensoras

3.1 Comprobacién . de barras
estabilizadoras

8.1 .. Comprobacién de monturas

8.m. Comprobaci6n de bushineria..

-18.n. Comprobacién de . presion .de|.
llantas, estado de llantas
Comprobacién vy "revisic’m de
resortes (segtin tipo) |

8.p Escaneo de la suspension
8.9 Comprobacién de rotulas de

suspension




8.r Rotacién de llantas

8.5 Otros
Sistema de Direccion

3.t Estado de rétulas internas

3.u Estado de rétulas externas

3.V Comprobacidn y ajuste de la caja de

' direccién (general)

8.X Revisiébn y comprobacién de la
trama del vehicuio

8.y Revision vy comprobaciéh del
alineamiento del vehiculo

8.2 Cambio del fluido de direccidn
asistida

8.a.a Cambio del fluido de la direccién
hidraulica

8.a.b Revision de tensidn de faja
hidraulica

8.a.C Comprobacion de fugas

8.a.d Comprobacién de juego de volante

8.a.e Escaneo del sistema (si lo.requiere)

g.af Otros

Se recomienda realizar los siguientes trabajos:




Kilometraje

servicio. .

de

Kilometraje

recorrido .

Si

No

Sistema de transmision:

Cambio y revision de Nivel de

aceite de Caja de cambios

0.a: !
aceite de diferencial

9.b Cambio y. revisién de Nivel de |
aceite de Transfer

S.c Cambio y revision de Nivel de




9.d Cambio y revision de Nivel de
aceite de Charnelas

0.e Revision de nivel de transeje

o.f Otros
Sistema de  Transmisién vy
Transferencia:

lo.g | Revisién de barras de transmisién y
cruces

9.h Comprobacidn de roles de bocina

0.i Com pro'bacién de diferenciales

9.j Comprobacion de semiejes

9.k Revision de flechas y botas
homocinéticas

9.1 Comprobacién de fugas de aceites
y retenedores en cada uno de los
sistemas

9.1i - | Comprobacion y revisién y cambio
de aceite de caja automaticas

9.m Otros
Sistema de Embrague:

9.n .-| Comprobacion y ajuste del sistema

de embrague

9.0. . Cambio de fluido del liquido de
embrague

S.p Comprobacién de tuberias vy

varillaje




9.q Otros

Sistema de Rodaje:

o.r : Revisién'de fugas o

9.5 Revision de juegos de bocinas
4' ot Ajustes de bocinas

S.u _Ajustevde_ éharhelas |
| 9.y » - (:)t.r.os‘

Se recomienda realizar los siguientes trabajos:




10. TAPICERIA

Kilometraje
servicio

de

Kilometraje
recorrido

Si

No

10.a Bumper delantero
10.b Tapé de Motor
10.c Guarda barro derecho delantero
10.d Guarda barro izquierdo delantero
10.e | Guarda barro derecho trasero
10.f Guarda barro izquiérdo trasero

| 10.g Puerta derecha delantera
10.h Pﬁerté izr‘qui‘erda d‘(.el.an‘téra
10.i Puerta izquierda trasera

10,

Puerta derecha delantera




10.k

Bumper trasero

10.1 Tapa de Cajuela
10.11 .| Techo
.b 10.m Foco principal delantero derecho -
| 10.n Foco principal delantero izquiérdo
| 10.0 ‘|Luces de parque . delantero
derecho
10.p Luces’ de ° parque delantero
| izquierdo
1o.q' Foco trasero derecho
|0.r Foco trasero iiquierdo
10.s Luces de.pa rque trasero derecho
10.t Luces de pargue trasero izqhierdq
10.u Luces de placa
10.v Luces de cruce delantera derecha
10.x Lu;es de cruce delantera izquierda
10.y Luces de cruce trasero derecho
v 102 S Luces de cruce ’lcfase‘r-ai'z‘ql;i-e'raé -
‘ 1(j.a.a Retrovisor dérécho
ié.a‘b - F‘ietro;/isor izquierdo
10.a.c Bumper delantgro
.'10.a.d Tapa de Motor

10.a.c

Guarda barro derecho delantero




10.a.d Guarda barro izquierdo delantero
10.a.e Guarda barro derecho trasero
10.a.f Guarda barro izquierdo trasero
10.a.g Puerta derecha delantera
10.a.h Puerta izquierda delantera
10.a.i Puerta izquiérda frasera
10.a.] Puerta dere;ha delantera
10.a.k qupertrgs;ero
10.a.l Tapa de Cajuela
10.a.1l Techo
[10.a.m Foco principal delantero derecho
10.a.n Foco principal delantero izquierdo
10.a.0 Luces de parque delantero
derecho
10.a.p luces de parque delantero
izquierdo
10.a.q Focp traserb derecho
_10.a.f FQ(‘:?o tré-se'r_'c; [id_uierdo
102 .| Luces de parque trasero derecho
10.a.tA Luces de parque traséro izquierdo
iO.a.u’ ] Luc:es dé placal
10.a.v Luces de cruce delantera derecha
10.a.x Luces de cruce delantera izquierda




levas, camisas, block, bomba aceite y cabezote

v/ Reparar bomba de inyeccion e inyectores

J) Sistemas de lubricacién y engrase (durante el desarme)

Subtotal:

v' Cambio general aceite y filtros

v’ Diferencial, caja cambios, transfer, motor, engrase,
barra transmision, rétulas y pines

K) Cambio y reparacion de llantas (durante el desarme)

Subtotal:

rotar posiciones (entlendase como cambio de llantas Ias
posncnones de éstas.y no sustituirlas por nuevas)

v Reparar llantas, sustituir neumaticos, cambiar llantas y |

L) Limpieza de vehiculos

Subtotal:

v Limpieza externa: incluye batea, ventanas, carroceria y
llantas lavados a presion con jabdn

v Limpieza de motor: lavado a vapor con agua caliente
maés jabon

v’ limpieza externa: incluye limpieza de alfombras y
- |asientos con aspiradora, ventanas, direccién y tableros
delanteros del dash

v’ Limpieza total: incluye todas las anteriores

TOTAL P'RECIONES UNITARIOS DE LA MANO DE OBRA:

SERVICIO:

PROMEDIO DEL PLAZO DE ENTREGA Y GARANTIA DEL| -

Responsable de la Pubhcacnon Lic. Domingo Stephen Masis, Jefe de Compras v Contrataciones de -

Correos de Costa Rica S.A.







10.a.y Luces de cruce trasero derecho
10.a.z Luces de cruce ’Frasero'izquierda
10.a.a.a ﬁetroﬁsé?derecho

10.a.é;b Retrovisor izquﬁierdo a

10.a.a.c Otros

- ISe recomienda realizar los siguientes trabajos:

ANEXO 5, COTIZACION DE REPARACIONES




Precio de la mano de
obra

Utilidades

A) Sistemas de inyeccion y carburacién

Subtotal:

Detalle. Sistema de inyeccidn.

Subtotal:

v Desmontar, reparar e instalar bomba de inyeccién

v Desmontar, reparar e instalar inyectores de diesel

v Diagnéstico computarizado, escaner sistema inyectado

v’ Cambio de filtro

v’ Desmontar, reparar e instalar inyectores

v’ Desmontar, reparar e instalar bomba trasegadora

Detalle. Sistema de carburacidn

Subtotal:

v’ Desmontar, reparar e instalar carburador

v’ Cambiar filtros

v’ Desmontar, reparar e instalar bomba gasolina manual

v Desmantar, reparar e instalar bomba gasolina eléctrica

Sistemas de embrague y frenos

Subtotal:

Detalle. Sistema de embrague

Subtotal:

v Desmontar caja de cambios o motor

v’ Cambiar plato, disco, rol de empuje y rol piloto




v’ Cambio de bomba principal, auxiliar o cable

v’ Cambiar retenedores, volante y rectificacion del volante

v’ Desmontar, reparar e instalar tuberia

» Detalle.’SiAsAtema de frenos

Subtotal:

| v Desmontaje de llantas y tambores

v’ Cambio de zapatas, pastillas y bombas auxiliares

v R_éparar,v ajustarfrevnds y bomba principal

v’ Cambio de zapatas y rectificacion, tambores y discos

v’ Desmontar, reparar blster o cambiar

v’ Reparar, cambiar freno de mano, cables y ajustar

v’ Reparar, cambiar vélvula dosificadora carga de frenado

C) Sistema de enfriamiento

Subtotal:

v’ Desmontar, reparar e instalar radiador

v’ Desmontar, reparar e instalar enfriador de aceite

v’ Cambio termostato, bomba de agua, sensores y filtro

v Fanclutch y fajaé

v’ Cambiar tapén del radiador

v’ Cambiar mangueras del radiador

v’ Cambiar termo switch

v Cambiar bulbo de temperatura

v’ Cambio abanico eléctrico




D) Sistemas eléctricos y electrénicos

Subtotal:

Detalle. Sistema eléctrico

Subtotal:

v’ Desmontar, reparar e instalar arrancador

v’ Desmontar, reparar e instalar alternador

v Desmontar, reparar e instalar tarjeta electrénica

v Reparar tablero, instrumentos, sensores, cabieado,
motor, escobillas, luces

v Diagndstico y escaneado electrénico, sensores,
selecciones, tarjeta electrénica y computadora

v’ Reparar switch ignicion

Detalle. Sistema electrdnico

Subtotal:

v’ Desmontar, reparar e instalar tarjeta electrénica

v Reparar tablero, instrumentos, sensores, cableado,
motor escobillas, luces y focos

v’ Diagndstico y escaneo sistema electronico, sensores,
selecciones, tarjeta electrénica y computadora

| E) Sistema de direccion

Subtotal:

¥ Desarmado y armado chanelas

v Desmontar y cambiar rétulas en general

v Desmontar, desarmar y reparar caja de direccién

v Ajustar los roles bocina o cambiar

v' Cambiar el brazo pigman




v’ Tramado direcci6n y balanceo

v Desmontar, reparar e instalar servo direccion

v Desmontar, reparar, revisar barra direccion, cruces

F) Sistema de suspensién

Subtotal:

v' Cambio general de compensadores delanteros y
traseros e - I

v’ Desmontar, reparar e instalar resorte

v Cambio de hules y tornillo centro

v Cambio hojas maestras y cubre maestra |

|V Reparar, cambiar tijereta

G) Sistemas de escapé y emisiones de gases.

Subtbtal:

v’ Desmontaje tubo escape

v’ Cambio silenciador y catalizador y empaques

v" Reparar manifold

H) Sistemas de transmisiones y diferenciales

Subtotal:

v' Desmontar, reparar e instalar caja de cambios y
transfer

v Desmontar, reparar e instalar diferenciales, ejes, barra
transmision-. . C e

v’ Cambio cruces, soporte

v’ Desmontar, reparar e instalar rueda libre .

1) Motores diesel y gasolina

Subtotal:

/A Afinamiento, calibracién valvulas, bujias, cables,
condensador, rotor, cambio filtros, faja distribucién

v Desmontar, reparar e instalar motor para comprobar
piezas internas y externas, cigliefial, bielas, pistones, arbol




levas, camisas, block, bomba aceite y cabezote

v’ Reparar bomba de inyeccién e inyectores

J) Sistemas de lubricacién y engrase (duraﬁte el desarme)

Subtotal:

1 v Cambio general aceite y filtros

v’ Diferencial, caja cambios, transfer, motor, engrase,
barra transmisién, rétulas y pines

K) Cambio y reparacion de llantas (durante el desarme)

Subtotal:

&
%

v' Reparar llantas, sustituir neumaéticos, cambiar llantas y
rotar posiciones (entiéndase como cambio de Ilantas las
' posiciones de éstas y no sustituirlas por nuevas)

L) Limpieza de vehiculos

Subtotal:

¥’ Limpieza externa: incluye batea, ventanas, carroceria y
llantas lavados a presién con jabdn

v Limpieza de motor: lavado a vapor con agua caliente
mas jabon

v Limpieza externa: incluye limpieza de alfombras y
asientos con aspiradora, ventanas, direccién y tableros
delanteros del dash

¥’ Limpieza total: incluye todas las anteriores

TOTAL PRECIONES UNITARIOS DE LA MANO DE OBRA:

PROMEDIO DEL PLAZO DE ENTREGA Y GARANTIA DEL
SERVICIO:

Resgonsable de la Publicacion: Lic. Dommgo Steghen Masis, Jefe de Compras v Contrataciones de

Correos de Costa Rica S.A.




