REGLAMENTO DE CONTRATACION DE CORREOS DE COSTARICA, S. A.

CAPITULO I
Disposiciones generales
Articulo 1.- Cobertura

El presente Reglamento regira la contratacion desarrollada por Correos de Costa Rica, S. A., de conformidad
con lo establecido en la Ley No. 7768 "Ley de Correos" y su Reglamento.

Se exceptla de la aplicacion del presente Reglamento la actividad ordinaria, entendiéndose esta los servicios
que presta Correos en el ambito de su competencia.

Avrticulo 2.- Régimen juridico

La actividad de contratacion de Correos, se regira por los principios generales sefialados en la Constitucion
Politica en materia de contratacion administrativa, el presente Reglamento, el Cadigo Civil y el Cddigo de
Comercio.

Ademas, se respetara en la aplicacion del régimen contractual la jerarquia de fuentes del ordenamiento
juridico costarricense.

Articulo 3.- Conceptos
Para efectos del presente Reglamento, se entendera por:

Actividad Ordinaria: Es el suministro directo al usuario o destinatario final, de los servicios o las
prestaciones establecidas, legal o reglamentariamente, dentro de sus fines.

Administrador del Contrato: Responsable de la adecuada ejecucion del contrato.

Cartel: Requerimiento donde se definen las bases y especificaciones técnicas de la contratacion.

Comision: Comision de Contrataciones de Correos de Costa Rica, S. A.

Compras y Contrataciones: Departamento de Compras y Contrataciones de Correos de Costa Rica, S. A.
Correos: Correos de Costa Rica, S. A.

Gerencia General: Gerencia General de Correos de Costa Rica, S. A.

Junta: Junta Directiva de Correos de Costa Rica, S. A.

Registro: Registro de Proveedores de Correos de Costa Rica, S. A.

Trabajadores: Los trabajadores y funcionarios de Correos de Costa Rica, S. A.

Articulo 4.- De los principios

Serén aplicables a Correos como principios Constitucionales fundamentales:

a) Eficiencia. Todo procedimiento debe tender a la seleccion de la oferta mas conveniente para interés
de Correos, a partir de un correcto uso de los recursos que administra. En las distintas actuaciones prevalecera

el contenido sobre la forma.

b)  Eficacia. La contratacion desarrollada estara orientada al cumplimiento de los fines, metas y
objetivos de Correos, en procura de una sana administracion.

c) Publicidad. Los procedimientos de contratacion se daran a conocer por los medios correspondientes
a su naturaleza. Se debe garantizar el libre y oportuno acceso al expediente, informes, resoluciones u otras
actuaciones.



d) Libre competencia. Se debe garantizar la posibilidad de competencia entre los oferentes. No deben
introducirse en el cartel restricciones técnicas, legales o econdmicas que injustificadamente limiten la
participacién de potenciales oferentes.

e) Igualdad. En un mismo concurso los participantes deben ser tratados y examinados bajo iguales
condiciones.

Buena fe. Las actuaciones desplegadas por Correos y por los participantes se entenderan en todo
momento de buena fe, admitiendo prueba en contrario.

0) Intangibilidad patrimonial. Las partes estdn obligadas a mantener el equilibrio financiero del
contrato.
h) Legalidad o transparencia de los procedimientos. En tanto los procedimientos de seleccion del

contratista deben estar definidos a priori en forma precisa, cierta y concreta, de modo que Correos no pueda
obviar las reglas predefinidas en la norma juridica que determina el marco de accion como desarrollo de lo
dispuesto al efecto en la Constitucion Politica.

i) ~ Seguridad juridica.  Derivado del principio de legalidad, puesto que al sujetarse a los
procedimientos de la contratacion y a las reglas contenidas en las disposiciones normativas se da seguridad y
garantia a los oferentes de su participacion.

J) Formalismo de los procedimientos de contratacion. En cuanto se exijan formalidades, estas
actlian a modo de controles endogenos y de autofiscalizacion de la accion de Correos de manera que no se
tengan como obstaculo para la libre concurrencia.

k) Equilibrio de intereses. En tanto es necesario en los procedimientos exista una equivalencia entre
los derechos y obligaciones que se derivan para el contratante y Correos de manera que se tenga al contratista
como colaborador de la empresa en los fines de esta.

I)  Mutabilidad del contrato. Puesto que Correos cuenta con los poderes y prerrogativas necesarias
para introducir modificaciones a los contratos, con el objeto de que cumplan con los fines de Correos
asignados que debe proteger y realizar.

m) Del control de los procedimientos. Principio por el cual todas las tareas de la contratacion son
objeto de control y fiscalizacion en aras de la verificacion, al menos, de la correcta utilizacion de los fondos
que administra Correos.

Articulo 5.- Programa de compras y contrataciones

La Direccion Administrativa sera la responsable de conformar un programa anual de compras y
contrataciones de suministros y materiales de uso comun, el cual deberd ser elaborado y presentado a la
Gerencia General a mas tardar en los primeros quince dias habiles del mes de setiembre de cada afio. Todas
las unidades de Correos estardn en la obligacion de brindar la informacion requerida a més tardar el dltimo dia
habil del mes de julio de cada afio para la elaboracion de dicho programa. En caso de incumplimiento, la
Direccion Administrativa solicitara a la Gerencia General que se aplique el régimen disciplinario establecido.
Asimismo, cada gerencia sera responsable de elaborar el plan de compras de bienes y suministros que no sean
de uso comun, el cual deberd someterse a la aprobacion de la Gerencia General a mas tardar en el mes de
setiembre de cada afio.

En el mes de octubre de cada afio, deberan remitirse los respectivos pedimentos de acuerdo con los planes de
compras aprobados al Departamento de Compras y Contrataciones para dar tramite a los procesos de acuerdo
al presente reglamento.

El programa de compras y contrataciones podra ser modificado cuando surja una necesidad no prevista, con la
autorizacion previa de la Gerencia General.

Compras y Contrataciones debera remitir a la Gerencia General, cuatrimestralmente, un informe sobre las
compras realizadas y tramitadas en el periodo.

Articulo 6.- Requisitos previos de la contratacion

La decision administrativa que da inicio al procedimiento de contratacion sera emitida por el Jerarca de la
Unidad solicitante o por el titular subordinado expresamente autorizado para este acto, Unicamente en
ausencia del jerarca, de conformidad con las disposiciones internas de Correos.

Esta decision se adoptara una vez que la unidad usuaria, haya acreditado, al menos, lo siguiente:



a)  La necesidad de contratar debera contener la justificacion correspondiente que la motive, la
descripcion del objeto, las especificaciones técnicas, y caracteristicas de los bienes, obras o servicios que se
requieran.

b) La estimacion actualizada del costo del objeto, de acuerdo con lo establecido en el presente
Reglamento en cuanto a la estimacion del negocio.

c) _ _ Enelcaso de contrataciones de servicios, se debera indicar en el pedimento el responsable de dar
seguimiento a la ejecucion del contrato.

Compras y Contrataciones sera el responsable de la tramitacion del procedimiento y de realizar los actos de
comunicacion que correspondan.

Articulo 7.- Disponibilidad presupuestaria

Para iniciar el procedimiento de contratacion y previo a la adjudicacién, la unidad solicitante debera verificar
y reservar la existencia de los recursos presupuestarios necesarios para cumplir la erogacion respectiva. En
casos excepcionales, y para atender una necesidad muy calificada se podra iniciar el procedimiento de
contratacion sin contar con los recursos presupuestarios suficientes, si se tiene la seguridad de que se contaré
con ellos en el momento de la adjudicacion. Lo anterior debe ser comunicado a los posibles oferentes.

Cuando se tenga certeza que la contratacion se ejecutara en el periodo presupuestario siguiente a aquel en que
dio inicio el procedimiento, o bien, ésta se desarrolle por mas de un periodo presupuestario, Correos, debera
tomar las previsiones necesarias para garantizar en su oportunidad el pago de las obligaciones.

En aquellos casos en que la ejecucion del contrato se realice en varios periodos presupuestarios, la unidad
solicitante debera realizar las gestiones pertinentes ante el Departamento de Presupuesto para asegurar la
existencia de contenido presupuestario.

Articulo 8.- Tramite posterior a la decision inicial.

Una vez adoptada la decision inicial y cumplidos los requisitos previos, se trasladara el pedimento y
documentos necesarios a Compras y Contrataciones quien conducira el procedimiento de contratacion,
conforme a las siguientes actividades:

a) Determinar el procedimiento de contratacién a seguir conforme al presente Reglamento.

b) Elaborar, en caso de ser necesario, con la participacion de las unidades solicitantes, técnica (interna
o0 externa), legal y financiera, segun corresponda, el respectivo cartel.

Articulo 9.- Expediente.

Una vez tramitada la decision inicial, se conformard un expediente por Compras y Contrataciones como
unidad encargada de su custodia. Dicho expediente debera estar debidamente foliado y contendra los
documentos en el mismo orden en que se presentan por los oferentes o interesados, o segun se produzcan por
las unidades administrativas internas. Los borradores no podran formar parte de dicho expediente. El
expediente original se mantendré en custodia en el Departamento de Compras y Contrataciones hasta que se
realice el tramite de pago cuando corresponda.

La incorporacion de los documentos al expediente no podra exceder de dos dias habiles una vez recibidos por
Compras y Contrataciones. Para ello, Correos, debera adoptar las medidas necesarias a fin de cumplir con la
actualizacion del expediente.

Todo interesado tendra libre acceso al expediente que podra ser consultado en Compras y Contrataciones,
dentro del horario que establezca dicho Departamento, el cual debera considerar todos los dias habiles y una
cantidad de horas apropiadas para la consulta. En caso de que el expediente se encuentre en alguna otra
dependencia, asi se deberd indicar al consultante, quien podra accesarlo en la respectiva oficina donde se
encuentre el expediente.

Articulo 10.- Estimacion de la contratacion.

Para determinar la clase del procedimiento a seguir se debera considerar la estimacion indicada por la unidad
solicitante del monto de la contratacion incluyendo: el costo principal, fletes, seguros, comisiones, intereses,
tributos, derechos y cualquier otra suma que deba reembolsar Correos como consecuencia de la contratacion.

Cuando la contratacion de objeto continuo se celebrare por un plazo determinado, la estimacion se efectuara
sobre el valor total del contrato durante su vigencia.



Si la contratacion fuere por plazo indeterminado, la estimacion se efectuara sobre la base del pago mensual
estipulado multiplicado por dieciocho.

Cuando en el contrato {Jar_a satisfacer servicios por periodos menores de dieciocho meses se establezcan o
existan prorrogas facultativas que puedan superar ese limite, o en caso de duda sobre si el plazo es
indeterminado o no, se aplicard el método de calculo previsto en el parrafo anterior.

Articulo 11.- Fragmentacion.

Correos no podra fraccionar sus operaciones respecto a necesidades con el proposito de evadir el
procedimiento de contratacion que corresponde.

La fragmentacion se reputa ilicita cuando, contandose en un mismo momento dentro del presupuesto
ordinario con los recursos necesarios y habiéndose planificado las necesidades administrativas concretas, se
realiza mas de una contratacion para el mismo objeto, con los efectos de evadir un procedimiento mas
complejo.

No se considerara fragmentacion:

a) La adquisicion de bienes y servicios que sean para uso O consumo urgente, y para satisfacer
necesidades imprevisibles.

b) La adquisicion de bienes y servicios distintos entre si a pesar de que éstos estén incluidos dentro del
mismo gasto-objeto.

C) La promocién de procedimientos independientes para el desarrollo de un determinado proyecto.

d) Los casos en que a pesar de que se conoce la necesidad integral, se promueven varios concursos

para el mismo objeto, originado en la falta de disponibilidad presupuestaria y/o falta de liquidez al momento
en que se emitid la decision inicial en cada uno de los procedimientos.

e)  Laadquisicion de bienes y servicios para atender programas; proyectos o servicios regionalizados o
especiales.

En todos esos casos de excepcidn debera existir una justificacion por parte de la jefatura correspondiente.
Articulo 12.- Exceso en los limites del procedimiento.

Cuando se haya determinado una Contratacion Especial con fundamento en la estimacion preliminar del
negocio y posteriormente las ofertas presentadas superen los limites para la aplicacion del procedimiento
respectivo, no se invalidara el concurso, si este exceso no supera el 10% y Correos disponga de los recursos
presupuestarios suficientes para asumir la erogacion.

Si existen varias ofertas elegibles, para efectos de adjudicacién no se consideraran las que superen el citado
10% y se escogerd dentro de aquellas que se ubiquen por debajo de ese porcentaje. Los oferentes cuya
propuesta supere el 10% podran rebajar para efectos del tramite y posterior ejecucion, el precio hasta ese
limite, sin embargo para la comparacion se considerard el monto original.

Articulo 13.- Variacion del procedimiento infructuoso.

Un procedimiento se considerara infructuoso cuando no hubiere habido oferentes o los que se hubieren
presentado hayan formulado sus ofertas en términos que contravinieren el cartel o invitacion o resultaren
inaceptables para Correos, que a criterio de las unidades responsables resultaren inaceptables.

Si una contratacion general resulta infructuosa, Correos podra realizar una contratacion especial.

Si una contratacion especial resulta infructuosa, Correos podra realizar la contratacion mediante un
procedimiento no concursal.

En el caso de un remate infructuoso, Correos podra aplicar hasta dos rebajas a la base fijada por el avalto
respectivo, hasta en un 25% cada vez.

Los supuestos anteriores quedaran debidamente justificados en el expediente, por la Unidad Solicitante para
adjudicar el primer procedimiento de contratacion.



CAPITULO Il
Aptitud para contratar con Correos
Articulo 14.- Aptitud para contratar.

Solo podréan contratar con Correos las personas fisicas o juridicas que cuenten con plena capacidad de actuar,
que no tengan impedimento por alguna de las causales de incapacidad para contratar con Correos establecidas
en el articulo 17, y que demuestren su idoneidad legal, técnica y financiera, segun el objeto a contratar.

Articulo 15.- Capacidad de actuar.

La capacidad de actuar de todo oferente debera acreditarse. En el caso de los contratistas nacionales
constituidos como persona juridica, tal acreditacion se hara mediante certificacion del asiento de su
inscripcion en el Registro Publico correspondiente y en el caso de contratistas extranjeros, lo haran mediante
los documentos usuales expedidos en su pais de origen, debidamente consularizados. En el caso de las
personas fisicas mediante documento idéneo.

Articulo 16.- Representacion.

El oferente podra concurrir por si mismo o a través de un representante, en cuyo caso, debera hacer indicacion
expresa de tal circunstancia en la propuesta. Se presume que quien suscribe la oferta cuenta con la capacidad
legal para ello.

En el cartel se solicitara los requisitos que debera aportar el oferente para establecer la certeza en cuanto a la
existencia y representacion. En caso de que en el plazo conferido a esos efectos el adjudicatario no acredite su
representacion, el acto de adjudicacion se declarara insubsistente y de ser posible, se readjudicara a la segunda
mejor opcion.

Articulo 17.- Impedimentos para contratar.

En los procedimientos de contratacion y en la fase de ejecucion que promueva Correos estan inhibidas de
participar como oferentes, en forma directa o indirecta:

a. Miembros de la Junta Directiva, Asesor Legal de la Junta Directiva, Gerente General, Subgerente General,
Auditor y Subauditor Internos, Gerentes de Area, Director Administrativo, Directores de Area, Jefe de
Tesoreria, Asesores Legales del Departamento Legal, Jefe de Compras y Contrataciones, Jefe de la unidad
solicitante y los miembros de la Comision de Contrataciones.

b. Las personas juridicas cuyo capital social participe alguno de los funcionarios mencionados.

c. Los parientes, compafiero y compariera en union de hecho, por consanguinidad o afinidad hasta el tercer
grado inclusive, de las personas cubiertas por la prohibicion y las personas juridicas en cuyo capital social o
junta directiva participen algunos de los parientes antes indicados.

d. Las personas fisicas o juridicas que hayan sido contratadas por Correos como asesoras, consultoras o que
hayan brindado servicios profesionales, en algunas de las etapas de cualquier clase del procedimiento de
contratacion, o bien que dichos servicios se hubiesen realizado de forma gratuita.

e. En los procedimientos de contratacion que promueva la empresa, todos los trabajadores de Correos estan
inhibidos a participar como oferentes ya sea en forma directa o indirecta.

Se excepttan de las prohibiciones anteriores cuando se trate de un proveedor Unico o exclusivo. En dicho
supuesto se requerira la emision de una resolucion motivada en la cual conste tal circunstancia, resolucion que
debera ser aprobada por la Junta Directiva de Correos. En caso de que dicho proveedor tenga relacion con
algiin miembro de la Junta Directiva, dicho miembro debera abstenerse de conocer el asunto.

Articulo 18.- Verificacion del régimen de prohibiciones.

Correos se encuentra obligada a desplegar las medidas de verificacion necesarias para evitar violaciones al
régimen de prohibiciones establecido en el articulo anterior, para ello debera solicitar a los oferentes una
declaracién jurada en la que se indique que no se encuentran cubiertos por este régimen, asi como cualquier
otro documento que considere pertinente.

Las declaraciones juradas no tienen que ser protocolizadas, para ello bastara la presentacion en documento o
una manifestacion expresa debidamente autenticada por Abogado o Notario Publico dentro del cuerpo de la
oferta, salvo que Correos requiera la comprobacion por otros medios, segun lo estipulado en el cartel.



Articulo 19.- Prohibicién de influencias

A las personas cubiertas por el régimen de prohibiciones les esta terminantemente prohibido intervenir a favor
de terceros, directa o indirectamente, ante los trabajadores responsables de las etapas del procedimiento de
contratacion, a favor de otras personas (terceros). La presente prohibicion aplica a todos los trabajadores de
Correos.

Articulo 20.- Efectos del incumplimiento

La violacion del régimen de prohibiciones establecido en este capitulo originara la nulidad absoluta de la
oferta, el acto de adjudicacion o el contrato, recaidos a favor del inhibido y acarreara, a la parte infractora, las
sanciones previstas en el presente Reglamento.

CAPITULO 111
Aspectos econdmicos
SECCION PRIMERA
Precio
Articulo 21.- Precio.

El precio deberd ser cierto y definitivo, sujeto a las condiciones establecidas en el cartel o pliego de
condiciones y sin perjuicio de eventuales reajustes o revisiones. En caso de divergencia entre el precio
cotizado en numeros y letras, prevalecera lo indicado en menor monto, salvo caso de errores materiales
evidentes, en cuyo caso prevalecera el valor real.

Los oferentes podran cotizar en cualquier moneda. En caso de recibir propuestas en distintas monedas,
Correos las convertird a colones costarricenses para efectos de comparacion.

El pago podra realizarse en la moneda fijada en la oferta o bien en colones costarricenses, salvo lo dispuesto
en el articulo 49 de la Ley Organica del Banco Central de Costa Rica. Para ese efecto se utilizara el tipo de
cambio de referencia para la venta, calculado por el Banco Central de Costa Rica, vigente al momento de la
confeccion del cheque o medio de pago seleccionado. Correos deberd comunicar al contratista de que el
cheque o medio de pago se encuentra a su disposicion.

Si en el cartel se solicita un desglose de los tributos que afectan la propuesta y ésta no lo indica, se presume
que el monto total cotizado los contempla, incluyendo tasas, sobretasas, aranceles de importacion y demas
impuestos del mercado local.

Avrticulo 22.- Desglose del precio.

El oferente debera presentar el desglose de la estructura del precio junto con un presupuesto detallado y
completo con todos los elementos que lo componen. Esta disposicion sera obligatoria para los contratos de
servicios y de obra; ademas, para cualquier otro objeto contractual que lo amerite cuando asi lo exija el cartel.

La anterior obligacion no excluye la posibilidad para Correos de solicitar informacion adicional atinente al
célculo de los precios contemplados en la oferta, cuando ello resulte necesario.

En los contratos en que intervengan factores que necesariamente deban cotizarse en moneda extranjera, la
oferta contendra un desglose de los componentes nacionales y extranjeros.

Podra subsanarse la omision del desglose de la estructura de precios, Gnicamente si ello no genera una ventaja
indebida para el oferente incumpliente.

Articulo 23.- Precios unitarios y totales.

Correos, podra solicitar en el cartel a los oferentes que coticen precios unitarios y totales. Si la sumatoria de
los precios unitarios excede el precio total, la oferta se comparara con el precio total ofertado.

Cuando se soliciten precios unitarios, Correos, debera advertir en el cartel que se reserva la posibilidad de
adjudicacion parcial de una misma linea. En caso que no hubiere sido advertido, Correos consultara al
oferente si acepta la adjudicacién de una menor cantidad manteniendo el precio unitario. Si el oferente se
negare no perdera la garantia de participacion.



Articulo 24.- Descuentos.

El oferente podra ofrecer descuentos globales a sus precios. Ademas, podran ofrecerse descuentos a los
precios unitarios, en razon de un mayor numero de lineas que se llegaran a adjudicar, o por pronto pago,
pudiendo Correos promover estos Ultimos también en su politica de pago.

El descuento que dependa de la adjudicacion de un mayor numero de lineas, sera considerado en el tanto las
ofertas elegibles cubran todas las lineas necesarias para su comparacion y se convenga una adjudicacion total
a una misma oferta.

El oferente podra incorporar en su propuesta descuentos en razon de la eventual adjudicacion de una cantidad
de unidades que supere el tope establecido en una misma linea.

Una vez abierta la oferta, los descuentos que se ofrezcan no seran tomados en cuenta al momento de comparar
los precios, pero si para efectos de pago, en la fase de ejecucion contractual.

Articulo 25.- Precio inaceptable.

Se estimaran inaceptables y en consecuencia motivo de exclusion de la oferta que los contenga, los siguientes
precios:

a) Ruinoso o no remunerativo para el oferente, que dé lugar a presumir el incumplimiento por parte de éste
de las obligaciones financieras por insuficiencia de la retribucion establecida. Correos podra indagar con el
oferente si con el precio cobrado serd capaz de cumplir con los términos del contrato. Esa consulta debera
efectuarla antes de aplicar el sistema de evaluacion, a efecto de no incluir en el listado de ofertas elegibles
aquélla que contenga un precio ruinoso.

b) Precio excesivo es aquel que comparandose con los precios normales de mercado los excede o bien que
supera una razonable utilidad. Igualmente, Correos podra indagar con el oferente cuales motivos subyacen
para ese tipo de cotizacion, antes de adoptar cualquier decisién.

c) Precio que excede la disponibilidad presupuestaria, en los casos en que Correos no tenga medios para el
financiamiento oportuno; o el oferente no acepte ajustar su precio al limite presupuestario, manteniendo las
condiciones y calidad de lo ofrecido. En este tltimo caso, la oferta se comparara con el precio original.

d) Precio producto de una préactica colusoria o de comercio desleal.

Correos debera acreditar en el estudio de ofertas, mediante un estudio técnico, las razones con base en las
cuales concluye que el precio es inaceptable.

Para todas las contrataciones, excepto en la extrema urgencia, la unidad solicitante debera realizar un analisis
de la razonabilidad del precio ofertado, mismo que serd incorporado en el expediente de la contratacion.

Articulo 26.- Reajustes o revisiones del precio.

Las partes tendran derecho al reajuste o revision del precio siempre que se acredite la variacion de los
respectivos costos, conforme las reglas existentes que rigen esta materia y que seran establecidas en contrato
respectivo. El derecho a reajuste o revision de los precios rige desde la presentacién de la oferta y podréa ser
solicitado una vez que dé inicio la ejecucion contractual.

Las partes estaran obligadas a fundamentar su gestion y a aportar las pruebas en que sustenten su dicho,
tomando en cuenta las regulaciones especificas de la materia.

El reajuste o revision del precio procedera Gnicamente en los servicios continuados y obra civil.
Articulo 27.- Bienes como parte del pago.

Correos, podré ofrecer como parte del pago, bienes muebles o inmuebles de su propiedad, siempre que sean
de libre disposicion y afines al objeto que se pretende adquirir. Para ello habra de enlistarlos en el cartel o
invitacion y contar con un avaltio que determine su valor a fin de que éste sea conocido por los potenciales
oferentes. Los bienes podran ser inspeccionados por los interesados, antes de la presentacion de su propuesta,
para lo cual Correos, tomara las medidas que faciliten el acceso a éstos.

Cuando Correos para el pago de bienes que requiera, ofrezca en el cartel la entrega de otros bienes de su
propiedad, el oferente debera cotizar atribuyendo un precio liquido tanto al bien que propone en venta como a
aquel o aquellos que recibiria en pago. No podra aceptarse un precio inferior al determinado en el avalto



definido por Correos. Es facultativo para Correos entregar al adjudicatario los bienes ofrecidos para el pago, o
cubrir el precio atribuido a los mismos, en dinero.

Una vez adoptada la decision de incluir bienes como parte del pago, Correos, debera mantener las condiciones
valoradas en su momento, salvo el deterioro por uso normal.

Correos, podra reservar en el cartel, la facultad de entregar esos bienes o su equivalente en dinero. Los
oferentes, pueden ofrecer un mayor precio por los bienes, para lo cual Correos, podra reservar un porcentaje
del sistema de calificacion a ponderar, el precio cotizado y otro adicional a premiar la mejora, en los precios
contemplados en el avaluo.

En caso de que los bienes al momento de la entrega presenten una desmejora significativa en relacion con las
condiciones que fueron consideradas en el avallio, Correos, podra hacer los ajustes pertinentes.

Para los bienes no inscribibles que se determinen mediante el respectivo avalto que no se les puede asignar
un precio base debido a su obsolescencia o que no se le puede determinar el valor de mercado, los oferentes
podrén establecer el precio.

Articulo 28.- Mecanismos de pago.

Correos, podra utilizar cualquier medio de pago con la condicion de que resulte seguro para ambas partes,
incluidos los medios electronicos.

Correos, detallara en el cartel o invitacion los medios de pago que utilizara para cancelar sus obligaciones, a
fin de que éstos sean conocidos.

Articulo 29.- Forma de pago y reconocimiento de intereses.

Correos, indicara en su cartel el plazo maximo para pagar, el cual en ningin caso podra ser superior a treinta
dias naturales.

El plazo indicado en el parrafo anterior, correra a partir del recibido conforme del bien o servicio con la
factura adjunta.

Avrticulo 30.- Pago anticipado.

El pago al contratista procede una vez recibido a satisfaccion el bien o servicio. No obstante, podran
convenirse pagos por anticipado cuando ello obedezca a una costumbre o uso derivado de la practica
comercial, debidamente comprobado; una consecuencia del medio de pago utilizado o las condiciones de
mercado asi lo exijan, como en el caso de suscripciones periédicas o alquileres.

En todo caso Correos exigira una garantia colateral, y debera dar seguimiento a la contratacion y tomara todas
las medidas posibles a fin de garantizar una correcta ejecucion de lo pactado; en caso contrario debera adoptar
de inmediato cualquier accion legal que resulte pertinente para recuperar lo pagado o para reclamar alguna
indemnizacion.

Articulo 31.- Cesién de los derechos de cobro.

Los derechos de cobro frente a Correos, podran cederse en cualquier momento, sin que sea necesario el
consentimiento de ésta. Sin embargo, debera informarse a Correos una vez que la cesion sea convenida, sin
detrimento de los montos que por concepto de multas y clausulas penales se deban resarcir con dicho pago,
los cuales se deducirdn automaticamente del monto. Antes de esa comunicacion cualquier pago hecho a
nombre del contratista surtira efecto liberatorio.

Correos, no podra negarse a pagar al cesionario, pero si podra oponer la excepcion de falta de cumplimiento o
cumplimiento defectuoso de lo pactado, pago parcial.

La cesion de pago aceptada por Correos, no exonera al contratista de sus obligaciones y tampoco convierte al
cesionario en parte contractual. El cesionario del crédito asume por completo el riesgo por el no pago de la
obligacidn por parte de Correos, originado en las excepciones antes dichas.

Carecen de efecto legal las leyendas incluidas en las facturas comerciales que supongan aceptacion del objeto
contractual o renuncia a reclamos posteriores derivados de la simple recepcién del documento de cobro.



SECCION SEGUNDA
Garantias
Articulo 32.- Disposiciones generales sobre garantias

Correos de acuerdo a la complejidad del objeto del negocio y la necesidad de respaldar los dafios que pueda
causar el incumplimiento del oferente o contratista podra exigir garantia de participacion y cumplimiento
segun corresponda.

Correos podra establecer otras modalidades de garantia que conlleve a una adecuada tutela de la efectiva
ejecucion del contrato.

En todos los casos en que se exija una garantia el monto o porcentaje de esta se debera indicar en el cartel de
la contratacion.

Las garantias que se rindan ser&n independientemente para cada negocio, mediante depdésito de bonos de
garantia de instituciones aseguradoras reconocidas en el pais, o de uno de los bancos del sistema Bancario
Nacional, certificado de depositos a plazo, bonos del Estado o de sus instituciones, cheques certificados o de
Gerencia de un banco del Sistema Bancario Nacional, dinero en efectivo mediante depdsito a la orden de
Correos 0 mediante deposito en efectivo en el Departamento de Tesoreria de Correos.

La garantia debera rendirse en colones o dolares estadounidenses, Correos estd facultado para exigir a los
oferentes o contratistas ajustar los montos de las garantias cuando ocurran variaciones en los tipos de cambio
del ddlar estadounidense que desmejoren la cobertura que se percibe con dichos instrumentos. En caso de
negativa de efectuar dichos ajustes Correos podra proceder a la ejecucion de las mismas.

No se reconoceran intereses por las garantias depositadas en efectivo en Correos.

El plazo de vigencia de las garantias sera definido en el cartel o invitacién, segln corresponda.

Articulo 33.- Garantia de participacion.

Cuando lo estime conveniente o necesario para salvaguardar el interes empresarial, Correos, podra solicitar en
el cartel una garantia de participacion porcentual, entre un 1% y 5% sobre el monto cotizado o bien un monto
fijo proporcional a las circunstancias. Si el cartel solicitare la presentacion de la garantia de participacion pero
se omitiere la indicacidn de este porcentaje en el cartel, se entendera que éste sera de un uno por ciento (1%).
En caso que el interesado presente ofertas alternativas se garantizara la de mayor precio. En ofertas conjuntas,
cada oferente podra respaldar solo el componente que cotiza o bien aportar una sola garantia por todo el
monto, ejecutable indistintamente de quien incumpla. Tratandose de ofertas en consorcio se presentara una
Unica garantia.

Si cesare la vigencia de la garantia de participacion, Correos, tan pronto como advierta tal circunstancia y
siempre que no exista otro incumplimiento que determine la exclusion de la oferta, prevendra al interesado,
aun después de dictado el acto de adjudicacion, para que dentro del término de cinco dias habiles proceda a su
restablecimiento.

Articulo 34.- Garantia de participacién insuficiente.

La garantia de participacion insuficiente en plazo o en monto, podra subsanarse por el oferente o a peticion de
Correos, cuando tales extremos no se hayan ofrecido por menos del 80% de lo fijado en el cartel.

En caso de adjudicaciones parciales, podran considerarse ofertas cuyas garantias de participacion no cubran el
citado 80% en relacion con el monto ofertado siempre que se abarque el monto a adjudicar.

Articulo 35.- Ejecucion de la garantia de participacion.

La garantia de participacion se ejecutara en aquellos casos en que el oferente incumpla sus obligaciones. Son
causales de ejecucidn, entre otras, las siguientes:

a) Que se retire una oferta, que no ha sido excluida del concurso.

b) Que se deje de contestar en tiempo, de manera injustificada, una prevencién de Correos sobre un aspecto
trascendente.

¢) Que se brinde informacién falsa.



d) Que quien cotice esté cubierto por una causal de prohibicion.

e) Que el contratista, de manera injustificada, se niegue a suscribir el respectivo contrato; brindar la garantia
de cumplimiento o bien a satisfacer otros requisitos necesarios para que el contrato sea eficaz.

De previo a ejecutar la garantia, Correos dara audiencia por el plazo de tres dias habiles al oferente sobre la
causal imputada sefialando los hechos concretos y las respectivas pruebas. Vencido ese plazo y dentro de los
diez dias habiles siguientes, Correos debera resolver motivadamente, refiriéndose de manera expresa a los
argumentos invocados por el interesado.

En caso de que Correos no haya dictado el acto de adjudicacion en el plazo original mas la eventual prérroga,
los oferentes tendran derecho a dejar sin efecto su propuesta y a que se les devuelva la garantia de
participacién sin que le resulte aplicable sancion alguna.

Articulo 36.- Garantia de cumplimiento.

La garantia de cumplimiento respalda la correcta ejecucion del contrato. El adjudicatario se entiende obligado
a asegurar el contrato dentro del plazo indicado en el cartel.

Correos solicitara siempre en las Contrataciones Generales, especiales y directas, lo cual se regulara via
Manual de Procedimientos, una garantia de cumplimiento de entre el 5% y el 10% del monto adjudicado. En
caso de omision cartelaria, se entendera que la garantia es de un 5% sobre el respectivo monto.

En funcion de las condiciones particulares del negocio, tales como, la cuantia inestimable, Correos podra
solicitar un monto fijo de garantia.

Cuando la cuantia del contrato resulte muy elevada o el plazo contractual sea muy extenso y ello eleve de
forma desproporcionada el monto de la garantia o resulte muy oneroso mantenerla, Correos, en el cartel,
podré solicitar una garantia con una vigencia menor al plazo contractual, bajo la condicion de que dos meses
antes de su vencimiento el contratista haya aportado la nueva garantia, a riesgo de ejecucion de la anterior, en
caso de incumplimiento.

En caso de oferta conjunta, cada interesado podra garantizar solo su parte del negocio. Tratandose de oferta en
consorcio se rendird una garantia que respalde el cumplimiento de manera solidaria.

Si el objeto contractual aumenta o disminuye, Correos debera prevenir al contratista sobre el ajuste de la
respectiva garantia de cumplimiento.

Es una obligacion del contratista mantener vigente la garantia de cumplimiento mientras no se haya recibido
el objeto del contrato. Si diez dias habiles antes del vencimiento de la garantia, el contratista no ha prorrogado
su vigencia, Correos podra hacerla efectiva en forma preventiva y mantener el dinero en una cuenta bajo su
custodia, el cual servird como medio resarcitorio en caso de incumplimiento. En este caso el contratista podra
presentar una nueva garantia sustitutiva del dinero.

Articulo 37.- Procedimiento para ejecucion de garantia de cumplimiento.

La garantia de cumplimiento se ejecutara, parcial o totalmente, hasta por el monto necesario para resarcir a
Correos, por los danos y perjuicios ocasionados por el incumplimiento del contratista.

La garantia podra ejecutarse por demora en la ejecucion del objeto contractual, en el evento de que no se haya
pactado una clausula penal por ese motivo; en caso contrario se procedera a la ejecucion de ésta ultima.

La ejecucion de la garantia de cumplimiento o la aplicacion de la clausula penal por demora o ejecucion
prematura, no exime al contratista de indemnizar a Correos, por los mayores dafios y perjuicios que no cubran
esas garantias.

Si ejecutada la garantia, el contrato continda en ejecucion, Correos, debera solicitar al contratista su inmediata
restitucion en las condiciones pactadas.

De previo a ejecutar la garantia de cumplimiento, Correos, debera dar audiencia al contratista por cinco dias
habiles, a efecto de que éste pueda ejercer su derecho de defensa.

En el traslado debera indicarse el presunto incumplimiento, las pruebas en las que se fundamenta el reclamo,
la estimacion del dafio y el monto por el cual se estaria ejecutando la garantia.

Vencido el plazo para contestar la audiencia, Correos contara con un plazo de hasta veinte dias habiles para
emitir una resolucion razonada que debera hacer expresa consideracion de los argumentos formulados por la
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parte interesada en su descargo.

Si ejecutada una garantia el monto resulta insuficiente para indemnizar los dafios y perjuicios ocasionados,
Correos, podra aplicar el monto de las retenciones del precio que se hubieren dado y los saldos de pago
pendientes. En todo caso, la ejecucién de las garantias, no excluye el cobro en via judicial de los dafios y
perjuicios ocasionados a Correos, con el incumplimiento, del oferente o del contratista, si éstos fueran
mayores a los montos cobrados en via administrativa.

Articulo 38.- Formas de rendir las garantias.

Las garantias, tanto de participacién como de cumplimiento, podran rendirse mediante depdsito de bono de
garantia de instituciones aseguradoras reconocidas en el pais, o de uno de los Bancos del Sistema Bancario
Nacional o el Banco Popular y de Desarrollo Comunal; certificados de depésito a plazo, bonos del Estado o
de sus instituciones, cheques certificados o de gerencia de un banco del Sistema Bancario Nacional; dinero en
efectivo mediante depdsito en una cuenta corriente de Correos de Costa Rica, presentando la boleta respectiva
0 mediante depdsito en Correos. Asimismo, podran rendirse por medios electronicos, en aquellos casos en que
Correos expresamente lo autorice.

Las garantias también podran ser extendidas por bancos internacionales de primer orden, segln
reconocimiento que haga el Banco Central de Costa Rica, cuando cuenten con un corresponsal autorizado en
el pais, siempre y cuando sean emitidas conforme la legislacion costarricense y sean ejecutables en caso de
ser necesario.

En los casos que Correos considere necesario y atendiendo a la contratacién que se promueva, los bonos y
certificados se recibiran por su valor de mercado y deberan acompafiarse de una estimacion efectuada por un
operador de alguna de las bolsas legalmente reconocidas. Se exceptlan de presentar estimacion, los
certificados de depdsito a plazo emitidos por Bancos estatales, cuyo vencimiento ocurra dentro del mes
siguiente a la fecha en que se presenta.

No se reconoceran intereses por las garantias mantenidas en deposito por Correos; sin embargo, los que
devenguen los titulos hasta el momento en que se ejecuten, pertenecen al duefio.

Las garantias deben rendirse en la misma moneda en la cual se cotizd para lo cual Correos adoptara las
medidas contables que resulten necesarias. Se excepciona de lo anterior, las garantias rendidas mediante un
depdsito en efectivo o una transferencia, en cuyo caso podran rendirse en su equivalente en moneda nacional,
al tipo de cambio de referencia para la venta, calculado por el Banco Central de Costa Rica, vigente al dia
anterior a la presentacion de la oferta o la suscripcion del contrato. En este Ultimo caso el contratista esta
obligado a mantener actualizado el monto de la garantia.

Articulo 39.- Vigencia de las garantias.

Correos, establecera en el cartel la vigencia minima de la garantia de participacion y la de cumplimiento. En
caso de omision, regiran las siguientes reglas:

a) La garantia de participacién hasta por un mes adicional a la fecha méaxima establecida para dictar el acto
de adjudicacion.

b) La garantia de cumplimiento hasta por dos meses adicionales a la fecha probable de la recepcion
definitiva del objeto contractual.

Articulo 40.- Sustitucién de garantias y retenciones.

Las garantias de participacion y de cumplimiento podran ser sustituidas en cualquier momento, a solicitud del
oferente o contratista, previa aceptacion de Correos, siempre que con ello no desmejore los términos de la
garantia original.

A solicitud del contratista y previa autorizacion de Correos, cuando lo estime conveniente, se podran sustituir
las retenciones por una garantia adicional.

Correos, podra solicitar la sustitucion de garantias que presenten riesgos financieros de no pago, como cuando
su emisor esta intervenido.

Articulo 41.- Devolucion de las garantias.
Correos, tiene la facultad de devolver parcialmente la garantia de cumplimiento, ante solicitud del contratista,

en proporcion a la parte ya ejecutada cuando sean factibles entregas parciales del objeto contratado. Esta
situacion deberé advertirse en el respectivo cartel, sin perjuicio de una valoracién particular en la fase de
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ejecucion contractual.

Las garantias seran devueltas, conforme las siguientes reglas, salvo disposicién distinta en el cartel:

a) Lade participacion, a peticion del interesado, dentro de los quince dias habiles siguientes a la firmeza del
acto de adjudicacion. En el caso del adjudicatario, se devolvera una vez rendida a satisfaccion la garantia de
cumplimiento y se hayan observado las restantes formalidades necesarias para el inicio del contrato.

En aquellos casos, en que la propuesta del oferente hubiera sido descalificada, el interesado podra retirar la
garantia desde ese momento, salvo que decida impugnar la decision, en cuyo caso habra de mantenerla
vigente por todo el tiempo necesario para ello.

b) La de cumplimiento, a solicitud del interesado una vez que se haya recibido de forma definitiva y a
satisfaccion el objeto contractual.

Articulo 42.- Otras garantias y retenciones.
Correos, podra incorporar en el cartel clausulas de retencion porcentual de las sumas pagadas, cuando ello
resulte conveniente para asegurar una correcta ejecucion contractual. EI monto maximo de esas retenciones
seré de un 10% de los pagos a realizar.
Cuando existan adelantos de pago y ello resulte viable, Correos, podra solicitar garantias colaterales, por todo
el monto que se vaya a girar, no obstante, para esta clase de garantias se admitiran otros medios aceptables
por las entidades de crédito, como las fianzas, avales, hipotecas y prendas.
SECCION TERCERA

Multas y clausula penal
Articulo 43.- Generalidades.
Correos, podra establecer en el cartel, el pago de multas por defectos en la ejecucion del contrato,
considerando para ello, aspectos tales como, monto, plazo, riesgo, repercusiones de un eventual
incumplimiento para el servicio que se brinde o para el interés empresarial y la posibilidad de
incumplimientos parciales o por lineas, siempre que se considere el medio idoneo para el cumplimiento y
satisfaccion de las obligaciones contractuales. Todo lo anterior con arreglo a criterios de proporcionalidad y
razonabilidad. De conformidad con lo establecido en el Manual de Procedimientos.

Los incumplimientos que originan el cobro de la multa, deberan estar detallados en el cartel. Una vez en firme
el cartel, se entenderé que el monto de la multa es definitivo por lo que no se admitiran reclamos posteriores.

Articulo 44.- Cobro.

Para el cobro de las multas, no serd necesario demostrar la existencia del dafio o perjuicio.

En caso de incumplimiento total de las obligaciones por parte del contratista, no procede el cobro de multas,
posteriores a ese momento, sino la ejecucion de la garantia de cumplimiento y la resolucion inmediata del
contrato y cualquier otra medida que resulte necesaria.

El cobro de las multas, podra hacerse con cargo a las retenciones del precio, que se hubieran practicado y los
saldos pendientes de pago. En caso de que ninguna de esas dos alternativas resulte viable, se podra ejecutar la
garantia de cumplimiento hasta por el monto respectivo.

El cobro por concepto de multas no podréa superar el veinticinco por ciento del precio total.

Articulo 45.- Prescripcion.

La posibilidad de cobrar las multas prescribir, en el plazo de cinco afios a partir del hecho generador.
Articulo 46.- Clausula penal.

La clausula penal procede por ejecucion tardia o prematura de las obligaciones contractuales, en este dltimo

segln el objeto de la contratacion, los supuestos y montos deberan incluirse en el respectivo cartel y le seran
aplicables las disposiciones indicadas en los articulos anteriores.
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CAPITULO IV
El Cartel

Articulo 47.- Concepto.
El cartel, constituye el reglamento especifico de la contratacion que se promueve y se entienden incorporadas
a su clausulado todas las normas juridicas y principios constitucionales aplicables al respectivo
procedimiento.
Debera constituir un cuerpo de especificaciones técnicas, claras, suficientes, concretas, objetivas y amplias en
cuanto a la oportunidad de participar. Para su confeccion, Correos podra contratar o solicitar la asistencia de
personas fisicas o juridicas, especializadas en la materia de que se trate, siempre que no tengan ningln interés
particular directo ni indirecto en el negocio, cuando no hubiese en la empresa los recursos tecnicos necesarios
para ello.
Articulo 48.- Contenido.
El cartel deberé contener al menos lo siguiente:

a) Un encabezado que contenga la identificacion de Correos, la indicacion del tipo y nimero del
procedimiento de contratacion y una breve descripcion del objeto contractual.

b) Indicacion de la oficina que tramita el procedimiento y que proporcionara la informacion adicional
necesaria respecto de las especificaciones y documentacién relacionada.

c) El dia, hora limite, direccion y medio, para la presentacion de ofertas y garantias de participacion; asi
como el nimero de copias que debera adjuntarse a la oferta original, cuando asi proceda.

d) El porcentaje de las garantias que se deben rendir, cuando se requieran.
e) Indicacion de las especies fiscales y demas timbres que deba aportar el oferente.

f) Indicacion de cualquier opcion de compra futura, y de ser posible, una estimacion del momento en que se
podran ejercer dichas opciones.

g) Descripcién de la naturaleza y cantidad de los bienes o servicios objeto del procedimiento, incluidas
especificaciones técnicas que podran acompafarse de planos, disefios e instrucciones correspondientes. Las
especificaciones técnicas se estableceran prioritariamente en términos de desempefio y funcionalidad. El
sistema internacional de unidades, basado en el sistema métrico decimal es de uso obligatorio.

h) Sistema de valoracion y comparacion de las ofertas. Cuando unicamente se considere el precio, bastara
una simple indicacidn al respecto.

i)  Solicitud de muestras, cuando se estimen indispensables.

j) Indicacion precisa, de los documentos que se deberan aportar para la evaluacion de la idoneidad del
oferente en aspectos econémicos, técnicos u otros.

k) Términos de pago.

I) Plazo de vigencia de la oferta y plazo de adjudicacion.

m) Lugar y fecha de inicio y conclusion de la entrega de los bienes o servicios, cuando asi proceda.

n) Indicacion de que se reserva el derecho de adjudicar parcialmente una misma linea o bien parte de un
mismo objeto de conformidad con lo establecido en la decision inicial. En este ultimo caso, esta alternativa
sera posible cuando el objeto lo permita y ello no afecte su funcionalidad. En ambos supuestos se exigira, al
menos, los precios unitarios.

0) Laindicacién de la posibilidad de adjudicar parte de la totalidad de las lineas contempladas en éste.

p) Cuando se indique la obligacion de participar en la totalidad de los renglones, solamente sera posible
cuando exista una justificacién técnica para ello por parte de Correos y asi haya sido advertido en el cartel.

0) El uso de medios electronicos si resulta procedente, la posibilidad de presentar ofertas via fax debera
indicarse expresamente en el cartel, previéndose para ello un plazo de confirmacion por escrito. En ningun
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caso se aceptara la presentacion de ofertas por la via telefénica.

El cartel, no podra imponer restricciones, ni exigir el cumplimiento de requisitos que no sean indispensables,
si con ello limita las posibilidades de concurrencia a eventuales participantes. Tampoco podra exigir que el
oferente efectlie manifestaciones, repeticiones o transcripciones de aspectos del pliego sobre los cuales los
participantes no tengan ningln poder de disposicion.

Las medidas, limites, plazos, tolerancia, porcentajes u otras disposiciones de similar naturaleza que deba
contener el cartel, se estableceran con la mayor amplitud que permita la clase de negocio de que se trate, en lo
posible utilizandolos como punto de referencia. Asimismo, respecto de los tipos conocidos de materiales,
artefactos, o equipos, cuando Unicamente puedan ser caracterizados total o parcialmente mediante
nomenclatura, simbologia, signos distintivos no universales, o marca, ello se hara a manera de referencia; y
aun cuando tal aclaracion se omitiere, asi se entendera.

Articulo 49.- Audiencias previas al cartel.

Correos, podra celebrar audiencias publicas con potenciales oferentes antes de elaborar el cartel definitivo.
Para ello, debera mediar invitacion por cualquier medio masivo que se considere pertinente. La no asistencia
de un potencial oferente no le generara ninguna consecuencia de frente al eventual procedimiento.

Por parte de Correos, deberan asistir a dichas audiencias, el Jefe de la Unidad solicitante o su representante,
los técnicos de la materia del objeto de la contratacion, un Asesor Legal y Jefe de Compras y Contrataciones o
su representante acreditado.

De la asistencia, lo actuado y de las sugerencias recibidas, se levantara un acta que firmaran los asistentes que
quisieren hacerlo. Las manifestaciones que se formulen por escrito, asi como el acta se agregaran al
expediente.

Correos, no se encuentra obligada a aceptar ninguna de las iniciativas que se le formulen.
Articulo 50.- Condiciones invariables.

En el cartel se debera exigir el cumplimiento obligatorio de aquellos requisitos, cuando corresponda. Dentro
de estas condiciones invariables y segun el objeto de que se trate, se podran establecer aspectos tales como,
capacidad financiera, especificaciones técnicas y experiencia.

Las condiciones invariables deben orientarse a la seleccion de la oferta mas conveniente a los intereses de
Correos.

El oferente, estara obligado a describir de forma completa a partir del cartel, las caracteristicas del objeto,
bien o servicio que cotiza, sin necesidad de reiterar la aceptacion de las clausulas invariables o condiciones
obligatorias, cuyo cumplimiento se presume.

Articulo 51.- Sistema de evaluacion.

En el cartel se establecera un sistema de evaluacion, el cual debera contemplar los factores ponderables, el
grado de importancia de cada uno de ellos, asi como el método para valorar y comparar las ofertas en relacion
con cada factor.

Correos, podra incluir otros factores de calificacion distintos al precio, en el tanto impliquen una ventaja
comparativa para la seleccion de la oferta mas conveniente. No podran ser ponderados como factores de
evaluacion los requisitos minimos legales, técnicos o financieros, que resulten indispensables para la
contratacion.

A criterio de Correos, podran utilizarse otras modalidades para elegir al contratista, tales como un sistema de
seleccion de dos fases, en el cual una vez analizado el cumplimiento de los aspectos tecnicos, legales y
financieros, se pasara a una segunda etapa en la que se valorara la parte econdmica.

En aquellos objetos susceptibles de empate, deberan fijarse clausulas de desempate y, en caso de que aquél
persista, definird la suerte. En este ultimo supuesto, si el cartel no definiere otro método, se convocaré a los
oferentes cuyas propuestas obtienen la misma puntuaciéon a un lugar, hora y fecha determinados para
seleccionar la oferta ganadora. De todo ello se levantara un acta que sera suscrita por los asistentes al evento,
y posteriormente se adoptara el acto de adjudicacion.
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Articulo 52.- Experiencia.

Cuando Correos, solicite acreditar la experiencia, se aceptara en el tanto esta haya sido positiva, entendida
ésta, como los bienes, obras o servicios recibidos a entera satisfaccion, debiendo indicar el cartel la forma de
acreditarla en forma iddnea. Igual regla se seguira cuando se trate de experiencia obtenida en el extranjero.

Articulo 53.- Muestras.

La solicitud de muestras, debera ajustarse a criterios de razonabilidad y proporcionalidad y se solicitaran, en
la medida que se estimen indispensables, para verificar el cumplimiento de las especificaciones del cartel y
asegurar el cumplimiento de la finalidad propuesta.

La omision de las muestras al momento de presentar la oferta, se considerara un aspecto subsanable, siempre
y cuando ninguno de los oferentes lo haya aportado en el momento de la presentacion de las ofertas.

El cartel debera indicar, el destino que se dara a las muestras, sefialando el tipo de pruebas, verificaciones y
valoraciones que se aplicaran, de lo cual se dejara constancia en el expediente.

Las muestras que no se hubieren inutilizado o destruido, por las pruebas a que fueren sometidas, se
devolveran en el plazo indicado en el cartel, o en su defecto dentro de los veinte dias habiles siguientes a la
firmeza del acto de adjudicacion; vencido ese plazo Correos, dispondra libremente de ellas. Las muestras
presentadas por la parte adjudicataria, se devolveran una vez que se hayan recibido a satisfaccion los bienes,
esto a fin de poder cotejar el objeto entregado con las muestras ofrecidas, y en caso de no ser retiradas en el
plazo indicado anteriormente, Correos de igual forma dispondré libremente de ellas.

Articulo 54.- Plazo de recepcién de ofertas.

Para la recepcion de ofertas, el cartel debera establecer el plazo minimo, con indicacion de la hora y fecha de
vencimiento. Se entenderd que los dias y horas son habiles, de modo que asi deberdn computarse.

El plazo minimo, con indicacion de la hora y fecha de vencimiento que se debe sefialar para la recepcion de
ofertas, sera de cinco dias hébiles salvo disposicién en contrario del cartel o invitacion.

Dentro de los plazos anteriores, no se contard el dia de la comunicacion, si el de vencimiento.

Correos podra dejar sin efecto el respectivo concurso previo a la apertura de las ofertas por razones de interés
empresarial.

Articulo 55.- Publicacion y contenido de la invitacion al concurso.

La invitacion a participar, se publicara por los medios fisicos o electrénicos asi establecidos, de acuerdo al
tipo de concurso que se promueva y debera contener un encabezado que incluya: la identificacion de Correos;
la indicacion del tipo y nimero del concurso y una breve descripcion del objeto contractual; el costo y forma
de pago para adquirir el cartel, o bien, la direccién o medio electrénico en el que éste pueda ser consultado; la
hora y fecha de recepcidn de ofertas y cualquier otra indicacion, que Correos considere necesaria.

El cartel y sus anexos deberan estar a disposicion de cualquier interesado, al menos desde el dia siguiente en
que se curse la dltima invitacion. Queda facultada Correos, para cobrar el costo de impresion o reproduccion
de dicho material.

Articulo 56.- Modificaciones, prérrogas y aclaraciones.

Una vez publicado o notificado el aviso a concursar, Correos, dispondra unicamente de tres oportunidades
ara modificar de oficio el cartel, asi como de igual nimero para conferir prérrogas al plazo de recepcion de
as ofertas. Con cada modificacién no esencial podran variarse todas aquellas clausulas que asi lo ameriten.

Por modificaciones no esenciales, se entienden aquellas que no cambien el objeto, del negocio ni constituyan
una variacién fundamental en la concepcidn original de éste y deberan comunicarse por los mismos medios en
gue se curso la invitacion, con al menos tres dias habiles de anticipacion al vencimiento del plazo para recibir
ofertas. Cuando mediante publicacién o comunicacidn posterior se introduzca una alteracién importante en la
concepcion original del objeto, los plazos para recibir ofertas seran ampliados.

Las aclaraciones a solicitud de parte, deberan ser presentadas ante Correos, dentro del primer tercio del plazo
para presentar ofertas y seran resueltas dentro de los diez dias habiles siguientes a su presentacion. Las que
sean presentadas fuera de ese plazo podran ser atendidas, pero no impediran la apertura de ofertas sefialada.

Cuando se trate de aclaraciones acordadas de oficio por Correos que no impliquen modificacion, es deber
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incorporarlas de inmediato al expediente y darles una adecuada difusion dentro de los dos dias habiles
siguientes.

Las prorrogas al plazo para recibir ofertas, deben ser comunicadas por el mismo medio utilizado para publicar
el concurso, a mas tardar el dia anterior al que previamente se hubiere sefialado como limite para la
presentacion de aquellas.

CAPITULO V
La Oferta
SECCION PRIMERA
Generalidades
Articulo 57.- Concepto.

La oferta es la manifestacion de voluntad del participante, dirigida a Correos, a fin de celebrar un contrato con
este, conforme a las estipulaciones cartelarias.

Articulo 58.- Generalidades.

La oferta, debera redactarse en idioma espafiol. La informacion técnica o complementaria y los manuales de
uso expedidos por el fabricante deberan, presentarse en idioma espafiol, salvo que en el cartel se permitan
otros idiomas con la traduccién debidamente consularizada o se acepte una traduccidn libre de su texto.

Si durante el periodo de formulacién de ofertas, el participante llegara a advertir incompletez del objeto o bien
dificultades en el desempefio o funcionalidad del bien o servicio, deberda indicarlo por escrito a Correos, en el
plazo dispuesto para recibir aclaraciones. Caso contrario, no podra invocar esa circunstancia como eximente
de responsabilidad en fase de ejecucion contractual o de fiscalizacion.

Articulo 59.- Presentacion.

La oferta debera presentarse por los medios indicados en el cartel, sea por medios fisicos o en forma
electrénica y debidamente firmada por quien tenga poder para ello, de manera fisica o0 a través de algin
mecanismo electronico previamente aceptado por Correos, siguiendo lo establecido en el presente
Reglamento, en cuanto a la utilizacion de los medios electronicos.

Salvo que en el cartel se indique otra modalidad, las ofertas se presentaran en sobre cerrado, el cual debera

indicar la ubicacién de la oficina que la recibe, el nmero y nombre del concurso que se trate. La no

presentacion de la oferta en sobre cerrado se entenderd bajo la exclusiva responsabilidad del proponente, no

gcalrrearé ningun vicio y tampoco relevara a los trabajadores de su deber de confidencialidad y custodia antes
e la apertura.

Articulo 60.- Jurisdiccion.

Correos podra solicitar al contratista someterse a la jurisdiccion y tribunales nacionales para todas las
incidencias que de modo directo o indirecto puedan surgir del contrato, con renuncia a su jurisdiccion.

Articulo 61.- Documentos a aportar.

Toda oferta presentada por un proveedor nacional contendra las siguientes declaraciones y certificaciones, sin
perjuicio de cualquier otra documentacion de la misma naturaleza, que Correos, requiera en el cartel. En el
caso de las declaraciones, se haran bajo la gravedad de juramento y no sera necesario rendirlas ante notario
publico, salvo que asi razonablemente lo requiera Correos en el cartel. Estas seran admisibles en documento
separado o bien como parte del texto de la propuesta.

a) Declaracion jurada de que se encuentra al dia en el pago de los impuestos nacionales.

b) Declaracion jurada de que el oferente no esta afectado por ninguna causal de prohibicion.

c) Declaracién jurada o certificacion de que el oferente se encuentra al dia en el pago de las obligaciones

obrero patronales con la Caja Costarricense de Seguro Social (en adelante CCSS), o bien, que tiene un arreglo
de pago aprobado por ésta, vigente al momento de la apertura de las ofertas.
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Articulo 62.- Integridad.

El oferente esta obligado a cotizar todo el objeto, salvo que se trate de lineas independientes entre si, en cuyo
caso podra cotizar en las de su interes, sin que sea necesario que el cartel lo autorice. Se prohibe la cotizacion
parcial de una linea.

La sola presentacion de la oferta, se entendera como una manifestacidn inequivoca de la voluntad del oferente
de contratar con pleno sometimiento a las condiciones cartelarias, disposiciones legales y reglamentarias
vi?entes. La sumision operard de pleno derecho, e implicara la incorporacion dentro del contenido de la
relacién contractual de las normas constitucionales, del presente Reglamento y el cartel.

La oferta estara compuesta por las partes y documentos que sean necesarios, de acuerdo a lo solicitado en el
cartel, sin que por ello pierda la caracteristica de unicidad e integridad al margen de las ofertas alternativas.

Se presume que la oferta econédmica, contempla la totalidad de la oferta técnica, salvo prueba en contrario. En
caso de adjudicarse, el contratista estara obligado a cumplir con el objeto integro, sin cobrar ninguna suma
adicional més alld de que proceda alguna revision o reajuste del precio, en aras de mantener el equilibrio
econémico del contrato.

Avrticulo 63.- Vigencia.

La oferta se presume vigente por todo el plazo estipulado en el cartel o, en su defecto, el plazo maximo para
disponer el acto de adjudicacion.

En caso de indicacion expresa de una vigencia inferior a la establecida, si esta diferencia no es menor al 80%
del plazo, Correos, prevendra para que se corrija dicha situacion dentro del término de tres dias habiles
contados a partir del dia habil siguiente de su comunicado. De no cumplirse la prevencion, se ejecutara la
garantia de participacion y se descalificara la oferta.

Si cesare la vigencia de la oferta, Correos tan pronto como advierta tal circunstancia, prevendra al interesado,
aun después de dictado el acto de adjudicacidn, para que dentro del término de tres dias habiles manifieste por
escrito si mantiene los términos de la oferta y por cuanto tiempo. Vencido el término de la prevencion, sin que
ésta haya sido atendida, se procedera a excluir la oferta, sin que ello suponga la ejecucion automatica de la
garantia de participacion.

Articulo 64.- Entrega inmediata.

Cuando un oferente ofrezca plazo de entrega inmediata se entendera que corresponde al consignado en el
cartel o en su defecto a un dia habil, posterior a la entrega o notificacion del pedido u orden de compra.

Esta regla aplicara para efectos de elegibilidad y comparacion de ofertas, asi como para computo de plazos de
entrega en fase de ejecucion contractual.

Articulo 65.- Subcontratacion.

El oferente podra subcontratar hasta en un 50% del monto adjudicado, salvo que Correos autorice un monto
mayor. En todo caso, la subcontratacion no relevara al contratista de su responsabilidad.

Junto con la propuesta se aportara un listado de las empresas subcontratadas. En ese detalle, se indicaran los
nombres de todas las empresas con las cuales se va a subcontratar, incluyendo su porcentaje de participacion
en el costo total de la oferta y se aportard una certificacion de los titulares del capital social y de los
representantes legales de aquellas.

No se considera subcontratacion, la adquisicion de suministros, aun cuando éstos conlleven su propia
instalacion, ni tampoco los compromisos asumidos por cada uno de los participantes consorciados.

Avrticulo 66.- Ofertas base y alternativas.

Correos, podra limitar en el cartel la cantidad de ofertas base y alternativas que aceptara de un mismo
oferente, independientemente de la forma en que participe.

La oferta alternativa, es una propuesta distinta a la definida en el cartel, respetando el nucleo del objeto y la
necesidad a satisfacer, que puede ser conveniente y oportuna para Correos.

La oferta alternativa no serd sometida al sistema de calificacién. Cualquier alternativa a la oferta base

ganadora, podra ser adjudicada, en el tanto Correos acredite en el expediente, las razones de su decision, ésta
no contravenga el interés empresarial y existan fondos suficientes para cubrir la erogacion.
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Articulo 67.- Ofertas en conjunto.

Correos podra autorizar en el cartel, la presentacion de ofertas conjuntas, cuando el objeto lo permita y ello no
coloque en riesgo el interés de Correos, ni tampoco el interés publico.

En ese caso, dos 0 mas oferentes podran unirse para cotizar y cada quien respondera por la ejecucion de su
parte, salvo que las obligaciones no puedan diferenciarse, en cuyo caso cada uno respondera solidariamente
por la totalidad del contrato. Para efectos de procedimiento, seré suficiente que una sola de las empresas que
cotizan de manera conjunta haya sido invitada, para que las restantes puedan participar.

Articulo 68.- Ofertas en consorcio.

Dos 0 més participantes podran ofertar bajo la forma consorciada, a fin de reunir o completar requisitos
cartelarios, para lo cual debera advertirse en la propuesta de manera expresa e indicar el nombre, calidades y
representante de cada uno de ellos, con la documentacion de respaldo pertinente. En el cartel se podra solicitar
que los oferentes actlien bajo una misma representacién.

Correos, tiene la facultad de disponer en el cartel que una empresa solo pueda participar en un consorcio para
un mismo concurso. Para efecto de los procedimientos sera suficiente que una sola de las empresas
consorciadas haya sido invitada, para que el grupo pueda participar.

Ademés de lo anterior, se podra exigir en el cartel, las condiciones de capacidad y solvencia técnica y
financiera para cada uno de los miembros del consorcio, sin perjuicio de que para cumplir ciertos requisitos se
admita la sumatoria de elementos. Para esto debera indicar con toda precisién cuéles requisitos deben ser
cumplidos por todos los integrantes y cuales por el consorcio.

SECCION SEGUNDA
Estudio de ofertas
Articulo 69.- Apertura de ofertas.

Se tendra por cerrado el plazo de recepcion de ofertas a la hora y fecha sefialadas en el cartel. De inmediato se
procedera a abrir las propuestas en presencia de los asistentes y levantara un acta haciendo constar sus datos
generales, asi como cualquier incidencia relevante del acto.

Los oferentes o sus representantes tendran derecho a examinar las demas ofertas y a hacer constar sus
observaciones en el acta, sin que sea procedente resolver en el mismo acto las preguntas y reclamos que
dirijan, aunque si deben considerarse dentro del estudio de ofertas.

Cuando se acuda a la contratacion por medios electronicos, Correos debe asegurarse que los sistemas
utilizados garanticen la apertura de ofertas en la hora y fecha sefialada y que una vez que se hubiese dado ese
acto, se permita conocer las generalidades de las ofertas presentadas.

Articulo 70.- Presentacion de aclaraciones.

Con posterioridad al cierre del plazo de recepcion de las ofertas, no se admitira el retiro ni la modificacion de
éstas, pero si las aclaraciones que presenten los participantes por su propia iniciativa o a peticion de Correos,
con tal que no impliquen alteracién de sus elementos esenciales.

Articulo 71.- Correccién de aspectos subsanables o insustanciales.

Correos realizara el andlisis de los aspectos formales de las ofertas dentro de los cinco dias habiles siguientes
al acto de apertura en el caso de las Contrataciones Generales y de tres dias habiles en las Contrataciones
Especiales, y concedera a los oferentes un plazo de hasta tres dias habiles adicionales, para que corrijan
errores o suplan informacion sobre aspectos subsanables o insustanciales.

Se considerara que un error u omision es subsanable o insustancial, cuando su correccién no implique una
variacion en los elementos esenciales de la oferta, tales como las caracteristicas fundamentales de las obras,
bienes o servicios ofrecidos, el precio, la omisién de la firma, los plazos de entrega o las garantias de los
productos y servicios, o bien, coloque al oferente en posibilidad de obtener una ventaja indebida.

Esta prevencion podra realizarse de oficio, por sefialamiento de alguno de los participantes o a solicitud de
parte interesada.

Luego de finalizada esta etapa, se puede corregir o completar, cualquier aspecto subsanable que no se hubiese
advertido durante el plazo antes indicado, a solicitud de Correos o por iniciativa del oferente.
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No sera necesario prevenir la subsanacion de aquellas omisiones relacionadas con aspectos exigidos por el
cartel, que no requieren una manifestacion expresa del oferente para conocer los alcances puntuales de su
propuesta, en cuyo caso se entendera que acepta las condiciones.

Articulo 72.- Aspectos subsanables.
Seran subsanables, entre otros elementos, los siguientes:

a) Los aspectos formales, tales como, la naturaleza y propiedad de las acciones, declaraciones juradas,
copias de la oferta, especies fiscales o certificaciones de la CCSS.

b) Certificaciones sobre cualidades, caracteristicas o especificaciones del bien ofrecido, siempre y cuando
tales circunstancias existieran al momento de presentacion de la oferta, asi hubieren sido referenciadas en la
oferta y lo logre acreditar el interesado.

¢) Ladocumentacidn técnica o financiera complementaria de la oferta, incluyendo los estados financieros.

d) Las formalidades que asi se hayan exigido en el cartel, tales como traducciones libres de la informacion
complementaria.

e) Datos consignados en unidades diferentes a las del Sistema Internacional de Medidas.

f)  El plazo de vigencia de la oferta, siempre que no se haya ofrecido por menos del 80% del plazo fijado en
el cartel.

g) EIl monto o vigencia de la garantia de participacion, siempre y cuando originalmente hayan cubierto, al
menos, un 80%.

h) Cualquier error material relacionado con la garantia de participacion, incluyendo los referidos a la
identificacion del concurso o del sujeto respaldado. De igual forma, en los bonos de garantia es valido
corregir cualquier error sustancial, siempre y cuando la entidad emisora acepte la enmienda y garantice que no
existe problema alguno para su liquidacion.

i) Los documentos necesarios para probar la veracidad de hechos acaecidos antes de la apertura de ofertas y
que estén referenciados de forma completa en la oferta. Esto es procedente aln tratandose de aspectos
relacionados con la calificacion de la oferta.

j)  Cualquier otro extremo que solicitado como un requisito de admisibilidad, sea requerido por Correos,
para una cabal valoracion de la propuesta y no confiera una ventaja indebida frente a los restantes oferentes,
previa valoracion de la Unidad Solicitante.

Articulo 73.- Consecuencias de no atender la prevencion.

Si la prevencion de subsanar o aclarar no es atendida oportunamente, Correos, procedera a descalificar al
oferente de que se trate, y a ejecutar la garantia de participacion siempre y cuando se haya solicitado.

Articulo 74.- Estudio de admisibilidad de ofertas.

Cumplida la anterior etapa, Correos, procedera al estudio y valoracion de las ofertas en relacion con las
condiciones y especificaciones de admisibilidad fijadas en el cartel y con las normas reguladoras de la
materia.

Seran declaradas fuera del concurso, las que incumplan aspectos esenciales de las bases de éste o sean
sustancialmente disconformes con el ordenamiento juridico. Los incumplimientos intrascendentes no
implicaran la exclusion de la oferta, pero asi debera ser razonado expresamente en el respectivo informe.
Articulo 75.- Calificacion de ofertas.

Al sistema de calificacion solamente podran ser sometidas aquellas ofertas que sean elegibles. De éstas, la que
obtenga la mayor calificacion sera considerada la mas conveniente, salvo que Correos decida incluir un
sistema de valoracién en dos fases, en cuyo caso, se estard a las reglas especificas de ese concurso.

Articulo 76.- Alcances de las mejoras.

Las mejoras, ventajas y descuentos en la oferta que fueren sometidas a Correos, después de la apertura

respectiva, no seran tomados en cuenta en la valoracion y comparacion de la propuesta, pero obligaran a
quienes la formulen una vez firme la adjudicacion.

19



Articulo 77.- Acto final.

Una vez hechos los estudios y valoraciones sefialados en los articulos anteriores, Correos, debera dictar el
acto de seleccion del adjudicatario. Cuando se soliciten precios unitarios y Correos se haya reservado la
posibilidad de adjudicar parcialmente una misma linea 0 mismo objeto, asi lo indicara.

Si la oferta ganadora del concurso presenta un precio menor al monto presupuestado, Correos podra adjudicar
una mayor cantidad de bienes o servicios si la necesidad asi lo justifica.

Si al concurso no se presentaron ofertas o las que lo hicieron no se ajustaron a los elementos esenciales del
concurso, se dictara un acto declarando infructuoso el procedimiento, justificando los incumplimientos
sustanciales que presenten las ofertas.

Si fueron presentadas ofertas elegibles, pero por razones de proteccion al interés empresarial asi lo
recomiendan, Correos, mediante un acto motivado, podra declarar desierto el concurso.

Cuando Correos, decida declarar desierto un procedimiento de contratacion, debera dejar constancia de los
motivos especificos de interés empresarial considerados para adoptar esa decision, mediante resolucion que
deberd incorporarse en el respectivo expediente de la contratacion.

Cuando se haya invocado motivos de interés empresarial para declarar desierto el concurso, para iniciar un
nuevo procedimiento, Correos deberd acreditar el cambio en las circunstancias que justifican tal medida.

La declaratoria de infructuoso, de desierto o readjudicacion debera ser dictada por la unidad que tiene la
competencia para adjudicar.

En el caso de que no se presenten ofertas el Departamento de Compras y Contrataciones declarara infructuoso
el proceso e iniciara un nuevo tramite en caso de ser necesario.

Avrticulo 78.- Plazo para comunicar el acto final.

Una vez que se cuente con la valoracion de las ofertas, la adjudicacion por parte de la unidad solicitante, el
Departamento de Compras y Contrataciones tendra un plazo de tres dias habiles para comunicar el acto final
por los mismos medios que se curso la invitacion. En ese caso, basta indicar en el aviso, el namero de
concurso, descripcion sucinta del objeto, el adjudicatario y el monto.

Articulo 79.- Revocacion del acto no firme.

Realizado el acto de adjudicacion éste puede ser revocado por Correos por razones de oportunidad o

legalidad, mediante justificacion; dicha revocacion solo procedera, en tanto esta decision se tome antes de que
el acto adquiera firmeza.

CAPITULO VI
Tipos de procedimientos concursales
Articulo 80.- Tipos de contratacién

Los tipos de contratacion establecidos en el presente Reglamento son:

a) Contratacion General.

b) Contratacion Especial.

C) Remate.

d) Contratacion con Financiamiento.
e) Precalificacion.

f) Subasta.
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SECCION PRIMERA
Contratacion General
Articulo 81.- Definicion.

La Contratacion General es el procedimiento aplicable para adquisiciones superiores a los cien millones de
colones, correspondiéndole su adjudicacion a la Junta.

Articulo 82.- Publicacion.

La invitacion a participar y las modificaciones al cartel, se publicaran en un diario de circulacion nacional y
medios electrénicos que permita la participacién de posibles oferentes.

Articulo 83.- Recepcion de ofertas.

El plazo para recibir ofertas no podra ser menor a quince dias contados a partir de su invitacion o publicacion.
En casos muy calificados, dicho plazo podra ser ampliado hasta por un maximo de quince dias habiles
adicionales al inicialmente fijado, para lo cual debera dejarse constancia en el expediente.

Dentro del plazo para recibir ofertas no se cuenta el dia de la publicacion, segin proceda, y si el del
vencimiento.

Articulo 84.- Adjudicacion.
La contratacion debera ser adjudicada dentro del plazo previsto en el cartel, que en ningin caso podra ser
superior a 30 dias habiles siguientes a la apertura de las ofertas, plazo que podra ser prorrogado por igual
periodo por la Junta Directiva a solicitud de la Gerencia General, para lo cual debera mediar una justificacion
por parte del Jefe de Compras y Contrataciones. En dicha justificacion, ademas de valorarse las razones que
originan la prérroga, se contemplara el ajuste de los plazos de los cronogramas.
Vencido el plazo original mas su prorroga, cuando ésta se hubiere dado, sin que se haya dictado el acto de
adjudicacion, los oferentes tendran derecho a dejar sin efecto su propuesta y a que de inmediato se les
devuelva la garantia de participacion, sin que les resulte aplicable sancidn alguna por esa razon.
Avrticulo 85.- Contratacion General con publicacién internacional.
Cuando lo considere conveniente para el interés empresarial, o por haberlo acordado asi con el ente publico
internacional que financia la contratacion, Correos podra promover una Contratacion General con divulgacion
internacional en la que, ademas de efectuar la publicacion por el medio correspondiente, podra invitar a
participar, mediante la publicacion de un aviso en diarios extranjeros, por medio de comunicacion a las
delegaciones comerciales y diplomaticas acreditadas en el pais y por medio de sistemas electronicos de
compras. En estos casos, Correos procurara que a todos los avisos se les de publicidad simultaneamente, para
garantizar el principio de igualdad entre los eventuales oferentes.

SECCION SEGUNDA

Contratacion Especial
Articulo 86.- Definicion.

La contratacion especial se aplica para compras de hasta cien millones de colones y su adjudicacion
correspondera de la siguiente manera:

a. Director de Area hasta veinte millones de colones.

b. Gerente de Area, Auditor o Subauditor General hasta cincuenta millones de colones.
c. Gerente General o Subgerente General hasta cien millones de colones.

Articulo 87.- Participacion al concurso.

Correos debera invitar a un minimo de tres proveedores del bien o servicio, quienes deberan estar inscritos en
el registro de proveedores, a través del mecanismo establecido.

Correos, estudiara todas las ofertas presentadas, incluyendo la de aquellos proveedores no invitados. Los
proveedores no invitados, sino se encuentran inscritos en el Registro de Proveedores, deberdn lograr su
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inscripcion antes de la adjudicacion.
Articulo 88.- Recepcién de ofertas.

El plazo para recibir ofertas sera de uno a veinte dias habiles contados a partir de su publicacion o invitacion.
En casos muy calificados, dicho plazo podra ser ampliado hasta por un maximo de diez dias habiles
adicionales al inicialmente fijado, para lo cual debera dejarse constancia en el expediente.

Dentro del plazo para recibir ofertas no se cuenta el dia de la comunicacion a cada oferente o el de la
publicacién, segun proceda, y si el del vencimiento. Correos debera realizar todas las invitaciones el mismo
dia.

Articulo 89.- Adjudicacion y readjudicacion.

El acto de adjudicacion debera dictarse dentro del plazo establecido en el cartel, que no podra ser superior a
20 dias habiles, plazo que podra ser prorrogado por igual periodo por la Gerencia General a solicitud del
Departamento de Compras y Contrataciones, para lo cual deberd mediar una justificacion. Vencido dicho
plazo sin que se haya dictado el acto de adjudicacién, los oferentes tendran derecho a dejar sin efecto su
propuesta y a que se les devuelva la garantia de participacion, sin que les resulte aplicable sancion alguna.

El acto de adjudicacion sera debidamente motivado y comunicado.

En caso de anulacion o revocacion del acto de adjudicacion, la readjudicacion o declaratoria de infructuoso o
de desierto del concurso debera comunicarse.

SECCION TERCERA
Remate
Articulo 90.- Definicion.

El remate es el procedimiento ordinario de caracter concursal, al que puede recurrir alternativamente Correos
para vender bienes muebles, inmuebles, o cualquier otro bien cuando asi resulte mas conveniente a sus
intereses.

Este procedimiento podra realizarse por medios electronicos, cuando se cuente con un sistema que garantice
los principios para el uso de medios electronicos, en el cual las pujas se realizaran en tiempo real.

Articulo 91.- Procedimiento.
En el procedimiento de remate se observaran los siguientes pasos:

a) Se procedera al avalto de los bienes que se interesa vender, a efecto de establecer el precio base
correspondiente. Dicho avallo estara a cargo del personal designado por Correos, 0 en su defecto de la
Direccion General de Tributacion cuando se trate de bienes inscribibles.

b) En el medio de comunicacion elegido, se publicara la invitacion a participar en el remate, con indicacion
de los bienes objeto de éste, su naturaleza y principales caracteristicas, su precio base, lugar, fecha y horas en
que podran ser examinados, debiendo estar disponibles con al menos cinco dias habiles de anticipacién a la
fecha del remate, gravdmenes o tributos que los afectan, hora, fecha y lugar donde tendra lugar el remate, y
demés informacion que se estime pertinente.

c) Entre esta publicacion y la fecha de remate debe mediar un plazo maximo a diez dias habiles, donde no se
contard la fecha de la publicacion y si la del remate.

d) Correos podra, ademas, publicar por medios electronicos el aviso del remate, con un resumen de los datos
relevantes de los bienes a rematar.

e) Correos designara al funcionario que lo presidira, asistido por un secretario y un pregonero. En los casos
de remate electronico, estos funcionarios seran los encargados de monitorear el tramite durante el tiempo en
que esté abierto el concurso.

f)  Las propuestas que se formulen comprometen al oferente. Se pregonaran conforme se vayan presentando,

asi como las mejoras o pujas que se formulen, hasta que no haya quien mejore la ultima oferta, con lo cual se
cerrard el acto de remate declarando adjudicatario a quien formul6 esta dltima. Se dejard constancia de los
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datos del segundo mejor postor y lugar para notificaciones para el caso que el adjudicatario incumpla sus
obligaciones.

g) Identificacion de los oferentes que se presentan.

h) El adjudicatario o rematante debera cancelar en ese mismo acto, en concepto de garantia de
cumplimiento, al menos el equivalente al 10% del precio de los bienes rematados, para perfeccionar la
adjudicacion.

Para el caso del remate electronico, dicho monto se depositara en una cuenta de Correos. Para cancelar el
resto del precio, el interesado dispondra de cinco dias habiles siguientes a la fecha de adjudicacion. Solo
entonces podra retirar o utilizar el bien, salvo que por disposicidn legal deba formalizarse en escritura publica.

i) Si el adjudicatario no efectuara la cancelacién total del precio, Correos declarard de inmediato
insubsistente la adjudicacion y perseguira al incumpliente por los dafios y perjuicios irrogados y por las demas
responsabilidades en que hubiere incurrido, sin perjuicio de la ejecucion a favor de Correos de la garantia de
cumplimiento indicada. En el momento de constatarse la falta de cancelacion, se adjudicaré el bien al segundo
mejor postor, si este manifiesta su anuencia, y se le conferira un plazo de cinco dias habiles para que cancele
la totalidad del precio.

j)  Una vez concluido el remate, el presidente y el adjudicatario suscribiran el acta dando fe de los bienes
rematados, de los adjudicados, del precio respectivo, del nombre, cédula de identidad y demas datos del
adjudicatario y de las incidencias relevantes del acto.

k) Una vez cancelado el precio respectivo por el interesado, Correos, si asi lo requiere la naturaleza del bien

rematado o0 para la mejor comprension de los alcances de los derechos y obligaciones de las partes,

formalizara el contrato con los datos pertinentes y lo suscribira conjuntamente con el primero. En caso de

ae(iuerirse la formalizacidn del contrato ésta se realizara dentro del plazo de un mes a partir de la terminacion
el remate.

[) Cuando se trate de bienes sujetos a inscripcion en el Registro Nacional, una vez cancelado el precio
respectivo por el rematante, Correos gestionara, dentro de los siguientes veinte dias habiles el otorgamiento de
la escritura publica, si por su naturaleza corresponda.

SECCION CUARTA
Contratacion con Financiamiento
Articulo 92.- Contratacion con financiamiento.

Cuando Correos requiera obtener financiamiento para la ejecucion de proyectos, provision de bienes o
servicios, podra recibirlo por cuenta del oferente o de un tercero, por gestion de aquél, y asi lo advertira en el
cartel, siempre que de previo, se cumpla con las siguientes condiciones:

a) Que se cuente con la autorizacién de la Junta Directiva de Correos de Costa Rica y de las entidades que
por ley correspondan, para endeudarse de previo al inicio del tramite y que no requieran del conocimiento de
los términos ofertados. Las restantes autorizaciones que dependan de la propuesta, deberadn completarse antes
de dictar el acto de adjudicacién, toda vez que constituyen requisitos de validez.

b) Que se cuente con las condiciones y previsiones presupuestarias necesarias para hacer frente a las
obligaciones.

Si el oferente se encuentra en condicion de ofrecer mas de una via de financiamiento y el cartel lo permite,
deberé elegir una como cotizacion principal y las restantes como opcionales con el propésito de que Correos
pueda elegir y garantizar, si ello es pertinente, la de mayor monto. Las partes estan facultadas para presentar
ofertas conjuntas que deslinden el componente financiero del componente técnico, sin necesidad de que ello
esté previsto en el cartel.

En todo caso, Correos conserva la facultad de asumir las obligaciones con recursos propios.
Cuando el financiamiento suponga un empréstito que constituya carga para el Estado o que requiera su aval,

antes de iniciar la ejecucion del objeto contractual sera necesario contar con la firma o respaldo de las
autoridades correspondientes.
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Articulo 93.- Requisitos.

En ambas modalidades, sea que el financiamiento provenga del oferente o de un tercero, a través suyo, la
informacion contendrd un detalle de las principales condiciones del eventual préstamo identificando, al
menos, monto total; plazo; tasa de interés; gastos de formalizaciéon y comisiones. En estos casos, Correos
deberd prever en el cartel, las reglas para comparar no sélo la tasa de interés y forma de pago del préstamo,
sino también los costos asociados y otros requisitos.

La falta de informacion de las condiciones del eventual préstamo no sera subsanable, a menos que los valores
estén consignados en la oferta y la documentacién posterior se presente a titulo probatorio.

La propuesta de financiamiento proveniente de un tercero, debera estar suscrita por persona autorizada para
ello y contar con una vigencia similar a la estipulada para la oferta.

En caso de que Correos llegara a adjudicar la propuesta con financiamiento de un tercero, ello se indicara asi
en el acuerdo de adjudicacion, sin perjuicio de la formalizacién posterior de dicho crédito.

SECCION QUINTA
Precalificacion
Articulo 94.- Concurso con precalificacion.

Correos podra promover contrataciones con precalificacion, segdn convenga al interés empresarial, conforme
las siguientes modalidades:

a) Precalificacion para un Unico concurso: Como parte del trdmite de una Contratacién General o Especial,
Correos podra precalificar oferentes cuando lo estime conveniente a sus intereses, por agilidad o debido a que
el objeto no se encuentre totalmente definido. En ese caso, la invitacion se hard mediante publicacion en el
medio masivo escogido para tal fin. Tratdndose de cuantia inestimable o desconocida a ese momento, se
tramitara bajo el procedimiento de Contratacion General. Correos esta facultada a utilizar medios electronicos
cuando cuente con la infraestructura tecnoldgica necesaria.

La decision de esta primera fase, tendra el recurso que por monto corresponda, segln estimacion realizada por
Correos.

Firme el acto de precalificacion, Correos podra promover el respectivo concurso entre ellas, debiendo estar
fijada la fecha para la recepcion de ofertas dentro de los dos afios siguientes a la firmeza de la precalificacion.
Caso contrario, Correos deberd promover una nueva precalificacion.

En la fase recursiva que pueda corresponder, aplicara el principio de preclusion procesal, por lo que en la
segunda fase no podran alegarse aspectos en contra de las empresas precalificadas que ya eran conocidos por
las partes desde la etapa inicial.

b) Precalificacion para varios concursos: Correos, podra utilizar esta modalidad cuando estime que para
cubrir su necesidad, debe promover varios concursos. En este caso, por tratarse de un nimero indefinido de
contrataciones, Correos, debera cursar una invitacion publica en el medio masivo previamente elegido y por el
medio electronico seleccionado, con indicacion de los requisitos legales, técnicos y financieros que deban
satisfacerse, el valor asignado a cada factor, asi como una referencia a los contratos que tiene previsto
tramitar.

El cartel no incluira un sistema de calificacion ordinario, sino que se enlistaran los requisitos y atestados que
los interesados deben cumplir, asi como el valor asignado a cada factor, a partir de los cuales Correos definira
las empresas aptas para contratar en la siguiente etapa.

En el pliego de condiciones, deberan indicarse los requisitos legales, técnicos y financieros que deben
satisfacerse, asi como el objeto o servicio que se pretenda contratar y sus principales condiciones. En esta
primera etapa no se contemplara un sistema de calificacion ordinario, sino que se enlistaran los requisitos y
atestados que los interesados deben cumplir, asi como el valor asignado a cada factor, a efecto de que se
determine si avanzan a la siguiente etapa. Los plazos de recepcion y estudio de ofertas, entre otros, seran
asimilables al tipo de procedimiento de que se trate.

Firme el acto de seleccion de ofertas elegibles, Correos podra promover los concursos que estime necesarios

para satisfacer su necesidad, cursando invitacion a todos los interesados precalificados y sefialando, entre
otras cosas, el objeto, las condiciones en que competirdn y el sistema de calificacion.
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En la fase recursiva que pueda corresponder aplicara el principio de preclusion procesal, por lo que en la
segunda fase no podran alegarse aspectos en contra de las empresas precalificadas que ya eran conocidos por
las partes desde la etapa inicial.
El plazo maximo de vigencia de la precalificacidn sera hasta por cuatro afios, a partir de su firmeza.
SECCION SEXTA
Subasta
Articulo 95.- Subasta a la baja.

Para la adquisicion de productos genéricos, entendidos como suministros, equipos o bienes de uso comun,
cuya fabricacion obedezca a reglas estandarizadas, Correos podr utilizar el mecanismo de subasta a la baja.

Para ello Correos promovera el concurso que por estimacién econémica corresponda, estableciendo en el
cartel un detalle de los bienes y las condiciones aplicables, advirtiendo que la adjudicacion serd por subasta a
la baja. Al procedimiento se aplicaran los plazos estipulados para el tipo de procedimiento utilizado, en lo que
resulte pertinente.

En el cartel también podra indicarse la estimacion del precio base de acuerdo a lo establecido en el presente
Reglamento. Ademés debera indicarse la solicitud para los oferentes de incorporar un precio base de sus
propuestas, a ser mejorado en la etapa siguiente y cualesquiera normas de ejecucion que resulten pertinentes,
incluidos el plazo y condiciones de entrega de los bienes.

En estos casos, Correos procurara utilizar sistemas de pago mas agiles para cancelar el monto de los bienes
subastados, acordes con la celeridad del procedimiento.

Articulo 96.- Tramite de subasta.

Correos convocara a todos los interesados a una puja de precios, adjudicandose la oferta de menor precio.
Para ese fin, Correos designara un funcionario que presidira el acto, asistido por un secretario encargado de
levantar el acta correspondiente. El acto iniciara con la lectura de los bienes a adquirir, el precio base dado por
cada participante y las reglas para pujar.

La mejora de precios de cada oferente se formulara a viva voz, en presencia de todos los participantes,
quienes podran aclararla, ampliarla y mejorarla, en el mismo momento.

Una vez adjudicada la subasta, el oferente seleccionado deberd rendir en el mismo acto, la garantia de
cumplimiento por el diez por ciento (10%) del monto adjudicado, si el pliego de condiciones no dispone otro
porcentaje.

Articulo 97.- Acta.

En el acta deber4 constar:

a) Lugar, fecha y hora de inicio de la subasta.

b) Nombre, calidades y condicidn de los funcionarios asistentes.

c) Nombre, calidades, direccion y lugar para atender notificaciones de los oferentes elegibles.

d) Cantidad y caracteristicas de los bienes a comprar.

e) Objeciones y observaciones de los participantes.

f)  Precio adjudicado y los tres mejores precios siguientes en orden creciente.

g) Monto y plazo de la garantia de cumplimiento, que debera exceder en dos meses la fecha probable de
recepcion de los bienes.

h) Plazo de entrega.
i) Hora de finalizacion.

j) Firmas de los trabajadores de Correos, del adjudicatario, de los participantes que hubieren solicitado
consignar informacion y de cualquier otro que se estime pertinente.
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Articulo 98.- Recepcién de bienes en subasta a la baja.

Si la garantia de cumplimiento se encuentra conforme, tres dias después de verificada la subasta, Correos
entregard al adjudicatario, en el lugar consignado en el acta, la respectiva orden de inicio, a efecto de que
proceda con la entrega de los bienes en el plazo establecido al efecto, de conformidad con las condiciones de
la subasta y en el acta. En caso de que el interesado incumpla, se ejecutara la garantia de cumplimiento y se
declarard insubsistente el acto de adjudicacion.

De mantener Correos la necesidad y el interés, dentro de los cinco dias habiles, luego de haber declarado la
insubsistencia de la propuesta anterior, podra adjudicar al segundo mejor precio del bien, siguiendo el orden
de mérito en que los oferentes quedaron al cierre de la subasta.

De requerirse la formalizacién del contrato, porque el objeto asi lo demande y a efecto de detallar las
responsabilidades de las partes, dentro de 20 dias habiles una vez finalizada la subasta, se citara al
adjudicatario a la firma de éste, observando las reglas de trdmite comunes. Cumplida esa etapa, Correos girara
al adjudicatario la respectiva orden de inicio.

Articulo 99.- Subasta a la baja electronica.

La subasta a la baja podra celebrarse por medio de sistemas electronicos, cuando Correos cuente con la
infraestructura tecnoldgica necesaria para ello.

Correos, cursara la invitacion a participar conforme las reglas aplicables al tipo de procedimiento de que se
trate, detallando las caracteristicas de los bienes a adquirir y advirtiendo que se trata de una subasta a la baja
electronica. A esta modalidad se le aplicaran las reglas generales previstas para la subasta a la baja, que
resulten pertinentes.

La invitacion se realizara por el medio electronico seleccionado e incluira toda la informacion pertinente para
la conexion individual al dispositivo utilizado. Igualmente se comunicaran a los participantes, los parametros
de seleccion inicial, del mecanismo que se utilizara para la reubicacion automatica de las ofertas en funcion
de los nuevos precios que se coticen y si el procedimiento a utilizar seran pujas simultaneas hasta determinado
momento, o bien pujas independientes que se pueden formular por un tiempo limite.

Esta modalidad se sujetara a los plazos previstos para el tipo de procedimiento de que se trate, los cuales
podran ser reducidos en funcion de la agilidad que los medios tecnologicos permitan, siempre y cuando ello
no limite en forma indebida la participacion de los eventuales oferentes.

Correos, comunicara a los interesados el dia y la hora en que se iniciara el recibo de las pujas respectivas.

Asimismo, Correos, podra conformar un registro de proveedores precalificados para la subasta a la baja, de
conformidad con la regulacion interna que se establezca al efecto.

Articulo 100.- Precio base de la subasta.

Correos, definira el precio base que servira de limite maximo para la adjudicacion. El precio base sera fijado
de acuerdo a los estudios de referencia de los precios del mercado que realice Correos, asi como otros
criterios que considere pertinentes. Correos, se reserva la facultad de indicar este precio base en las clausulas
cartelarias.

Articulo 101.- Informacién para los participantes en la subasta a la baja electrénica.

Las condiciones de la subasta, contenidas en la invitacion, contemplaran al menos los siguientes aspectos.

a) El detalle de los bienes a adquirir y facultativamente el precio base.

b) La informacion que se pondra a disposicion de los oferentes durante la subasta electronica y el momento
en que se facilitara.

c) Laforma en que se desarrollara la subasta.

d) Las condiciones en que los oferentes podran pujar, y en particular las mejoras minimas que se exigiran,
en su caso, para cada puja.

e) El dispositivo electronico utilizado y las modalidades y especificaciones técnicas de conexion.
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Articulo 102.- Cierre de la subasta.
El cierre de la subasta se fijara por referencia a uno u otro de los siguientes criterios:

a) Mediante el sefialamiento de una fecha y hora concretas, que deberan ser indicadas en la invitacion a
participar en la subasta.

b) Atendiendo a la falta de presentacion de nuevos precios que cumplan los requisitos establecidos en
relacion con la formulacion de mejoras, dentro del tiempo limite fijado al inicio.

De utilizarse esta ultima referencia, en la invitacion a participar en la subasta se especificara el plazo que
deberd transcurrir a partir de la recepcion de la Gltima puja antes de declarar su cierre.

Articulo 103.- Adjudicacion de la subasta.

Declarado el cierre de la subasta, Correos, procedera de inmediato a solicitar al adjudicatario que deposite, a
titulo de garantia de cumplimiento, el diez por ciento (10%) del monto adjudicado, si el pliego de condiciones
no dispone otro porcentaje; dentro del tercer dia habil siguiente y que proceda con la entrega de los bienes en
el plazo y condiciones ofrecidas, salvo que se estime necesario formalizar el contrato. En caso de no recibirse
la garantia en el plazo sefialado, se declarara insubsistente la oferta y procederd a seleccionar al segundo
mejor precio, siguiendo el orden de mérito en que los oferentes quedaron al cierre de la subasta.

CAPITULO VII
Procedimientos no concursales
Contratacion Directa
Articulo 104.- Forma de contratar.

Las materias excluidas legalmente de los procedimientos concursales de contratacion, podran ser objeto de
negociacion directa entre Correos y el contratante, en el tanto Correos actue en ejercicio de su competencia y
el contratante retna los requisitos de idoneidad legal, técnica y financiera para celebrar el respectivo contrato.

Articulo 105.- Tramite.

La actividad contractual excluida legalmente de los procedimientos concursales de contratacion, debera
adaptarse, en lo pertinente, a los principios generales, a los requisitos previos que correspondan y a las normas
generales sobre el cartel y la oferta.

A excepcion de los supuestos de proveedor unico y exclusivo, actividad ordinaria e interés manifiesto de
colaborar con Correos, se debera verificar que el eventual contratista no esté cubierto por el régimen de
prohibiciones.

El mecanismo de seleccion del contratista, asi como su aplicacion han de ser expeditos, practicos y ajenos a
plazos cuya extension desvirtden su naturaleza.

Articulo 106.- Decision de contratar directamente.

La determinacion de los supuestos de prescindencia de los procedimientos concursales, es responsabilidad del
Director de Area, Gerente de Area, Auditor (a) o Subauditor (a), Gerente General o Junta Directiva segln
corresponda, de acuerdo con la estimacion y los limites fijados en el articulo 112, el cual en la decision inicial
debera hacer referencia a los estudios legales y técnicos en los que se acredita que, en el caso concreto, se esta
ante un supuesto de prescindencia de los procedimientos ordinarios.

Para cada contratacion se debera confeccionar un expediente fisico o electronico, el cual estara encabezado
por la decision inicial debidamente fundamentada y en el cual se ha de incorporar constancia de todas las
actuaciones que se realicen.

Articulo 107.- Acuerdos celebrados con sujetos de Derecho Internacional Publico.

Los acuerdos y contratos con sujetos de derecho publico internacional, estardn excluidos de los

procedimientos de contratacion, sin embargo, para su validez y eficacia, deberan documentarse por escrito y
suscribirse por los funcionarios competentes.

27



Articulo 108.- Actividad contractual desarrollada entre sujetos de Derecho Publico.

Correos podra celebrar contrataciones sin sujecion a los procedimientos de contratacion con entes de derecho
publico independientemente de su naturaleza juridica.

En sus relaciones contractuales deberan observar el equilibrio y la razonabilidad entre las respectivas
prestaciones.

Articulo 109.- Alianzas Estratégicas.

Correos podra optar por la alianza estratégica con sujetos de derecho publico o privado, siempre y cuando se
den las siguientes situaciones:

i) Que se satisfaga el interés de Correos.
ii) Que el aliado se identifique plenamente con los objetivos perseguidos por Correos.

iii) Que el aliado ofrezca condiciones técnicas y econémicas mas favorables que las que se ofrecen en el
mercado.

En todo caso Correos debera realizar los estudios técnicos, financieros, legales y cualquier otro, mismos que
deberan quedar en el expediente correspondiente, y que serviran como fundamento para que Correos defina el
aliado; ademas que se dictara una resolucién debidamente motivada.

Articulo 110.- Administraciones Postales.

Las Administraciones Postales oficiales de los paises miembros de la Union Postal Universal, Union Postal de
Americas Espafia y Portugal, u operadores privados que brinden servicio postal previo estudio técnico, de
conformidad con lo establecido en el parrafo final del articulo anterior.

La determinacién de la aplicacion de esta contratacion sera competencia de la Gerencia General cuando el
monto sea inferior a cien millones de colones o la Junta Directiva cuando el monto sea superior a cien
millones de colones. En todo caso deberd adjuntarse una justificacion técnica debidamente razonada y
documentada, por parte de la unidad solicitante, bajo su responsabilidad.

Articulo 111.- Acuerdos con la Asociacion Solidarista de Correos.

Correos podréa celebrar contrataciones sin sujecién a los procedimientos de contratacion con la Asociacién
Solidarista.

En sus relaciones contractuales deberan observar el equilibrio y la razonabilidad entre las respectivas
prestaciones.

Articulo 112.- Objetos de naturaleza o circunstancia concurrente incompatibles con el concurso.

Correos, podra contratar de forma directa los siguientes bienes o servicios que, por su naturaleza o
circunstancias concurrentes, no puede o no conviene adquirirse por medio de un concurso:

a) Oferente L'micody exclusivo: Los bienes o servicios en los que se acredite que solamente una persona o
empresa est& en condiciones de suministrar o brindar, sin que existan en el mercado alternativas que puedan
considerarse id6neas para satisfacer la necesidad empresarial. La procedencia de este supuesto ha de
determinarse con apego a parametros objetivos en relacién con la necesidad, acreditando que la opcion
propuesta es la Unica apropiada y no sélo la mas conveniente.

Dentro de esta excepcion se encuentra la compra de articulos exclusivos, entendidos como aquellos que en
razén de una patente de invencion sélo son producidos por determinada empresa, siempre que no existan en el
mercado articulos similares sucedaneos. Comprende también la compra de repuestos genuinos, producidos
por la propia fabrica de los equipos principales y respecto de los que exista en el pais s6lo un distribuidor
autorizado. Si hubiesen varios distribuidores de partes o repuestos el concurso se hara entre ellos.

En los casos de contrataciones sujetas a prorrogas, de previo a convenir una de ellas, Correos se encuentra
obligada a estudiar el mercado para determinar si han surgido nuevas opciones idoneas, en cuyo caso han de
adoptarse las medidas oportunas tendientes a iniciar el procedimiento concursal que corresponda.

Si en aplicacidn de esta causal, se incorporan partes o piezas a equipos propietarios que, a su vez conlleven su

actualizacion, Correos debera justificar que técnica y econdmicamente esa alternativa es una opcion mas
apropiada que sustituir el equipo, mediante el procedimiento que corresponda.
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b) Bienes o servicios artisticos o intelectuales: La compra, a precio razonable, de bienes o servicios que en
virtud de su caracter intelectual o artistico se consideren fuera de competencia. Cuando la obra no haya sido
creada, se podra utilizar un certamen, donde el procedimiento de seleccidn sera el juicio critico de expertos
reconocidos en una comision de no menos de tres integrantes y no mas de cinco. En estos casos, las
credenciales de los jueces deberan constar en el expediente administrativo.

¢) Medios de comunicacion social: La contratacion directa de medios de comunicacién social para la
difusion de mensajes y publicaciones relacionados con la gestion empresarial. En estos casos se debera
realizar un plan en el cual se definan las pautas generales a seguir para la seleccion de los medios, atendiendo
al publico meta, necesidades empresariales y costos. La contratacién de agencias de publicidad debera
realizarse por los medios de contratacién ordinarios.

d) Suscripciones y compra de material bibliografico: La suscripcion de revistas, semanarios o diarios de
circulacion nacional o internacional, asi como la compra de material bibliografico en el extranjero, incluso el
contenido en medios electronicos.

e) Capacitacion a trabajadores y funcionarios: La contratacion de la capacitacion con personas fisicas o
juridicas privadas, en razon de la necesidad, oportunidad, conveniencia e interés para Correos.

f)  Atencion urgente de gestiones judiciales: La contratacion de servicios de abogacia, cuando corresponda
atender de manera pronta e impostergable una gestion judicial, siempre y cuando no se cuente con
funcionarios idéneos para la tramitacién del asunto. Si no se requiere de la atencién profesional inmediata
debera acudirse al procedimiento ordinario correspondiente.

g) Reparaciones indeterminadas: Los supuestos en los que, para determinar los alcances de la reparacién
sea necesario el desarme de la maquinaria, equipos o vehiculos. Para ello deberd contratarse a un taller
acreditado, que sea garantia técnica de eficiencia y de responsabilidad, sobre la base de un precio ofertado, o
bien, de estimacion aproximada del precio para su oportuna liquidacion a efectuar en forma detallada. Queda
habilitada Correos para precalificar talleres con base en sistemas de contratacion que garanticen una adecuada
rotacion de los talleres que previamente haya calificado como idéneos siempre y cuando se fijen los
mecanismos de control interno adecuados, tales como analisis de razonabilidad del precio, recuperacion de
piezas sustituidas, exigencia de facturas originales de repuestos, entre otros. En este caso es indispensable
garantizar la incorporacion de nuevos talleres en cualquier momento.

h) Objetos que requieren seguridades calificadas: Los casos en los que para elaborar las ofertas se
requeriria revelar informacion calificada y confidencial se podra contratar de forma directa.

En estos supuestos, Correos deberd realizar un sondeo del mercado, sin revelar los elementos del objeto que
comprometen la seguridad que justifica el procedimiento. Concluido el sondeo de mercado, Correos
procederd a seleccionar a la empresa que considera es la mas apta para la satisfaccién de su necesidad.
Correos podra negociar con la empresa seleccionada las condiciones de precio. En todo caso, Correos deberd
acreditar que el precio reconocido es razonable, con relacion en prestaciones similares o en funcién de las
aplicaciones y tecnologia.

No es aplicable esta causal de excepcion en los supuestos en los que sea posible realizar un concurso abierto y
determinar la idoneidad de un contratista sin tener que revelar esa informacion, reservandola Gnicamente para
el contratista.

i) Interés manifiesto de colaborar con Correos. Los contratos de servicios y suministros con personas
fisicas, organizaciones no gubernamentales o entidades privadas que evidencien su afan de ayuda
desinteresadamente a Correos y su ausencia de &nimo de lucrar en la respectiva operacion. Se entiende que se
esta en los supuestos anteriores, cuando el precio fijado por el particular a Correos resulte inferior al valor real
de mercado segun los principios de razonabilidad y proporcionalidad. El valor real minimo sera determinado
por los estudios de mercado correspondientes que se hagan o, cuando la naturaleza del objeto lo permita,
mediante una valoracion hecha por personal designado por Correos. Si se tratara de bienes inmuebles dicha
valoracién deberd hacerla un funcionario de Correos o en su defecto la Direccion General de Tributacidn.

J) Arrendamiento o compra de bienes Unicos: La compra o arrendamiento de bienes que en razén de su
ubicacidn, naturaleza, condiciones y situacion se configuren como el més apto para la finalidad propuesta. En
estos casos, el precio maximo sera el que fije el personal designado por Correos o en su defecto, de la
Direccion General de la Tributacion.

Correos podra pactar el arrendamiento de inmuebles por construir o en  proceso de construccion, cuando
ello convenga a sus intereses empresariales, segun los términos que las partes convengan.

k) Situaciones imprevisibles: Las contrataciones necesarias para enfrentar situaciones totalmente
imprevisibles que afecten o amenacen gravemente la continuidad de los servicios esenciales que brinda
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Correos. En estos casos Correos podra efectuar de inmediato las contrataciones que resulten necesarias y
dejara constancia expresa de todas las circunstancias en el expediente que levantara al efecto. Dentro de este
supuesto no se encuentra incluida la atencién de situaciones originadas en una deficiente gestion
administrativa, tales como desabastecimiento de bienes o servicios producto de una falta 0 mala planificacion
u originadas en una ausencia de control de vencimientos de contratos suscritos a plazo.

I) Servicios de Arbitraje o Conciliacion: La contratacién de servicios de arbitraje y conciliacion.
m) Combustible: La compra de combustible en las estaciones de servicio.

n) Patrocinios: Otorgar o recibir el patrocinio cuando se trate de una actividad que reporte ventajas
econémicas. En caso de otorgamiento debera existir un estudio de costo beneficio que lo justifique. Si es
Correos la que pretende obtener un patrocinio, ha de procurar las condiciones mas beneficiosas y en caso de
contar con varias opciones decidira la alternativa mas conveniente a sus intereses.

0) Canjey venta directa de materiales, repuestos y suministros: Se utilizara para todos aquellos articulos
0 suministros obsoletos, descontinuados, de baja o cero rotacion anual o en desuso.

p) Transporte de correspondencia: El transporte de correspondencia por via aérea, maritima o terrestre,
siempre que el medio de transporte ofrezca condiciones de seguridad y encaminamientos acordes y que sean
los requeridos por Correos.

q) Alimentacion: La adquisicion de alimentos o servicios de alimentacion para actividades de capacitacion
0 eventos especiales que promueva Correos.

r) Escasa Cuantia: Las contrataciones que por su limitado volumen y trascendencia economica, de
conformidad con el monto establecido para el refrendo interno, podran tramitarse siguiendo el procedimiento
que se indica en este Reglamento.

Una vez que se ha determinado que procede una contratacion directa de escasa cuantia, se ha de confeccionar
un pliego de condiciones sencillo en donde se describa el objeto contractual, el plazo y forma de la entrega,
asi como también se debe fijar la hora y fecha para la recepcidén de las propuestas. En estos casos se
adjudicara la oferta de menor precio.

Correos invitara un maximo de tres potenciales oferentes del Registro de Proveedores establecido en este
Reglamento. En caso de que el nimero de proveedores inscritos sea menor a tres, se podré invitar a otros que
no lo estén.

Para la validez del procedimiento no sera necesario contar efectivamente con las tres cotizaciones, pero si que
los invitados sean empresas dedicadas al giro propio del objeto contractual especifico; en cuyo caso
igualmente se considerara falta grave el trdmite seguido en sentido contrario a esta disposicion.

Las ofertas podran ser presentadas por fax, de acuerdo a lo que establezca el cartel, debiendo realizarse la
convalidacion de la que resulte mejor posicionada de la evaluacion realizada antes de dictar el acto de
adjudicacion, y debiendo presentar los documentos originales para el respectivo tramite de pago.

El cartel asi como la adjudicacién fundados en esta causal no tendran recurso alguno y tampoco sera necesario
el refrendo del contrato.

s) Arrendamiento de vehiculos de los funcionarios: El arrendamiento de los vehiculos de los trabajadores
y funcionarios de Correos, cuando para el cumplimiento de sus funciones deban desplazarse, y resulte mas
econdmico y razonable, que se pague un precio por la utilizacién de dichos vehiculos. Para que opere esta
modalidad de contratacion, es necesario que exista un sistema de control interno eficiente que ?arantice el uso
racional y apropiado y que mediante una reglamentacién interna se establezca con precisién las condiciones
de la prestacién. La aplicacion de este sistema requiere de la autorizacién de la Junta Directiva de Correos, la
cual podra ordenar su eliminacion cuando considere que se ha hecho una utilizacién indebida del mismo.
También corresponderd a dicho drgano la fijacién periddica de las tarifas correspondientes.

t) Contrataciones autorizadas por la Junta Directiva: La Junta Directiva de Correos podra autorizar,
mediante resolucién motivada, la contratacion directa o el uso de procedimientos sustitutivos a los ordinarios
en otros supuestos no previstos por las anteriores disposiciones, cuando existan razones suficientes para
considerar que es la mejor forma de alcanzar la debida satisfaccion del interés general, o de evitar dafios o
lesiones a los intereses publicos.

De igual manera, en casos en los que la naturaleza o frecuencia del objeto asi lo recomienden, la Junta

Directiva podra autorizar sistemas de precalificacion alternativos a los procedimientos ordinarios. Para ello, la
Administracién debera indicar en su solicitud, al menos, las razones para considerar que la propuesta es la
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mejor forma de satisfacer el interés general, el plazo razonable de vigencia del sistema, la forma de seleccion
de los contratistas, el régimen recursivo que procede, las formas de pago y cualquier otra atinente. La
prérroga del uso de estos sistemas serd posible, siempre y cuando se acredite ante la Junta Directiva la
permanencia de las razones que justificaron su autorizacion original.

La Junta Directiva, resolvera la solicitud y podra establecer condiciones tendientes a la mejor satisfaccion del
interés pablico y a un manejo adecuado de la contratacion autorizada. Asimismo especificara la via recursiva
que proceda en estos casos, asi como los plazos aplicables al tramite respectivo. La no resolucion de la
solicitud dentro del término indicado, no podréa ser considerada como silencio positivo.

u) Contrataciones con fondos de caja chica: Las compras para gastos menores e indispensables, cuya
gjecucién es de caracter excepcional que se efectien con cargo a los fondos de caja chica, se regiran por las

isposiciones reglamentarias que al efecto se emitan en el Reglamento de Caja Chica, las cuales fijaran los
supuestos para su utilizacién, montos maximos, mecanismos de control y trabajadores responsables de su
manejo. El Reglamento de Caja Chica establecera los lineamientos para el funcionamiento de la caja chica de

conformidad con los alcances del mismo.

v) Bienes y servicios por compatibilidad y normalizacion: En los casos en que Correos, habiendo
adquirido ya equipo tecnolégico y/o sistemas informéticos, decida adquirir mas productos del mismo
contratista, por razones de normalizacién o por la necesidad de asegurar su compatibilidad con los equipos
tecnoldgicos que se estén utilizando, teniendo en cuenta si el contrato original satisfizo adecuadamente las
necesidades de la administracién adjudicadora, si el precio es razonable y, especialmente, si se descart6 la
existencia de mejores alternativas en el mercado.

La autorizacion y adjudicacion de la aplicacion de cualquiera de los supuestos antes sefialados sera
competencia de:

a. Director de Area hasta veinte millones de colones.

b. Gerente de Area, Auditor (a) o Subauditor (a) hasta cincuenta millones de colones.

c. Gerente General o0 Subgerente General hasta cien millones de colones.

d. Junta Directiva, a partir de cien millones.

En todo caso debera adjuntarse una justificacion técnica debidamente razonada y documentada, por parte de
la unidad solicitante, bajo su responsabilidad. Para lo cual el precio debera ser razonable y guardar relacion
con prestaciones similares.

Articulo 113.- Procedimientos de extrema urgencia.

Cuando Correos enfrente una situacion cuya atencion sea calificada apremiante e impostergable con el fin de
evitar lesion al interés empresarial, dafios graves a las personas o irreparables a las cosas, indistintamente de
las causas que la originaron, podra prescindir de una o de todas las formalidades de los procedimientos de
contratacion, o crear procedimientos sustitutivos de éstos.

La adjudicacion fundada en esta causal no tendra recurso alguno y tampoco sera necesario el refrendo del
contrato, aunque si se debe dejar constancia de todas las actuaciones en un Unico expediente, de facil acceso
para efectos del control posterior.

La autorizacion y adjudicacion de la aplicacion de este supuesto serd competencia de:

a. Gerente General o Subgerente General hasta cien millones de colones.

b. Junta Directiva, a partir de cien millones.

Articulo 114.- Bienes o servicios a contratarse en el extranjero.

Las contrataciones que tienen por objeto la construccion, la instalacion o la provision de oficinas ubicadas en
el extranjero, asi como la contratacion de personas fisicas o juridicas extranjeras que van a brindar sus
servicios en el exterior, podran celebrarse sin sujecion a los procedimientos ordinarios de contratacion, pero
Correos deberd procurar que el contratista sea idéneo y garantice el fiel cumplimiento de sus obligaciones
contractuales.

Articulo 115.- Reemplazo de bienes muebles inscribibles.

En caso de que a Correos le sean robados bienes muebles inscribibles podré realizar la compra del mismo, sin
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necesidad de abrir concurso para ello.
Articulo 116.- Corredurias de bienes raices.

Cuando el proceso para la venta de un bien inmueble resulte infructuoso, Correos podra contratar corredurias
de bienes raices.

El procedimiento utilizado para la contratacién de una correduria dependera del avalto del bien objeto a la
venta.

El corredor seleccionado deberd cumplir con las disposiciones aplicables a la materia reguladas en el Codigo
de Comercio.

CAPITULO VI
Registro de Proveedores
Articulo 117.- Registro de Proveedores.

El Registro de Proveedores constituird el instrumento idéneo, en el que se inscribirdn las personas fisicas y
juridicas que desean participar en los procesos de contratacion que corresponda, de manera que se encuentren
debidamente acreditados y evaluados en forma integral y particular para un determinado tipo de concurso, en
cuanto a su historial, sanciones, capacidad técnica, juridica y cualquier otra que resulte indispensable para una
adecuada seleccion del contratista.

Los registros podran mantenerse en medios electronicos, si se cuenta con un sistema confiable, los cuales
podran utilizarlos para realizar las invitaciones correspondientes, recibir ofertas, aclaraciones u otras
comunicaciones oficiales.

A efecto de mantener actualizados dichos registros, Correos invitara a los interesados en integrarlo, mediante
publicacion en un diario de circulacidn nacional o en los sistemas electronicos implementados por Correos, al
menos una vez al afio.

Es de libre acceso la informacion que consta en el registro de proveedores.

Articulo 118.- Informacion del Registro de Proveedores.

Los proveedores interesados deberan acreditar, entre otros, los siguientes aspectos: nombre; razon o
denominacion social; cedula fisica o juridica segin corresponda;, nimero de teléfono; ndmero de fax;
direccion fisica y direccion electronica; apartado postal; representantes; propiedad de acciones; medio para
recibir notificaciones; fecha de inscripcion; pais de origen, entre otros.

Ademas, contendra una descripcion detallada de los bienes o servicios que ofrece cada proveedor. El
interesado deberd demostrar la afinidad de su giro comercial con el bien o servicio que pretende ofrecer.

El registro de proveedores debera estar relacionado con el catlogo de mercancias de Correos.

Articulo 119.- Actualizacion de Informacion.

Cuando una persona fisica o juridica se encuentra inscrita en el Registro de Proveedores de Correos y ya ha
cumplido con los requisitos de inscripcion, no sera necesario acreditarlos de nuevo, mientras no varie la
situacion declarada lo cual se indicara en la oferta.

Articulo 120.- Uso y rotacion del Registro.

Correos utilizara el Registro de Proveedores para cursar invitacion a participar en los procedimientos de
Contratacion Especial, Contratacion Directa, Remate, Compra de bienes inmuebles y Corredurias de Bienes
Raices. En el caso de las Contrataciones Generales, la invitacion se realizara mediante publicacion en un
diario de circulacion nacional.

Para garantizar la transparencia en el manejo del citado Registro, Correos esta obligada a permitir a cualquier
interesado el constante acceso a la informacion.

Correos dictara las medidas para garantizar una adecuada rotacion de los potenciales oferentes en el registro
de proveedores, que permita la participacion de todos los proveedores inscritos y el acceso de Correos a las
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mejores ofertas.
Articulo 121.- Incorporacion y actualizacion del registro.

En cualquier tiempo, las personas fisicas o juridicas interesadas en formar parte del Registro de Proveedores
podran solicitar su incorporacion.

Correos invitara a formar parte del Registro de Proveedores, por lo menos una vez al afio. Para ello debera
mediar publicacion por los medios que se considere pertinente, asi como mediante los sistemas electronicos
disponibles.

La inscripcion en dicho Registro, tendra una vigencia de veinticuatro meses. La Administracion debera
prevenir al proveedor del vencimiento de su inscripcion, un mes antes de que ello ocurra. Si durante ese plazo
el proveedor manifiesta su interés de mantenerse en el Registro e indica que la informacion registrada se
encuentra actualizada, automaticamente se le tendrd como proveedor activo por un periodo igual.

Articulo 122.- Proveedor inactivo.

Se tendra como proveedor inactivo aquél que habiendo sido invitado a participar en procedimientos de
contratacion no lo hiciere en tres ocasiones sin mediar justa causa, en el término de un afio, contados a partir
de la primera invitacion; asimismo aquel que se negare a actualizar la informacion del Registro cuando
Correos asi lo haya pedido. Dicha condicién de inactivo operara en forma automatica.

En cualquier tiempo el proveedor inactivo podra solicitar el cambio de su condicion y en tal caso ocupara en
el registro el lugar que por rol corresponda.

Articulo 123.- Exclusién del registro.

Serén causales de exclusién del registro las siguientes:

a) La muerte o la extincion de la persona fisica o juridica.

b) La manifestacién expresa del proveedor inscrito.

¢) Los que hayan sido inhabilitados de conformidad con el articulo 170.

d) Por carencia de interés de Correos de continuar contratando determinado bien o servicio.

e) Por la no sujecion del proveedor a los estandares de calidad que indicare Correos mediante reglamentos o
normas técnicas emanadas de los 6rganos competentes.

CAPITULO IX
Medios electrénicos
Regulacion sobre uso de medios electrénicos en procedimientos de contratacién administrativa
Articulo 124.- Uso de medios electrdnicos.

Los procedimientos de contratacién podran desarrollarse por medios electronicos, siempre que la naturaleza
de los actos lo permita y sea posible establecer con toda precision, por medio de registros fidedignos la
identificacion del emisor y el receptor, la hora, la fecha y el contenido del mensaje. Asi mismo debera
cumplirse con lo establecid)z) en la Ley de Certificados, Firmas Digitales y Documentos Electrénicos, Ley N°
8454 y su reglamento.

Para tales efectos, Correos requerira de los oferentes la indicacion de casilleros electronicos, facsimiles u
otros medios telematicos para dirigir las comunicaciones oficiales.

Seran susceptibles de transmitirse por medios electronicos entre otros los siguientes actos: publicidad de los
planes de compra; registro de proveedores; las invitaciones a participar, la divulgacion del cartel, objeciones,
modificaciones y aclaraciones, recibir ofertas y su calificacion, realizar prevenciones para que se subsanen
defectos formales trascendentes, asi como recibir la subsanacién, comunicar los actos finales del
procedimiento como la adjudicacion, declaratoria de desierta, fase recursiva, asi como la formalizacién
contractual y su aprobacion interna o refrendo, orden de compra o contrato y los respectivos pagos. Todo lo
anterior conformara el expediente electronico.

Para ello, podran utilizarse redes abiertas o cerradas, operando en plataformas de comercio electrénico o
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mercados digitales de transacciones.

Articulo 125.- Principios rectores.

Deberan utilizarse medios electronicos que garanticen la transparencia; libre competencia; igualdad, libre
acceso, integridad, neutralidad, seguridad, consistencia, confidencialidad; y no repudiabilidad de las
actuaciones, basados en estandares interoperables, permitir el respaldo de la informacion y el registro de
operaciones desde su origen.

Articulo 126.- Disponibilidad de la informacién.

La informacion debe estar disponible, de modo que se garantice el acceso publico, con las salvedades de ley.
Articulo 127.- Libertad de tecnologias y seguridad de la informacion.

El sistema que utilice Correos no debera contener exigencias propias de tecnologias propiedad de
determinados fabricantes. De igual forma no podra permitir la alteracion de los documentos contenidos en
dicho sistema.

Articulo 128.- Reglamentacién.

En caso de que Correos decida realizar su actividad contractual, total o parcialmente, por medios electronicos,
deberd sujetarse al reglamento que se dicte al efecto.

CAPITULO X
Recursos
SECCION PRIMERA

Generalidades
Articulo 129.- Clases de Recursos.
Los medios de impugnacion en contra de los actos en los procedimientos de contratacion regulados en este
Reglamento son el recurso de objecion al cartel, y los recursos de apelacion o revocatoria en contra del acto
de adjudicacion.
Articulo 130.- Presentacion del recurso.

Todo recurso debe presentarse en el lugar y dentro de los plazos previstos en este Reglamento.

Si se presenta por medios fisicos, se debe presentar en original debidamente firmado por el oferente o su
apoderado.

El recurso podrd ser presentado por fax, debiendo remitirse el original dentro de los tres dias héabiles
siguientes, salvo en el recurso de objecion donde el original debera presentarse el dia habil siguiente. En tales
casos, la presentacion del recurso se tendra como realizada al momento de recibirse el fax. Si el recurso
presentado por fax se remite el Ultimo dia del plazo para recurrir, éste debe ingresar en su totalidad dentro del
horario habil de Correos. En caso de que el original del recurso no se presente dentro del plazo antes indicado
la gestidn sera rechazada.

Articulo 131.- Notificacion.
Es deber de las partes sefialar lugar o fax donde atender notificaciones.

Para efectos de computo de los plazos contemplados en las resoluciones, éstos empezaran a correr a partir del
dia habil siguiente de aquél en que se recibe la Gltima notificacion.

La resolucion final que se adopte en la tramitacion de los recursos, debera ser notificada a las partes dentro de
los tres dias habiles siguientes a su emision, en el lugar o medio designado por las partes. En caso que no se
haya efectuado esta indicacion, la resolucion se tendra por notificada dos dias habiles luego de su adopcion.
Articulo 132.- Desistimiento del recurso.

En cualquier momento, antes de adoptarse la resolucion final, el recurrente podra desistir de su recurso. Del
desistimiento no serd necesario brindar audiencia a las otras partes y de inmediato se ordenara el archivo del
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expediente, salvo que se observen nulidades que faculten la participacion oficiosa de Correos.

Cuando se hayan presentado varios recursos, el desistimiento de uno de ellos no afectara los demas recursos
que continuaran sustanciandose de forma regular.

Articulo 133.- Vicios de nulidad no alegados en el expediente.
Cuando en el conocimiento de un recurso Correos considere que se encuentran en presencia de un vicio
causante de nulidad absoluta no alegado en el expediente lo pondra en conocimiento de las partes por un
plazo maximo de hasta tres dias habiles.
Articulo 134.- Diligencias de adicion y aclaracion.
Dentro de los tres dias habiles siguientes a la notificacion de la resolucion que resuelva un recurso de
objecion, apelacion o revocatoria, las partes podran solicitar las aclaraciones o adiciones que consideren
pertinentes para la correcta comprension de lo dispuesto por Correos. Por medio de estas diligencias solo se
podran corregir errores materiales, precisar términos del pronunciamiento, subsanar omisiones o correcciones
que presente la resolucion, sin que sea posible variar lo resuelto. La gestion debera ser resuelta dentro de los
cinco dias héabiles siguientes a su presentacion y no impedira la firmeza de lo dispuesto.

SECCION SEGUNDA

Recurso de objecion

Articulo 135.- Presentacion y legitimacion.
Contra el cartel o invitacion podra interponerse recurso de objecion, dentro del primer tercio del plazo para
presentar ofertas, contado a partir del dia siguiente de la publicacion o de aquel en que se realice la invitacion.
Para los efectos del computo respectivo no se tomaran en cuenta las fracciones.

Este recurso podra ser interpuesto por cualquier potencial oferente, o su apoderado, del bien, servicio u obra
requerido.

En el escrito de objecion debera argumentarse sobre la legitimacion al menos sucintamente, con indicacion de
la relacidn entre la actividad del potencial oferente y el objeto del concurso.

El recurso debera presentarse con la prueba que se estime conveniente y debidamente fundamentado a fin de
demostrar que el bien o el servicio que ofrece el recurrente puede satisfacer las necesidades de Correos.
Ademas, debera indicar las infracciones precisas que le imputa al cartel con sefialamiento de las violaciones
de los principios fundamentales de la contratacion, a las reglas de procedimiento o en general el quebranto de
disposiciones expresas del ordenamiento que regula la materia.

Articulo 136.- Prorrogas, modificaciones y adiciones al cartel.

Contra las modificaciones o adiciones del cartel, podra interponerse recurso de objecion dentro del primer
tercio del plazo que medie entre la publicacion o comunicacion de la variante del cartel y la fecha sefalada
para recibir ofertas.

Cuando la modificacion consista Gnicamente en la prorroga del plazo para presentar ofertas, el plazo para
objetar se obtendra de la sumatoria del plazo inicial mas el plazo de la prorroga.

SECCION TERCERA
Recurso de apelacion
Articulo 137.- Supuestos.

El recurso de apelacion debera presentarse ante la Contraloria General de la Republica de acuerdo a la
normativa que rige dicho ente.
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SECCION CUARTA
Recurso de revocatoria
Articulo 138.- Supuestos.

Contra los actos de adjudicacion de la Junta y la Gerencia General, solo cabra el recurso de revocatoria,
ademas de los extraordinarios de adicién y aclaracion.

Lo resuelto en definitiva por la Junta o la Gerencia General de Correos en materia de contratacion, tendra
recurso para ante la Contraloria General de la Republica, en los casos en que conforme a lo dispuesto por la
normativa de fiscalizacion resulte procedente.

Cuando el procedimiento estuviere conformado por lineas independientes, Correos continuara con la
tramitacion de los renglones no recurridos.

Articulo 139.- Legitimacion y plazos para interponer el recurso.

Estara legitimado para recurrir quien haya presentado oferta y sea sujeto de adjudicacion, y debera interponer
el recurso de revocatoria dentro del plazo de tres dias habiles siguientes a la notificacion de la adjudicacion.

El recurso de apelacion superior ante la Contraloria General de la RepuUblica, cuando corresponda, debera
presentarse dentro del plazo establecido por el ente fiscalizador, plazo que corre a partir del comunicado de
adjudicacion.

Articulo 140.- De la audiencia al adjudicado.

Correos una vez admitido el recurso, dara audiencia al adjudicado, para que éste en el plazo de tres dias
habiles se refiera al mismo.

Articulo 141.- Plazos para resolver.

El recurso de revocatoria o el de adicion y aclaracion deberan resolverse en un plazo maximo de 10 dias
habiles, prorrogables por un mismo periodo por parte de la Gerencia General o la Junta Directiva, segin
corresponda, contados a partir de su interposicion.

El escrito de revocatoria debera indicar con precision las _infracciones sustanciales que se le imputan a la
decision de adjudicacion o a los procedimientos, con indicacion de las normas que se alegan como
quebrantadas.

El recurrente deberd aportar la prueba en que se apoyen sus argumentaciones, y en caso de que discrepe de los
estudios técnicos tomados en cuenta por Correos, debera aportar, estudios técnicos, preparados por
profesionales calificados, que sustenten su posicion. El ofrecimiento de prueba complementaria debera
hacerse en el escrito en que se recurre.

En caso de que el recurrente en su escrito de interposicion no sustente su recurso de acuerdo a lo indicado en
los péarrafos anteriores, Correos lo rechazara Ad portas.

Articulo 142.- Efectos de la resolucion.

La resolucion que declare sin lugar el recurso de revocatoria o el recurso de adicion y aclaracion cuando
proceda, tendra como consecuencia la firmeza del acto de adjudicacion.

Cuando la resolucion declare con lugar el recurso parcial o totalmente se anulara el acto impugnado en el
tanto correspondiere, y en el caso de existir ofertas elegibles y convenientes a los intereses de Correos, se
procederd a la adopcién de una nueva decision de readjudicacién, o en su caso a declarar desierta la
contratacion.

La resolucion final debera ser notificada a las partes dentro de los tres dias habiles siguientes, prorrogables
por un mismo periodo por parte de la Gerencia General o la Junta Directiva segun corresponda.
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CAPITULO XI
Validez y ejecucidn del contrato
SECCION PRIMERA
Validez, perfeccionamiento y formalizacion contractual
Articulo 143.- Validez del contrato.

Sera valido el contrato sustancialmente conforme con el ordenamiento juridico, por lo que no lo afectaran
aquellos vicios intrascendentes del procedimiento de seleccién del contratista.

Articulo 144.- Perfeccionamiento contractual.

Se tendra por perfeccionada la relacién contractual entre Correos y el contratista cuando el acto de
adjudicacion o readjudicacion por el érgano que corresponda adquiere firmeza una vez que se cumpla el plazo
establecido para ello y, en los casos que se exija la constitucion de la garantia de cumplimiento, ésta sea
validamente otorgada. La eficacia de la relacién contractual se dara a partir del refrendo contralor, en caso de
no darse este refrendo no habra responsabilidad para las partes.

Articulo 145.- Formalizacién contractual.

La relacion contractual valida y perfeccionada se formalizara de acuerdo con lo siguiente:

a) Orden de Compra: a partir de la entrega de la misma por parte de Correos y la firma y fecha de recibido.
b) Contrato en simple documento: a partir de la firma de las partes.

¢) Contrato sujeto a refrendo de la Contraloria: Una vez refrendado y comunicado al contratista por parte de
Correos.

En los casos a y b, cuando asi proceda, de acuerdo a las normas establecidas en el Reglamento sobre el
refrendo de las contrataciones de la Administracion Publica, emitido por la Contraloria General de la
Republica, de previo a la firmeza del acto debera contar con el refrendo del Departamento Legal de Correos.

En los casos que la adjudicacion se formalice en simple documento o contrato sujeto a refrendo contralor y la
adjudicacion sea competencia del Director de Area, Gerente de Area y Gerencia General, para su eficacia se
necesitara la aprobacion por parte de la Junta.

Solo requieren formalizacion en escritura puablica las contrataciones que deban inscribirse en el Registro
Nacional y las que por ley tengan que sujetarse a ese requisito.

Articulo 146.- Insubsistencia.

Correos, declarard insubsistente el concurso, sin perjuicio de las eventuales responsabilidades que procedan
por el incumplimiento, en cualquiera de las siguientes circunstancias: cuando el adjudicatario, debidamente
prevenido para ello, no otorgue la garantia de cumplimiento a entera satisfaccion; no comparezca a la
suscripcion de la formalizacion contractual; no retire 0 no quiera recibir la orden de inicio; o no se le ubique
en la direccion o medio sefialado para recibir notificaciones; o que en caso de remate no cancele la totalidad
del precio dentro del plazo respectivo.

Una vez declarada la insubsistencia Correos procedera a ejecutar la garantia de participacién del
incumpliente, cuando la hubiere y a la readjudicacién segun el orden de calificacion respectivo, siempre que
resulte conveniente a sus intereses. Para ello, Correos, dispondra de un plazo de veinte dias habiles, el cual
podra ser prorrogado hasta por diez dias habiles adicionales, siempre que se acrediten en el expediente las
razones calificadas que asi lo justifiquen.

En caso que hubiere cesado la vigencia de la oferta o de la garantia de participacion, cuando ésta sea
requerida, se le prevendra al siguiente oferente mejor calificado para que las restablezca en un plazo de tres
dias habiles. De no hacerlo, Correos podrd optar por continuar con las ofertas subsiguientes. Las partes
disconformes con la readjudicacion, podran impugnar, si antes de interponer el recurso, restablecen o
prorrogan la vigencia de las ofertas y de la garantia de participacidn, si asi procede.
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SECCION SEGUNDA
Ejecucion del contrato
Articulo 147.- Orden de inicio del contrato.

Correos, debera c];irar la orden de inicio del contrato dentro del plazo establecido en el cartel, y a falta de
estipulacién cartelaria, lo hara dentro de los quince dias habiles siguientes contados a partir de la notificacion
del refrendo de la Contraloria General de la Republica o de que se dé la aprobacién interna, segin
corresponda. Ese plazo podra ser extendido siempre que medie una justificacién exponiendo los motivos para
ello y ésta se adopte antes del vencimiento del plazo inicial.

En las contrataciones de obra, Correos debera dictar la orden de inicio dentro de los cinco dias habiles
siguientes al refrendo del contrato por parte de la Contraloria General de la Republica, o de la aprobacion
interna, a fin de que el contratista pueda iniciar las labores propias de la obra dentro del mes siguiente al
refrendo.

Articulo 148.- Obligacion de tramitacion.

Las gestiones formuladas por el contratista en procura de continuar la ejecucion contractual, seran resueltas
por Correos, de manera motivada, dentro de los treinta dias habiles, contados a partir del recibo de la peticion.
En caso de requerirse informacién adicional al contratista, se le dard un plazo de 10 dias habiles para que
aporte la documentacién respectiva, de lo contrario Correos resolvera con lo que conste en el expediente.

Articulo 149.- Recepcion definitiva.

El contrato administrativo se ejecutard conforme a las reglas de la buena fe y a los términos acordados por las
partes.

La recepcién del objeto se entenderd como el recibo de los bienes y servicios, en el lugar estipulado, o en su
defecto en el fijado en el cartel. Para ello, el contratista debera coordinar con Correos, la hora y demas
condiciones necesarias para la recepcion, cuando sea pertinente, o bien informar cuando se ha procedido con
la entrega, en aquellos casos en que se utilice una modalidad distinta.

La recepcion definitiva del objeto sera dentro del plazo establecido en el cartel. La recepcion definitiva no
excluye la ejecucién de la garantia de cumplimiento, si los bienes y servicios presentan alguna inconformidad
con lo establecido en el contrato. A partir de este momento, comenzardn a regir las garantias de
funcionamiento ofrecidas por el contratista y no correran multas.

El pago de los bienes, suministros o servicios se realizara luego de la recepcion definitiva de éstos de acuerdo
a los procedimientos establecidos.

La recepcion definitiva no exime al contratista de responsabilidad por vicios ocultos.
Articulo 150.- Recepcion provisional.

La recepcion provisional podra darse sin condicionamiento alguno o bien bajo protesta, en cuyo caso, Correos
indicara al contratista por escrito, con el mayor detalle posible los aspectos a corregir y el plazo en que debera
hacerlo, el cual no podra exceder de la mitad del plazo de ejecucion original. La recepcion provisional
excluye el cobro de multas, salvo que se haya hecho bajo protesta.

Una vez concluida la recepcion provisional, Correos dentro del plazo estipulado por la unidad solicitante
mismo que no debe exceder del plazo original ofertado, procedera a revisar los bienes y servicios recibidos y
a realizar cualquier prueba o analisis necesarios, requiriendo el aval técnico de sus unidades internas o incluso
de asesoria externa. En caso de advertir problemas con el objeto, Correos lo comunicara de inmediato al
contratista, con el fin de que éste adopte las medidas necesarias para su correccion, dentro del plazo indicado
en el parrafo anterior, asimilandose la situacién a una recepcién provisional bajo protesta. Tratandose de
incumplimientos graves Correos podra iniciar el procedimiento de resolucion contractual, si asi lo estima
pertinente, sin necesidad de conceder un plazo adicional para corregir defectos.

Vencido el plazo para corregir defectos, sin que éstos hayan sido atendidos a satisfaccion, Correos decidira de
frente a su gravedad y al interés empresarial si solo ejecuta la garantia de cumplimiento o si también inicia el
respectivo procedimiento de resolucion contractual. Si los dafios sufridos exceden el monto de la garantia,
Correos adoptara las medidas administrativas y judiciales pertinentes para su plena indemnizacion.
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Articulo 151.- Rechazo del objeto.

En caso de incumplimientos graves y evidentes, Correos podra rechazar el objeto en el mismo acto previsto
para su recepcion y disponer el procedimiento de resolucion contractual. Cuando el objeto esté compuesto
por lineas independientes entre si, Correos podra recibir provisionalmente unas y rechazar otras.

Como alternativa, Correos podra conceder al contratista un nuevo plazo para que corrija el incumplimiento, el
cual no podra exceder de la mitad del plazo de ejecucion original y no impedira el cobro de multas. Vencido
ese kp))lazo sin que el contratista cumpla a satisfaccion, Correos valorara ejecutar la garantia de cumplimiento o
también iniciar el procedimiento de resolucién contractual.

Articulo 152.- Recibo de objetos actualizados.

El contratista esta obligado a entregar a Correos bienes y servicios en las mejores condiciones y actualizados,
conforme las siguientes reglas:

a) Que se trate de objetos de igual naturaleza y funcionalidad, con condiciones similares de instalacion y
mantenimiento.

b) Que el cambio constituya una mejora para Correos, de frente a sus necesidades.

c) Que no se trate de actualizaciones que se encuentren en fase de investigacion o que no hayan sido lo
suficientemente probadas o carezcan de los respaldos pedidos en el cartel.

d) Que no se incremente el precio adjudicado.
e) Que las condiciones restantes se mantengan inalteradas.

En el caso de adquisicién de tecnologia, el contratista esti obligado a entregar objetos actualizados, cuando el
cartel asi lo haya dispuesto y sin perjuicio del cumplimiento de las anteriores condiciones. La ultima
actualizacion se entenderd, entre otras cosas, como que el bien esté en linea de produccién al momento de la
entrega, 0 como la Ultima version del fabricante, cuando el objeto admita actualizaciones de esa naturaleza y
ésta haya sido conocida en el mercado al menos un mes antes de la entrega de la orden de inicio. Para estos
efectos, Correos podra pedir al contratista que respalde el ofrecimiento con certificacién emitida directamente
por el fabricante.

La mejora deber& primero informarse por escrito, explicando en detalle en qué consiste el cambio, de ser
necesario a partir de literatura técnica y cualesquiera otros elementos que resulten pertinentes. Correos contara
con diez dias habiles para resolver la gestion, aceptando o rechazando el cambio propuesto, lapso que
suspendera el plazo de entrega. En caso de que se acepte la mejora Correos, a peticion del contratista, podra
prorrogar de manera justificada el plazo de entrega, que no podra exceder el plazo original.

Bajo ninguna circunstancia, los cambios en los bienes o servicios podran demeritar las garantias y
condiciones de los bienes inicialmente ofrecidas, las cuales se consideran un minimo que no podra ser
rebajado ante modificaciones de esta naturaleza.

Articulo 153.- Prérroga del plazo.

A solicitud del contratista, Correos, podra autorizar prorrogas al plazo de ejecucion del contrato cuando
existan demoras ocasionadas por Correos o causas ajenas al contratista.

El contratista solicitara la prorroga dentro de los diez dias habiles siguientes al conocimiento del hecho que
provoca la extension del plazo y Correos contara con igual plazo para resolver si procede o no. Si la solicitud
se hace fuera de plazo, pero estando atn el contrato en ejecucion, Correos podra autorizar la prorroga, en caso
de estar debidamente sustentada, siempre que esté vigente el plazo contractual.

Articulo 154.- Entregas Parciales o por Adelantado.

Correos de Costa Rica de oficio o a peticion del Contratista, podra autorizar entregas parciales o entregas por
adelantado de los bienes o servicios.

Articulo 155.- Suspension del plazo.
Correos, de oficio o0 a peticion del contratista, podra suspender el plazo del contrato por motivos de fuerza

mayor o caso fortuito, debidamente acreditados en el expediente, mediante acto motivado, en el cual se
estipulara a cargo de quien corren las medidas de mantenimiento de lo hecho hasta ese momento.
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Articulo 156.- Modificacién unilateral del contrato

Correos podra modificar (aumentar o disminuir), durante la ejecucion del contrato la prestacion objeto de la
contratacion, a excepcion de las contrataciones bajo la modalidad de “extrema urgencia”, cuando concurran
las siguientes circunstancias:

a) Que la modificacion permita satisfacer plenamente el interés de Correos.

b) Que la contratacion adicional no supere el cien por ciento del monto de la contratacion original.

c) Que exista contenido presupuestario para la erogacion.

d) Que se mantengan las mismas condiciones o se mejoren las condiciones del contrato.

e) Por causas imprevisibles.

En todo caso para acudir a este Derecho, sera necesaria una justificacion por parte de la unidad solicitante
bajo su responsabilidad.

Articulo 157.- Ampliacién del contrato.

Cuando se haya ejecutado un contrato, a excepcion de las contrataciones bajo la modalidad de “extrema
urgencia”, y Correos requiera bienes, obras, suministros o servicios adicionales de igual naturaleza, podra
obtenerlos del mismo contratista, para lo cual debe cumplirse con los siguientes requisitos:

a. Que el contratista convenga en ello.

b. Que el nuevo contrato verse sobre el mismo objeto.

¢. Que el monto del nuevo contrato no supere el 100% del contrato anterior.

d. Que exista contenido presupuestario para la nueva contratacion.

e. Que no haya transcurrido mas de un afio después de la recepcion de la totalidad del objeto del primer
contrato.

f. Que se ajuste a las disposiciones del presente Reglamento en los demas aspectos pertinentes; v,
0. Que se mantengan las condiciones o se mejoren.

En todo caso para acudir a este derecho, sera necesaria una justificacion por parte de la unidad solicitante bajo
su responsabilidad.

Articulo 158.- Derecho de fiscalizacion

El contratista se encuentra obligado a ofrecer a Correos las facilidades necesarias para la fiscalizacion del
contrato.

Para el efectivo ejercicio de este derecho, Correos designara a la unidad técnica competente quien asumira la
obligacion de tomar oportunamente las previsiones necesarias para que el contratista se ajuste al estricto
cumplimiento de las condiciones, especificaciones y plazos establecidos en el contrato y a las demas
obligaciones implicitas en éste.

Corresponde al administrador del contrato verificar el cumplimiento del objeto de la contratacion, asimismo
debera verificar la vigencia de dicha contratacion e informar a las unidades que corresponda a efecto de:
prorrogar el mismo o iniciar una nueva contratacion.

El administrador del contrato bajo su propia responsabilidad podrad autorizar aquellas modificaciones no
sustanciales durante la ejecucion del contrato, e informar a quién corresponda de ésta de manera oportuna.
Cuando dicha modificacion sea sustancial al objeto del contrato, de manera previa debera ser autorizada por el
Director, Gerente de Area, Gerencia General 0 Junta Directiva, segun corresponda, en ambos casos debera
existir una justificacion escrita por la unidad técnica.

El administrador del contrato, cuando lo considere pertinente y debidamente justificado, le correspondera

recomendar ante la unidad competente la ejecucion de las garantias o bien la rescision o resolucion del
contrato.
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La ausencia de fiscalizacion por parte de Correos, no exime al contratista de cumplir a cabalidad con sus
deberes, ni de la responsabilidad que por incumplimiento se derive.

Articulo 159.- Suspension del contrato.

Una vez que el contrato adquiera eficacia y durante su ejecucion, Correos por motivos de interés empresarial,
0 por causas imprevistas o imprevisibles al momento de su tramite, podra suspender la ejecucion del contrato
hasta por seis meses como maximo, prorrogable por otro plazo igual.

La suspension debera acordarse por escrito, mediante resolucién motivada, dictada por el Director, Gerente de
Area, Gerencia General o Junta Directiva, con indicacidn precisa, entre otras cosas, de la parte realizada hasta
ese momento, su estado y a cargo de quién corre el deber de conservar lo ejecutado, las medidas que se
adoptaran para garantizar el equilibrio financiero y la fecha de eventual reinicio de la ejecucion. El reinicio
del contrato se comunicard por escrito, antes del vencimiento del plazo de suspension.

De no reiniciarse el contrato dentro del plazo estipulado, Correos debera iniciar de forma inmediata el
procedimiento tendiente a su rescision, salvo que por razones de interés empresarial, impongan continuar con
su inmediata ejecucion.

Articulo 160.- Extincién del contrato.

Los contratos se extinguen por la via normal, por el acaecimiento del plazo y la ejecucion del objeto
contractual. De modo anormal, por resolucion, rescision o declaratoria de nulidad.

Articulo 161.- Resoluciéon contractual.

Correos, podra resolver unilateralmente los contratos por motivo de incumplimiento imputable al contratista.
Una vez firme la resolucién contractual se procedera a ejecutar la garantia de cumplimiento y cualesquiera
otras multas, si ello resulta pertinente, sin ningln procedimiento adicional. En el evento de que Correos haya
previsto en el cartel clusulas de retencidn, se podrén aplicar esos montos al pago de los dafios y perjuicios
reconocidos. De ser las garantias y retenciones insuficientes, se adoptaran las medidas en sede administrativa
y judicial necesarias para obtener la plena indemnizacion.

Articulo 162.- Procedimiento de resolucion.

Una vez que sea documentado preliminarmente el incumplimiento, Correos emitira la orden de suspensién de
éste indicando los alcances del presunto incumplimiento; la prueba en que se sustenta; la estimacién de dafios
y perjuicios; la liquidacién econdmica, asi como la respectiva ejecucion de la garantia de cumplimiento y
cualesquiera otras multas, todo lo cual se ventilard en un mismo procedimiento. Para lo anterior se le hara el
traslado de cargos al contratista por el plazo de veinte dias habiles para que se refiera a dicho
incumplimiento.

El contratista se referira a la causal invocada y a los calculos econémicos, aportando la prueba respectiva. En
caso de no compartir los montos a cancelar deberd exponer sus propios célculos acompafiados de prueba
pertinente. En el evento que acepte la causal y liquidacion hecha por la empresa, Correos dictara de inmediato
la resolucidn correspondiente.

Una vez vencido el plazo de la audiencia, Correos debera determinar si requiere prueba adicional o bien
disponer las medidas necesarias para valorar la prueba aportada por el contratista. En caso positivo y dentro
del plazo de cinco dias habiles se formularan las respectivas solicitudes, incluidos peritajes e inspecciones.

Evacuada la prueba, se conferira audiencia al contratista por cinco dias habiles. Vencido ese plazo, Correos
contara con un mes calendario para emitir la resolucion. En caso de no requerirse prueba adicional, Correos
debera resolver el contrato un mes después de vencida la audiencia conferida al contratista.

La resolucion final tendrd los recursos ordinarios de Ley.

Una vez emitida la orden de suspension del contrato, Correos podra contratar directamente los trabajos
faltantes a fin de concluir la obra o también proveerse del bien o servicio.

Articulo 163.- Rescision.
Correos podra rescindir unilateralmente sus contratos, no iniciados o en curso de ejecucion, por razones de
interés empresarial, caso fortuito o fuerza mayor, debidamente acreditadas. Para ello deberd emitir una

resolucion razonada en donde sefiale la causal existente y la prueba en que se apoya, la cual sera puesta en
conocimiento del contratista por el plazo de quince dias habiles.
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Articulo 164.- Rescision por mutuo acuerdo.

La rescision contractual por mutuo acuerdo Gnicamente podra ser convenida cuando existan razones de interés
empresarial y no concurra causa de resolucion imputable al contratista.

En este caso Correos podra acordar los extremos a liquidar o indemnizar, que en ningln caso podra exceder
los limites sefialados en el articulo anterior, siempre dentro de los limites de razonabilidad y proporcionalidad.

Articulo 165.- Procedimiento de rescision.

Verificada la causal por la cual procede declarar la rescision contractual, Correos procedera a emitir la orden
de suspension del contrato y dara al contratista audiencia por el plazo de diez dias habiles identificando la
causal y la prueba en que se sustenta, entre otros.

El contratista atendera la audiencia refiriéndose a la causal invocada y presentara un detalle de la liquidacion
que pide aportando la prueba respectiva.

Vencido el plazo de audiencia, Correos adoptara, dentro de quinto dia habil cualquier medida necesaria para
valorar la liquidacion presentada por el contratista. Evacuada la prueba, Correos resolverd dentro del mes
calendario siguiente y estara obligada a la verificacion de todos los rubros presentados. La resolucion tendré
los recursos ordinarios previstos en la Ley.

Articulo 166.- Cesion.

Los derechos y obligaciones derivados de un contrato en ejecucion o listo para iniciarse, podran ser cedidos a
un tercero, siempre que no se trate de una obligacion personalisima.

En todo caso la cesion debe ser autorizada por Correos mediante acto debidamente razonado, en el que al
menos analizara:

a) Causa de la cesion.

b) El cumplimiento por parte del cesionario de las principales condiciones legales, técnicas y financieras
solicitadas en el cartel.

c) Que el cesionario no esté afectado por alguna causal de prohibicién.
d) Ventajas de la cesién de frente a resolver el contrato.
e) Eventuales incumplimientos del cedente hasta el momento y medidas administrativas adoptadas.

El cesionario queda subrogado en todos los derechos y obligaciones que corresponderian al cedente y este
quedara libre de todas las obligaciones con Correos. En el supuesto de que la cesion genere modificaciones
contractuales éstas seguiran los procedimientos comunes establecidos al efecto.

Articulo 167.- Deber de verificacion.

Es responsabilidad del contratista verificar la correccion del procedimiento de contratacion, y la ejecucion
contractual. En virtud de esta obligacion, para fundamentar gestiones resarcitorias, no podra alegar
desconocimiento del ordenamiento aplicable ni de las consecuencias de la conducta de Correos.

El contrato se tendrd como irregular, cuando en su tramite se incurra en vicios graves y evidentes, de facil
constatacidn, tales como, omision del procedimiento correspondiente o se haya recurrido de manera ilegitima
a alguna excepcion. En esos casos, no podra serle reconocido pago alguno al interesado, salvo en casos
calificados, en que proceda con arreglo a principios generales de Derecho, respecto a suministros, obras,
servicios y otros objetos, ejecutados con evidente provecho para Correos. En ese supuesto, no se reconocera el
lucro previsto y de ser éste desconocido se aplicara por ese concepto la rebaja de un 10% del monto total.
Igual solucion se dara a aquellos contratos que se ejecuten sin contar con el refrendo o aprobacién interna,
cuando ello sea exigido.

La no formalizacion del contrato no sera impedimento para aplicar esta disposicion en lo que resulte
pertinente.

Articulo 168.- Arbitraje.

Correos atendiendo a las caracteristicas del negocio podra definir que las controversias patrimoniales
disponibles derivadas de sus contratos sean resueltas por la via arbitral, de conformidad con las regulaciones
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legales existentes. El arbitraje se entendera de Derecho.

El idioma del arbitraje sera el espafiol.

CAPITULO XII
Sanciones
SECCION PRIMERA
De los Contratistas

Articulo 169.- Aplicacion de sanciones

En caso de determinarse un incumplimiento dentro de un procedimiento de contratacion, se debe valorar el
perjuicio ocasionado por el incumplimiento a Correos, se respetara el debido proceso para su determinacion,
debiéndose registrar el mismo para efectos de adoptar la resolucion correspondiente.

Articulo 170.- De las sanciones

Una vez determinado el incumplimiento del Contratista, se procedera a adoptar algunas de las siguientes
sanciones:

a. Apercibimiento por escrito: El cual consiste en una formal amonestacion escrita, a efectos de que el
mismo corrija su conducta cuando fuere posible y constituye un antecedente para la sancién de inhabilitacion.

b. Inhabilitacion de tres meses a tres afos: Atendiendo a la gravedad de la falta, se le impondra la sancion
de inhabilitacion, la cual consiste en el impedimento para participar en un proceso de contratacion con
Correos de tres meses a tres afios.

Para la aplicacion de la sancion necesariamente no se aplicara en el orden antes dicho, sino que sera de
acuerdo con el incumplimiento en que incurra el Contratista.

La sancion debera estar debidamente motivada y sera aplicada por la Gerencia General o la Junta, segin
corresponda, siguiendo al efecto el debido proceso y contra la misma solamente cabra el recurso de
Revocatoria el cual debera interponerse en un plazo no mayor a tres dias habiles después de su notificacion.

La aplicacion de las sanciones anteriores se realizara sin perjuicio de la ejecucion de garantias, multas y dafios
y perjuicios cuando corresponda.

El Departamento de Compras y Contrataciones sera el encargado de llevar el registro de las sanciones
aplicadas a los contratistas.

Articulo 171.- De la recomendacion

La resolucion donde se ordena la sancion sera elaborada por parte del Departamento Legal de Correos, y para
su eficacia debera ser firmada por la Gerencia General o la Junta Directiva, segun corresponda.

SECCION SEGUNDA
De los Trabajadores
Articulo 172.- Prohibiciones de los trabajadores.
De acuerdo con el presente Reglamento les estara prohibido a los trabajadores de Correos lo siguiente:

a. Suministrar informacion de cualquier tipo a un oferente, que le dé ventaja sobre el resto de los proveedores
potenciales.

b. Solicitar o recibir cualquier dadiva, comision o regalia, de los proveedores ordinarios o potenciales de la
empresa para la cual laboran.

¢. Hacer incurrir a Correos, en pérdidas patrimoniales.
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d. Asistir dentro o fuera del pais a actividades organizadas o patrocinadas por proveedores, ajenas a los planes
de capacitacion o al proceso de valoracion objetiva de las ofertas, salvo que el superior jerarquico, en forma
razonada, autorice dicha participacion haciendo constar el beneficio para Correos.

e. Incurrir en irregularidad en el curso de los procedimientos de contratacion, de la que resulte perjuicio para
Correos 0 algun particular o se derive en su propio provecho, o el de un tercero.

f. No incorpore oportunamente, debiendo hacerlo, documentacion atinente al expediente de la contratacion.

g. No incluir o excluir datos relevantes para el estudio de las ofertas, cuando se determine que los conocia al
rendir su dictamen.

h. Rechazar injustificadamente el tramite de pago que deba cubrir Correos a sus proveedores o contratistas.

i. No realizar oportunamente la solicitud para la iniciacion del procedimiento de contratacion que
corresponda.

j. Retrasar de modo injustificado la recepcidn de bienes u obras.
k. Inducir a la compra de bienes o servicios en forma fraccionada.
I. Dar por recibidos bienes, obras o servicios que no se ajusten a lo adjudicado.
m. Recibir servicios o bienes sin que se cuente con un proceso de contratacién debidamente formalizado.
n. No tramitar en forma oportuna la prérroga de un contrato para la continuidad del servicio.
El incumplimiento en éstas o cualquier otra establecida en este Reglamento, asi como las que a futuro dicte la
Administracién, o aquellas relacionadas con el contrato de trabajo, seran sancionadas debidamente segun
corresponda.
Articulo 173.- De los tipos de sanciones
Se establecen las siguientes sanciones:
a) Apercibimiento escrito.
b) Suspension al trabajo de uno a ocho dias sin goce de salario.
¢) Despido sin responsabilidad patronal.
Para la aplicacién de la sancion necesariamente no se aplicara en el orden antes dicho, sino que sera de
acuerdo con la falta cometida por el trabajador, otorgandose el debido proceso establecido en la normativa
gue regula la relacion laboral de los trabajadores de Correos de Costa Rica, S. A.
CAPITULO XIII

DE LA COMISION DE CONTRATACIONES
Articulo 174: De la conformacion.
Para los efectos del presente Reglamento se conformard una Comision de Contrataciones, la cual sera un
organo asesor de Correos de Costa Rica en materia de contratacion para aquellas contrataciones que superen

los veinte millones de colones.

Dicha Comision estara conformada de la siguiente forma:

a) Jefe de Compras y Contrataciones o su representante quién sera el coordinador.
b) El Oficial de Contrataciones Generales o Especiales.

C) Un Abogado del Departamento Legal.

d) Un Representante de la Gerencia de Administracion y Finanzas.

e) El jefe de la unidad o unidades solicitantes del bien o servicio o su representante.
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f) Un representante de la unidad técnica, cuando sea diferente a la unidad solicitante.
Articulo 175: De la convocatoria.

La Comision sesionara como minimo ordinariamente una vez por semana en caso de ser necesario y cuando el
caso lo requiera extraordinariamente las veces que sea necesaria.

El Jefe de Compras y Contrataciones sera el responsable de convocar a la Comision asi como de la
coordinacion de la Agenda.

Articulo 176: De las sesiones.

De las sesiones que tenga la Comision se levantara una minuta, la cual sera firmada por los miembros de ésta.
En dicha minuta se dejara constancia de los acuerdos a los que se llegue.

Todos los acuerdos se tomaran por mayoria simple. De las divergencias se dejara constancia en la minuta.
Articulo 177: Del Reglamento de la Comision.

La Comision contara con un Reglamento interno de funcionamiento el cual serd aprobado por la Gerencia
General.

CAPITULO XIV

DISPOSICIONES FINALES
Articulo178.- De su entrada en vigencia
El presente Reglamento rige a partir de su publicacion.
Articulo 179.- Derogatorias
El presente Reglamento deja sin efecto la reforma integral del Reglamento de Contratacion aprobada por la
Junta Directiva de Correos de Costa Rica mediante Acuerdo 3363, tomado en la Sesion Extraordinaria 641 del
07 de noviembre de 2005, reforma parcial al Reglamento de Contratacion, aprobada por Acuerdo 3707, de la
Sesion Extraordinaria 707 del 27 de julio de 2006; reforma parcial al Reglamento de Contratacion, aprobada
por Acuerdo 3752, de la Sesion Extraordinaria 715 del 22 de agosto del 2006, y reforma parcial al
Reglamento de Contratacién, aprobada mediante Acuerdo 3807, tomado en la Sesion Extraordinaria 721 del 5
de octubre de 2006.
Transitorio primero:
Hasta tanto no se proceda a elaborar la reglamentacion sefialada en el articulo 128 del presente Reglamento,
Correos de Costa Rica, podra utilizar el medio electronico denominado como fax, para realizar entre otras
cosas las siguientes actividades: invitacion a participar en un concurso, recibo de ofertas, aclaraciones y
adiciones al cartel o invitacion, comunicados de adjudicacion, entre otros.
Transitorio segundo:

A partir de la publicacion del presente Reglamento, los procesos pendientes de contratacion seran concluidos
segun lo regulado por el anterior Reglamento de Contrataciones.

Transitorio tercero:

El reglamento a que se hace referencia en el articulo 177 debera estar listo y aprobado antes de la entrada en
vigencia del presente Reglamento de Contratacion.

Rige a partir de su publicacion el diario oficial La Gaceta.

MSc. Alvaro Coghi Gomez
Gerente General
Correos de Costa Rica S.A.
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